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1 Εισαγωγή 
Η παρούσα Έκθεση αποτελεί το Παραδοτέο «1η Ενδιάμεση αξιολόγηση εφαρμογής 
του Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός”» της με αριθ. 2951/09.12.2024  
Σύμβασης παροχής υπηρεσιών για την 1η Ενδιάμεση αξιολόγηση εφαρμογής του 
Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός” που υπεγράφη μεταξύ της Ειδικής 
Υπηρεσία Διαχείρισης του Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» και της 
εταιρείας «KPMG ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ».  

Σύμφωνα με τα οριζόμενα στο εγκεκριμένο «Σχέδιο Αξιολόγησης Προγράμματος 
Ψηφιακός Μετασχηματισμός 2021-2027», η ενδιάμεση αξιολόγηση εφαρμογής του 
Προγράμματος Ψηφιακός Μετασχηματισμός έχει ως στόχο να βελτιωθεί η ποιότητα 
σχεδιασμού και ο βαθμός συνάφειας των παρεμβάσεων του Προγράμματος σε σχέση με 
τις διαπιστωθείσες ανάγκες και τους στόχους του, καθώς και η αποτελεσματικότητα και 
αποδοτικότητα των παρεμβάσεών του μέσω ενδεχόμενου ανασχεδιασμού τους.  

Αντικείμενο της 1ης ενδιάμεσης αξιολόγησης αποτελεί η σε βάθος καταγραφή και 
ανάλυση των στοιχείων του Προγράμματος, που αφορούν στο σύνολο των 
Προτεραιοτήτων και Ειδικών Στόχων, και στην εξέταση της πορείας εφαρμογής του με 
βάση τις επιδόσεις του και σε σχέση με τους στόχους του. Τα συμπεράσματα της 
ενδιάμεσης αξιολόγησης εφαρμογής του Προγράμματος θα ληφθούν υπόψη κατά την 
ενδιάμεση επανεξέταση (Mid – term Review) του Προγράμματος Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός, σύμφωνα με το άρθρο 18 του ΚΚΔ 2021/1060 και κατά την 
ενδεχόμενη αναθεώρησή του.  

Ως προς το περιεχόμενο, η 1η ενδιάμεση αξιολόγηση αφορά το σύνολο των 
Προτεραιοτήτων και των Ειδικών Στόχων του Προγράμματος και θα εξετάσει την πορεία 
εφαρμογής και τις επιδόσεις του σε σχέση με τους στόχους και τις πολιτικές που κλήθηκε 
να ενισχύσει. Ειδικότερα, στο πλαίσιο της ενδιάμεσης αξιολόγησης του Προγράμματος 
εκτιμώνται:  

• η ορθότητα του σχεδιασμού του Προγράμματος  

• η αποτελεσματικότητα και η αποδοτικότητά των υλοποιούμενων παρεμβάσεων 

• ο βαθμός επίτευξης των οροσήμων που έχουν τεθεί, λαμβάνοντας υπόψη τυχόν 
δυσκολίες που προέκυψαν κατά την υλοποίηση του Προγράμματος  

• κατά πόσον όλες οι παρεμβάσεις υλοποιούνται αποδοτικά σε σχέση με το κόστος,  

• η συμβολή του Προγράμματος σε Ευρωπαϊκές και Εθνικές Στρατηγικές  

• η ορθότητα της Λογικής της Παρέμβασης (intervention logic) ενόψει ενδεχόμενης 
αναθεώρησής του. 

Το Παραδοτέο έχει δομηθεί σε ενότητες και υποενότητες, έτσι ώστε να απαντώνται 
σαφώς τα αξιολογικά ερωτήματα, ενώ παράλληλα περιλαμβάνει αρχικά μια συνοπτική 
αναφορά στο περιεχόμενο και τους στόχους του Προγράμματος (Ενότητα 2 «Συνοπτική 
Παρουσίαση του Προγράμματος Ψηφιακός Μετασχηματισμός 2021-2027).  
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Στην Ενότητα 3 «Αξιολόγηση της Πορείας Υλοποίησης του Προγράμματος 
Ψηφιακός Μετασχηματισμός» ακολουθεί μια ολοκληρωμένη καταγραφή της προόδου 
υλοποίησης του Προγράμματος και συγκεκριμένα: 
Η Υποενότητα 3.1 «Αποτύπωση και Αξιολόγηση της πορείας υλοποίησης του 
Προγράμματος Ψηφιακός Μετασχηματισμός 2021 – 2027» περιλαμβάνει μια αρχική 
αποτύπωση της προόδου του οικονομικού αντικειμένου του Προγράμματος συνολικά 
(3.1.1) η οποία εξειδικεύεται στη συνέχεια ανά Ειδικό Στόχο & Προτεραιότητα (3.1.2), 
ανά Πεδίο Παρέμβασης (3.1.3) και ανά Κατηγορία Δράσης (3.1.4). 
Η Υποενότητα 3.2 «Αξιολόγηση της προόδου και της δυνατότητας επίτευξης των στόχων 
των Δεικτών Εκροής του Προγράμματος Ψηφιακός Μετασχηματισμός 2021 – 2027» 
περιλαμβάνει την αποτίμηση της προόδου επίτευξης των στόχων των Δεικτών Εκροής 
ΕΤΠΑ (3.2.1) και ΕΚΤ (3.2.2) ανά Προτεραιότητα και Δράση και αντίστοιχα η Υποενότητα 
3.3 «Αξιολόγηση της προόδου και της δυνατότητας επίτευξης των στόχων των Δεικτών 
Αποτελεσμάτων του Προγράμματος Ψηφιακός Μετασχηματισμός 2021 – 2027» 
αποτυπώνει την πρόοδο των στόχων των Δεικτών Αποτελεσμάτων ανά Προτεραιότητα 
και Κατηγορία Δράσης.  
Η Υποενότητα 3.4 «Πρόοδος υλοποίησης των έργων στρατηγικής σημασίας» 
περιλαμβάνει μια αποτύπωση της εξέλιξης των έργων στρατηγικής σημασίας που 
υλοποιούνται στο πλαίσιο του Προγράμματος.  
Τέλος, η Ενότητα 3 ολοκληρώνεται με την Υποενότητα 3.5 «Αποτίμηση της 
αποτελεσματικότητας και της αποδοτικότητας του Προγράμματος Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός 2021 – 2027».  
Στη συνέχεια ακολουθεί η Ενότητα 4 «Αξιολόγηση της στρατηγικής και της 
ορθότητας σχεδιασμού του Προγράμματος Ψηφιακός Μετασχηματισμός 2021 – 
2027» η οποία περιλαμβάνει τις ακόλουθες Υποενότητες:  
Την Υποενότητα 4.1 «Ευρωπαϊκές και Εθνικές Στρατηγικές Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού», όπου αναλύεται η σύνδεση του προγράμματος με την Ψηφιακή 
Δεκαετία 2020-2030 και η συμμόρφωση με την Εθνική Στρατηγική Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού και τη Βίβλο Ψηφιακού Μετασχηματισμού.  
Την Υποενότητα 4.2 «Βασικές εξελίξεις στους τομείς παρέμβασης του Προγράμματος», 
όπου αποτυπώνονται οι προκλήσεις και οι ευκαιρίες από νέες τάσεις, όπως η τεχνητή 
νοημοσύνη και το 5G.   
Την Υποενότητα  4.3 «Αξιολόγηση της συμβολής / συνεισφοράς του Προγράμματος σε 
Ευρωπαϊκές και Εθνικές Στρατηγικές και στις συστάσεις του Ευρωπαϊκού Εξαμήνου», 
όπου αποτυπώνεται η συμβολή του Προγράμματος στις Ευρωπαϊκές και Εθνικές 
Στρατηγικές. 
Την Υποενότητα 4.4 «Αξιολόγηση της συνάφειας/συνοχής και της καταλληλότητας / 
ορθότητας της στρατηγικής και της λογικής παρέμβασης του  Προγράμματος», όπου 
αξιολογείται το κατά πόσο η λογική παρέμβασης του προγράμματος είναι ορθή. 
Την Υποενότητα «4.5 Συμπληρωματικότητα με τις πράξεις που χρηματοδοτούνται από 
το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας», όπου αποτυπώνονται οι πιθανές επικαλύψεις 
και συνέργειες μεταξύ των δύο προγραμμάτων και τέλος την Υποενότητα 4.6 «Ενέργειες 
Προβολής και Δημοσιότητας», όπου παρουσιάζονται οι σχετικές δράσεις. 
Τέλος, στην Ενότητα 5 «Βασικά Σημεία Προτάσεων Αναθεώρησης του 
Προγράμματος» καταγράφονται οι σχετικές προτάσεις για τη βελτίωση της 
αποτελεσματικότητας και αποδοτικότητας του προγράμματος. 
Στον Πίνακα που ακολουθεί παρουσιάζονται τα αναλυτικά αξιολογικά ερωτήματα, βάσει 
του Σχεδίου Αξιολόγησης του Προγράμματος και οι σχετικές ενότητες που τα καλύπτουν: 
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Αξιολογικά Ερωτήματα Σχετικές 
Ενότητες 

Αποτελεσματικότητα 
 Σε ποιο βαθμό έχουν επιτευχθεί οι στόχοι του Προγράμματος σε σχέση με 

τους στόχους που έχουν τεθεί σε επίπεδο δεικτών εκροών και 
αποτελεσμάτων; 

3.2 & 3.3 

 Σε ποιους παράγοντες οφείλεται η επίτευξη ή μη επίτευξη των στόχων που 
έχουν τεθεί σε επίπεδο δεικτών εκροών και αποτελέσματος; 

3.5 

 Η διαχείριση του Προγράμματος είναι αποτελεσματική;  3.5 
 Ποια η συνεισφορά του Προγράμματος στους στόχους κύριων Ενωσιακών 

και Εθνικών Στρατηγικών;  
4.3 

 Εντοπίζονται και πού σημαντικές αποκλίσεις των πραγματοποιήσεων σε 
σχέση με τους στόχους που είχαν τεθεί; Ποιες είναι οι βασικές αιτίες; 
Προτάσεις αντιμετώπισής τους. 

3.2, 3.3 & 
3.5 

 Ποιες εκτιμάται ότι θα πρέπει να είναι οι απαραίτητες διορθωτικές 
παρεμβάσεις προκειμένου να ανατραπεί η τάση αυτή;  

3.5 & 5 

Αποδοτικότητα 
 Οι δράσεις που υλοποιηθήκαν ήταν αποδοτικές σε σχέση με το κόστος;  3.5 
 Ο διαθέσιμος προϋπολογισμός είναι κατάλληλος για την υλοποίηση του 

Προγράμματος;  
3.5 

 Εκτιμάται ότι μπορούν να επιτευχθούν οι ποιοτικοί (Στρατηγικοί, Γενικοί και 
Ειδικοί) και ποσοτικοί στόχοι του Προγράμματος με τους διατιθέμενους 
πόρους;  

4.3, 4.4 & 
3.5 

 Πού εντοπίζονται προβλήματα αποδοτικότητας, υπερβάσεων του 
προϋπολογισμού και του μοναδιαίου κόστους με αποτέλεσμα πιθανή 
διαφοροποίησή του;  

3.1 & 3.5 

 Πώς αξιολογείται η οικονομική πρόοδος του Προγράμματος έως τώρα;  3.1 & 3.5 
 Ποιες είναι οι εκτιμήσεις αναφορικά με την πρόοδο του οικονομικού 

αντικειμένου του Προγράμματος έως το τέλος της περιόδου 
προγραμματισμού;  

3.1 & 3.5 

Συνάφεια/συνοχή και καταλληλότητα σχεδιασμού 
 Οι παρεμβάσεις του Προγράμματος αντιμετωπίζουν τις σημαντικότερες 

ανάγκες;  
4.2 & 4.3 

 Οι παρεμβάσεις του Προγράμματος συνάδουν με τις προτεραιότητες που 
έχουν τεθεί;  

4.2 & 4.3 

 Κατά πόσο η στρατηγική του Προγράμματος εκτιμάται ότι παραμένει 
επίκαιρη;  

4.2 & 4.4 

 Πώς αξιολογείται η συνέπεια των στρατηγικών και επιχειρησιακών στόχων σε 
σχέση με τις ανάγκες που έχουν διαμορφωθεί;  

4.2 & 4.4 

 Πως αξιολογείται η συνέπεια του προγραμματισμού από το επίπεδο των 
επιλεγμένων έργων μέχρι το επίπεδο των ειδικών στόχων του 
Προγράμματος;  

2, 3.1,  
4.4 

 Υπάρχει επαρκής συντονισμός με σχετικές παρεμβάσεις άλλων 
Προγραμμάτων, ώστε να επιτυγχάνονται συνέργειες και πολλαπλασιασμός 
των θετικών επιπτώσεων;  

4.5 

 Κρίνονται απαραίτητες τροποποιήσεις στη στρατηγική του Προγράμματος 
υπό το πρίσμα των σχετικών εξελίξεων και ποιες;  

4.4 

 Απαιτείται αναθεώρηση του σχεδιασμού του Προγράμματος ώστε να 
επιτευχθούν καλύτερα αποτελέσματα; Απαιτούνται βελτιωτικές παρεμβάσεις, 
και αν ναι, σε ποιο επίπεδο; 

5 
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2 ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 
«ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ» 2021 – 2027: 
ΣΤΟΧΟΙ ΚΑΙ ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ 
(ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ)1  
Το Πρόγραμμα «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» (ΠΨηΜετ) σχεδιάστηκε στο πλαίσιο 
της εθνικής στρατηγικής για τον ψηφιακό μετασχηματισμό της ελληνικής κοινωνίας και 
οικονομίας και αποτελεί ένα στρατηγικό εργαλείο που συμβάλλει στο όραμα για την 
Ψηφιακή Ελλάδα, στοχεύοντας κυρίως:  

 στην παροχή νέων και αναβαθμισμένων δημόσιων ψηφιακών υπηρεσιών και 
εφαρμογών προς επιχειρήσεις και πολίτες,  

 στη διασφάλιση της διαλειτουργικότητας ψηφιακών συστημάτων και υπηρεσιών,  

 στην ανάπτυξη ψηφιακών πλατφορμών υποστήριξης της επιχειρηματικής 
δραστηριότητας,  

 στην εξασφάλιση συνδεσιμότητας υπερυψηλής ταχύτητας,  

 στην κάλυψη των αναγκών σε ψηφιακές δεξιότητες,  

 στην αξιοποίηση και ενσωμάτωση τεχνολογιών αιχμής.  

Το ΠΨηΜετ αποτελεί μέρος της δομής του ΕΣΠΑ 2021 - 2027 και ένα από τα 9 Τομεακά 
Προγράμματά του, το οποίο χρηματοδοτείται από δύο διαρθρωτικά Ταμεία (Ευρωπαϊκό 
Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης και Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο) και από Εθνικούς 
Πόρους. Εγκρίθηκε με την C(2022) 4452 Εκτελεστική Απόφαση της 01.07.2022 της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής. 

Ο αρχικός προϋπολογισμός του Προγράμματος ανέρχεται σε 753.325.749€ Ενωσιακή 
Στήριξη - ΕΣ  (943.004.309€ Συνολική Δημόσια Δαπάνη), με πηγές χρηματοδότησης 
το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ) με 661.096.578€ ΕΣ 
(827.552.917€ ΔΔ) και το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο (ΕΚΤ), με 92.229.171€ ΕΣ 
(115.451.392€ ΔΔ).  

Το σύνολο των δράσεων που στοχεύει να υποστηρίξει χρηματοδοτικά το Πρόγραμμα 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» (ΨηΜετ) έχουν αναφορά στους έξι (6) Στρατηγικούς 
Άξονες Παρέμβασης της Βίβλου Ψηφιακού Μετασχηματισμού 2020 – 2025:  

 Συνδεσιμότητα  

 Ψηφιακές Ικανότητες και Δεξιότητες  

 Ψηφιακός Μετασχηματισμός των Επιχειρήσεων  

 Ψηφιακές Δημόσιες Υπηρεσίες  

 Ψηφιακή Καινοτομία  

 Αξιοποίηση Προηγμένων Τεχνολογιών  

 
1 Πηγή: Εγκεκριμένο Πρόγραμμα «Ψηφιακός Μετσχηματισμός» 
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Οι Άξονες Παρέμβασης του Προγράμματος εναρμονίζονται με τις Προτεραιότητες της 
Πολιτικής για τη Συνοχή 2021-2027, όπως περιγράφονται στο άρθρο 5 του Κανονισμού 
(ΕΕ) 2021/1060 και αφορούν στους Στόχους Πολιτικής 1. «Μια Ευρώπη πιο 
ανταγωνιστική και πιο έξυπνη μέσω της προώθησης του καινοτόμου και έξυπνου 
οικονομικού μετασχηματισμού και της περιφερειακής συνδεσιμότητας ΤΠΕ», και 4. «Μια 
πιο κοινωνική και χωρίς αποκλεισμούς Ευρώπη μέσω της υλοποίησης του ευρωπαϊκού 
πυλώνα κοινωνικών δικαιωμάτων», ενώ παράλληλα συνδέονται με τους στόχους της 
Ευρωπαϊκής Ψηφιακής Στρατηγικής για την “Πορεία προς την Ψηφιακή Δεκαετία 
2030”. 

Ειδικότερα, το Πρόγραμμα οργανώνεται σε πέντε (5) Προτεραιότητες συνολικά εκ των 
οποίων τρεις (3) Προτεραιότητες για την υλοποίηση παρεμβάσεων και δύο (2) 
Προτεραιότητες Τεχνικής Βοήθειας στο πλαίσιο των οποίων έχουν σχεδιαστεί και 
περιλαμβάνονται επιμέρους Δράσεις, ως ακολούθως: 

2.1 Προτεραιότητα 1: Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δημόσιου 
Τομέα  
Οι δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 1 στοχεύουν - με την 
ενσωμάτωση καινοτόμων μεθόδων και τεχνολογιών αιχμής - στην περαιτέρω υιοθέτηση 
της χρήσης ψηφιακών υπηρεσιών από πολίτες και επιχειρήσεις, με αποτέλεσμα οι 
χρήστες των νέων και σημαντικά αναβαθμισμένων δημόσιων ψηφιακών υπηρεσιών που 
θα υλοποιηθούν στο πλαίσιο του ΠΨηΜετ να ανέλθουν σε 11.087.000.  

Κατηγορία Δράσεων: 1.1. Ψηφιακός Μετασχηματισμός της Οικονομίας και της 
Κοινωνίας 

 Δράση 1.1.1. Εφαρμογές και δράσεις υποστήριξης της επιχειρηματικότητας 
Εστιασμένες οριζόντιες δράσεις υποστήριξης της επιχειρηματικότητας και τομέων 
με ειδικό ενδιαφέρον για τη χώρα (Τουρισμός, Πολιτισμός, Ναυτιλία), των οποίων 
οι παρεχόμενες υπηρεσίες μπορούν να βελτιωθούν περαιτέρω με την 
ενσωμάτωση καινοτόμων ψηφιακών εργαλείων. 
Ενδεικτικές δράσεις: 
-Ψηφιακές υπηρεσίες διοικητικής δικαιοσύνης και ελεγκτικών φορέων 
-Εργαλεία για εξατομικευμένες προτάσεις σε τουριστικά/πολιτιστικά προϊόντα 
-Ανάπτυξη Συστημάτων για τη Ναυτιλία 

 Δράση 1.1.2 Ανάπτυξη εφαρμογών ΤΠΕ σε Τομείς της Δημόσιας Διοίκησης  
Υιοθέτηση σύγχρονων τεχνολογικών εργαλείων για την ανάπτυξη νέων 
πολυκαναλικών ψηφιακών υπηρεσιών σε σύγχρονες υποδομές, αρχιτεκτονικές 
και περιβάλλοντα, για τη βελτίωση της εμπειρίας των χρηστών. Η Δημόσια 
Διοίκηση ενδυναμώνει ψηφιακά τη διαφάνεια, τη συμμετοχικότητα, την 
προσβασιμότητα, την ιδιωτικότητα και την ασφάλεια των συναλλαγών και των 
δεδομένων πολιτών και επιχειρήσεων, εξασφαλίζοντας μια σύγχρονη υποδομή 
εφαρμογών και υπηρεσιών, με καινοτόμες μεθόδους και τεχνολογίες αιχμής. 
Ενδεικτικές δράσεις: -Υπηρεσίες σε δικαστήρια, σωφρονιστικά καταστήματα, 
Δικηγορικούς Συλλόγους -Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού του Δημοσίου -e-
ΕΦΚΑ, Ταμεία -Υποστήριξη της νέας γενιάς και της δια βίου μάθησης -Πλαίσιο 
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διακυβέρνησης δεδομένων και ασφάλεια στα Κυβερνητικά Νέφη -Ηλεκτρονικές 
υπηρεσίες κοινωνικής αλληλεγγύης -Διαχείριση δασών του Κτηματολογίου. 

 Δράση 1.1.3 Διάθεση εφαρμογών και εργαλείων για την ενίσχυση των Ψηφιακών 
Δεξιοτήτων  
Δράσεις για την ανάπτυξη εφαρμογών και εργαλείων για τις ψηφιακές δεξιότητες 
με έμφαση σε τεχνολογίες αιχμής, και την υποστήριξη της ψηφιακής 
πολιτειότητας, εστιάζοντας στην ενίσχυση της Εθνικής Συμμαχίας για τις 
Ψηφιακές Δεξιότητες και την Απασχόληση και της Εθνικής Ακαδημίας Ψηφιακών 
Ικανοτήτων.  

Eνδεικτικές δράσεις:  

-Ανάπτυξη πλατφορμών και προγραμμάτων Ψηφιακών Ικανοτήτων  

-Ανάπτυξη συστήματος τηλε-εκπαίδευσης ειδικών κλάδων  

Κατηγορία Δράσεων: 1.2 Ψηφιακός Μετασχηματισμός της Υγείας και Υποστήριξη 
Ειδικών Ομάδων Πληθυσμού  

 Δράση 1.2.1 Παροχή Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών στην Υγεία 
Βελτίωση της ψηφιακής εμπειρίας του πολίτη στην Υγεία, διασφαλίζοντας την 
ιδιωτικότητα και την προστασία των δεδομένων υγείας από κακόβουλη και 
άσκοπη χρήση, και τη δικτύωση όλων των κοινωνικών εταίρων στην ηλεκτρονική 
υγεία. 

Eνδεικτικές δράσεις: 

-Ανάπτυξη συστήματος διακυβέρνησης και πληροφοριακών συστημάτων και 
υποδομών ασφαλείας για την παροχή ηλεκτρονικών υπηρεσιών υγείας 

-Ψηφιοποίηση και αξιοποίηση δεδομένων στα δημόσια Νοσοκομεία και τις δομές 
Πρωτοβάθμιας Φροντίδας Υγείας 

 Δράση 1.2.2 Ενίσχυση της ανεξάρτητης διαβίωσης 
Ανάπτυξη ψηφιακών υπηρεσιών, αξιοποιώντας τεχνολογίες αιχμής για την 
υποστήριξη της διαβίωσης και της κοινωνικής ένταξης ευπαθών πληθυσμιακών 
ομάδων, όπως χρόνια πάσχοντες, χρήζοντες υποβοήθηση για την ανεξάρτητη 
διαβίωσή τους, ηλικιωμένοι και άτομα με αναπηρία, και ενίσχυση δημόσιων 
δομών με σχετικό εξοπλισμό για την υποστήριξη των ατόμων που ανήκουν στις 
ομάδες αυτές. 

Ενδεικτικές δράσεις: 

Ολοκληρωμένο Σύστημα Φροντίδας χρόνιων ασθενών  

-Προσβασιμότητα στους διαδικτυακούς τόπους και τις εφαρμογές για φορητές 
συσκευές του Δημοσίου  

-Ψηφιακές υπηρεσίες διαχείρισης ατόμων με αναπηρία και προστασίας ατόμων 
ευπαθών ομάδων  

Κατηγορία Δράσεων: 1.3 Ψηφιοποίηση και Παραγωγική Αξιοποίηση Δεδομένων 
με τη χρήση καινοτόμων τεχνολογιών Πληροφορικής 

 Δράση 1.3.1 Ψηφιακός μετασχηματισμός των ΟΤΑ 
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Σημαντική προτεραιότητα της νέας ψηφιακής στρατηγικής είναι ο 
μετασχηματισμός όλων των δήμων της χώρας σε έξυπνους και βιώσιμους, όπου 
οι πολίτες θα απολαμβάνουν να ζουν και να εργάζονται, επιτυγχάνοντας τους 
κλιματικούς στόχους και τη μείωση του περιβαλλοντικού αποτυπώματος, 
ενθαρρύνοντας τη συμμετοχή των πολιτών και συμβάλλοντας στην ευημερία των 
επιχειρήσεων. 

Οι ψηφιακές λύσεις που υποστηρίζονται από τοπικά παραγόμενα δεδομένα είναι 
ουσιαστικής σημασίας για την παροχή καινοτόμων και υψηλής ποιότητας 
υπηρεσιών, και σε αυτές συγκαταλέγονται η έξυπνη αστική κινητικότητα, η 
ενεργειακή απόδοση, οι βιώσιμες λύσεις στέγασης, η βελτίωση της ποιότητας 
ζωής, οι ψηφιακές δημοτικές υπηρεσίες και η πολιτοκεντρική διακυβέρνηση. 

 Δράση 1.3.2 Δράσεις Ψηφιοποίησης (Δημόσιων, Πολιτιστικών, Κοινωνικών, κ.ά. 
Φορέων) 
Ανάπτυξη υπηρεσιών μέσω της ψηφιοποίησης αρχείων σε διάφορους τομείς του 
Δημοσίου, συμπεριλαμβανομένων αρχείων κοινωνικών φορέων, με έμφαση στην 
περαιτέρω αξιοποίηση της ψηφιοποίησης του πολιτιστικού/τουριστικού 
περιεχομένου, κυρίως μέσω εφαρμογών και συστημάτων που βασίζονται σε 
τεχνολογίες διαχείρισης μεγάλων δεδομένων, εικονικής και επαυξημένης 
πραγματικότητας και τεχνητής νοημοσύνης, σύμφωνα με τις αρχές της ανοικτής 
διάθεσης και τηρώντας τις προδιαγραφές που προστατεύουν τα προσωπικά 
δεδομένα. 

Ενδεικτικές δράσεις: 

-Έργο ψηφιακής διάσωσης αρχείου της ΕΡΤ 

-Ανάπτυξη βάσης δεδομένων και ανοικτών πληροφοριών του Τομέα Ενημέρωσης 

-Εθνική πύλη για την κωδικοποίηση και αναμόρφωση της ελληνικής νομοθεσίας 

-Υπηρεσίες διάθεσης αρχείων ειδικών κλάδων  

Κατηγορία Δράσεων: 1.4 Ενίσχυση υποδομών ΤΠΕ μεγάλης κλίμακας  

 Δράση 1.4.1 Ανάπτυξη υποδομών Cloud για τη φιλοξενία φορέων της Δημόσιας 
Διοίκησης, την παροχή υπηρεσιών IaaS-PaaS-SaaS και την υλοποίηση λύσεων 
δευτερευόντων κόμβων (disaster site) 
Οι υποδομές αυτές θα βρίσκονται φυσικά εγκατεστημένες σε κέντρα δεδομένων 
του Δημοσίου, ενώ δύναται να συμπληρωθούν με υποδομές από παρόχους 
δημόσιου υπολογιστικού νέφους, συγκροτώντας ένα υβριδικό σύστημα, καθώς 
και με δεύτερο κέντρο δεδομένων ιδίων δυνατοτήτων σε διαφορετική τοποθεσία 
(DR site). 

Η δράση περιλαμβάνει το έργο «G-Cloud Next Generation - Β φάση» (phasing)2. 
Το τμήμα του έργου που προβλεπόταν να υλοποιηθεί στο πλαίσιο του ΨηΜετ είχε 
εκτιμηθεί περίπου στο 42,5% του συνολικού έργου υβριδικών υποδομών G-

 
2 Τελικά, έχει ήδη ενταχθεί το συνολικό έργο, καθώς δεν υπήρξε πρόοδος υλοποίησης κατά την προηγούμενη 
προγραμματική περίοδο. Παραμένει η σχετική αναφορά στην παρούσα έκθεση, αλλά θα πρέπει να γίνουν προσαρμογές 
κατά την αναθεώρηση των κειμένων.  
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Cloud (πρωτεύοντος και δευτερεύοντος κόμβου) προκειμένου να υπάρχουν 
επαρκείς υποδομές για την παροχή υπηρεσιών IaaS, PaaS και SaaS.  

Στο πλαίσιο της δράσης θα αναπτυχθεί και πράσινο κέντρο δεδομένων για 
παροχή υπηρεσιών cloud. 

Τα κέντρα δεδομένων του παρόχου υπηρεσιών υπολογιστικού νέφους θα πρέπει 
να συμμορφώνονται με τον «Ευρωπαϊκό κώδικα δεοντολογίας σχετικά με την 
ενεργειακή απόδοση των κέντρων δεδομένων», απαίτηση που είναι σύμφωνη με 
τον Κανονισμό (ΕΕ) 2018/1999 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου, της 11ης Δεκεμβρίου 2018, για τη διακυβέρνηση της Ενεργειακής 
Ένωσης και της Δράσης για το Κλίμα. 

Με βάση τις σχετικές νομοθετικές προβλέψεις, όλες οι ηλεκτρονικές υπηρεσίες 
του Δημόσιου Τομέα, με ελάχιστες εξαιρέσεις, προβλέπεται να φιλοξενούνται στις 
υποδομές του κυβερνητικού νέφους, τόσο νέες υπηρεσίες όσο και υφιστάμενες 
που σταδιακά μεταφέρονται. 

 Δράση 1.4.2 WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων ασύρματης ευρυζωνικής 
πρόσβασης στο διαδίκτυο - Β’ Φάση (phasing)2 
Εγκατάσταση, παραμετροποίηση, σύνδεση και θέση σε λειτουργία σημείων 
ασύρματης πρόσβασης WiFi (Hotspots) στο Διαδίκτυο σε διάφορες περιοχές 
πολιτιστικού και τουριστικού ενδιαφέροντος με διασπορά σε ολόκληρη τη χώρα 
και κάλυψη περίπου 2.500 περιοχών ασύρματης-WiFi πρόσβασης. Το σύστημα 
θα διαθέτει κεντρικό σύστημα παρακολούθησης και διαχείρισης, και θα καλύψει 
τους δήμους που δεν θα ενταχθούν στην αντίστοιχη παρέμβαση της Ε.Ε. 
WiFi4EU. Τελικά, έχει ήδη ενταχθεί το συνολικό έργο, καθώς δεν υπήρξε πρόοδος 
υλοποίησης κατά την προηγούμενη προγραμματική περίοδο. 

 Δράση 1.4.3 Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’ Φάση (phasing)  
Το έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ, όπως προσδιορίζεται στο νόμο 3979/2011 για την 
Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση, στοχεύει: 1) στην κάλυψη των αναγκών 
τηλεπικοινωνιακής σύνδεσης των φορέων του Δημοσίου (περίπου 34.000 κτίρια), 
2) στην αναβάθμιση της ευρυζωνικότητας των φορέων αυτών, 3) στην παροχή 
προηγμένων υπηρεσιών του Εθνικού Δικτύου Δημόσιας Διοίκησης στους 
χρήστες.  

 Δράση 1.4.4 Ανάπτυξη άλλων ειδών υποδομών ΤΠΕ (εξοπλισμός πληροφορικής 
μεγάλης κλίμακας, κέντρα δεδομένων, αισθητήρες και άλλος ασύρματος 
εξοπλισμός)  
Εγκατάσταση και υποστήριξη άλλων ειδών υποδομών ΤΠΕ σε Φορείς του 
δημόσιου και ευρύτερου δημόσιου τομέα, ενώ θα προκρίνεται κατά περίπτωση 
περιβαλλοντικά φιλικός εξοπλισμός.  
Eνδεικτικές δράσεις:  
-Συστήματα Εποπτείας Φάσματος Μέσα Δίωξης για την αντιμετώπιση του 
λαθρεμπορίου  

-Εφεδρικά Κέντρα Δεδομένων για Αδιάλειπτη Λειτουργία Εφαρμογών και 
Συστημάτων  
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2.2 Προτεραιότητα 2: Ενίσχυση της συνδεσιμότητας με ευρυζωνική 
πρόσβαση υψηλών ταχυτήτων 
Οι δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 2 στοχεύουν στην 
προώθηση της χρήσης ψηφιακών υπηρεσιών από πολίτες και επιχειρήσεις. 

Κατηγορία Δράσεων: 2.1 Ανάπτυξη Ευρυζωνικών Δικτύων πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

 Δράση 2.1.1 Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας UFBB - Β’ 
Φάση3  
Αφορά στην ανάπτυξη εκτεταμένου δικτύου ευρυζωνικών υποδομών 
υπερυψηλής ταχύτητας, με δυνατότητα παροχής διαδικτυακής σύνδεσης 
ταχύτητας τουλάχιστον 100 Mbps και δυνατότητα αναβάθμισης σε 1 Gbps, με 
στόχο την κάλυψη με ευρυζωνικές υπηρεσίες σε 705.587 κατοικίες και 101.768 
επιχειρήσεις. Ταυτόχρονα, μέσω της δράσης, αναμένεται να καλυφθούν με 
ταχύτητες 1 Gbps κοινωνικοοικονομικοί φορείς εντός των περιοχών 
παρέμβασης. Το έργο θα υλοποιηθεί με ΣΔΙΤ.  
Από τη διαδικασία χαρτογράφησης που διεξήγαγε η Γενική Γραμματεία Τηλ/νιών 
& Ταχυδρομείων, στην οποία λήφθηκαν υπόψη τα επενδυτικά σχέδια των 
παρόχων, μέχρι το 2023 αναμένεται η κάλυψη δικτύων VHC ταχύτητας 100+ 
Mbps να ανέρχεται σε 58,6% των ενεργών γραμμών.  

 Δράση 2.1.2 UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν θα έχουν κάλυψη τύπου VHCN  
Παρά τα φιλόδοξα ιδιωτικά επενδυτικά σχέδια (που αναμένεται μέχρι το 2023 να 
καλύψουν 58,6% των συνολικών συνδρομητών) και το έργο UFBB (που 
αναμένεται να καλύψει το 17,2% των συνολικών συνδρομητών), σημαντικό μέρος 
(21,5%) αναμένεται να καλύπτεται μόνο από υποδομές FTTC, που δεν 
καλύπτουν τους στόχους του European Gigabit Society 2025 και του Digital 
Compass 2030.  
Τα ιδιωτικά επενδυτικά σχέδια αναμένεται να καλύψουν τμήμα των περιοχών 
αυτών (ήτοι του 21,5%) μέχρι το 2027. Οι περιοχές που αναμένεται να 
παραμείνουν μη καλυπτόμενες εκτιμώνται σε 10,9%. Το έργο UFBB-ΙΙ θα 
διασφαλίσει την κάλυψη του ως άνω ποσοστού, εστιάζοντας σε περιοχές που 
ουδεμία παρέμβαση κρατικής ενίσχυσης θα έχει πραγματοποιηθεί.  
Η υλοποίηση του έργου αναμένεται να δώσει τη δυνατότητα πρόσβασης σε 
δίκτυο VHC σε περίπου 224.214 κατοικίες και 33.754 επιχειρήσεις, ενώ, εντός 1 
έτους από την ολοκλήρωση του έργου, αναμένονται επιπλέον 38.879 κατοικίες 
και 5.853 επιχειρήσεις με συνδρομή πρόσβασης σε δίκτυο VHC.  

 Δράση 2.1.3 Δράσεις υποστήριξης του σχεδιασμού, της ανάπτυξης, της 
διαχείρισης και της παρακολούθησης των ευρυζωνικών δικτύων πολύ υψηλής 
χωρητικότητας  
Περιλαμβάνει υποστηρικτικές δράσεις, όπως μέτρα για την υποστήριξη του 
Broadband Competence Office (BCO), για ενημέρωση και ευαισθητοποίηση 
τοπικών φορέων για θέματα ευρυζωνικότητας, την επικαιροποίηση του Εθνικού 
Ευρυζωνικού Σχεδίου, συμπεριλαμβανομένης της επικαιροποίησης της 

 
3 Τελικά, έχει ήδη ενταχθεί το συνολικό έργο, καθώς δεν υπήρξε πρόοδος υλοποίησης κατά την προηγούμενη 
προγραμματική περίοδο. Παραμένει η σχετική αναφορά στην παρούσα έκθεση, αλλά θα πρέπει να γίνουν προσαρμογές 
κατά την αναθεώρηση των κειμένων. 
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χαρτογράφησης, τον ψηφιακό μετασχηματισμό της Εθνικής Επιτροπής Τηλ/νιών 
& Ταχυδρομείων για την ανάπτυξη υπηρεσιών προστιθέμενης αξίας, κ.ά.  

2.3 Προτεραιότητα 3: Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων 
Οι δράσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 3 στοχεύουν στην 
ανάπτυξη των κατάλληλων ψηφιακών δεξιοτήτων από πλευράς ανθρώπινου δυναμικού.  

Οι προτεινόμενες δράσεις ανάπτυξης, επανακατάρτισης, αναβάθμισης των ψηφιακών 
δεξιοτήτων θα υλοποιούνται μέσω τηλεκπαίδευσης (κυρίως), σύγχρονης ή ασύγχρονης, 
φυσικής παρουσίας ή συνδυαστικά, κατά περίπτωση, με δυνατότητα πιστοποίησης (στις 
περιπτώσεις που έχει εφαρμογή και κρίνεται σκόπιμο), ενώ για όλα τα εκπαιδευτικά 
προγράμματα θα αναπτύσσεται ηλεκτρονικό εκπαιδευτικό υλικό, το οποίο στη συνέχεια 
θα είναι διαθέσιμο σε όλους τους πολίτες.  

Κατηγορία Δράσεων: 3.1 Υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - 
αναβάθμισης ψηφιακών δεξιοτήτων  

 Δράση 3.1.1 Υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - αναβάθμισης 
ψηφιακών δεξιοτήτων (reskilling-upskilling) των υπαλλήλων της Γενικής 
Κυβέρνησης  
Η επανακατάρτιση - αναβάθμιση των ψηφιακών δεξιοτήτων στον Δημόσιο Τομέα 
θα επιταχύνει την ενσωμάτωση των νέων τεχνολογιών και τον ψηφιακό 
μετασχηματισμό της Δημόσιας Διοίκησης, την περαιτέρω βελτίωση των 
παρεχόμενων δημόσιων ηλεκτρονικών υπηρεσιών, την αποτελεσματική χρήση 
ηλεκτρονικών εργαλείων και εφαρμογών για τηλεργασία και συμμετοχή στην 
εκπαίδευση από απόσταση, καθώς και την προώθηση της κινητικότητας των 
στελεχών των δημόσιων υπηρεσιών. Η προτεινόμενη δράση στοχεύει στην 
υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - αναβάθμισης ψηφιακών 
δεξιοτήτων των υπαλλήλων της Γενικής Κυβέρνησης, συμπεριλαμβανομένων και 
των στελεχών των ΟΤΑ και του ιατρικού και νοσηλευτικού προσωπικού του 
Δημόσιου Τομέα, προσαρμοσμένων για όλα τα επίπεδα (βασικό, προχωρημένο, 
ειδική εκπαίδευση), ανά τομέα δημόσιας πολιτικής, εκπαιδευτική βαθμίδα & 
κλάδο.  

 Δράση 3.1.2. Υλοποίηση προγραμμάτων αναβάθμισης επιπέδου ψηφιακών 
δεξιοτήτων (upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης καινοτόμων 
ψηφιακών τεχνολογιών  
Αφορά στην υλοποίηση δράσεων αναβάθμισης επιπέδου ψηφιακών δεξιοτήτων 
(upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης καινοτόμων ψηφιακών 
τεχνολογιών και σε θέματα κυβερνοασφάλειας, για εργαζόμενους δημόσιου και 
ιδιωτικού τομέα, μέσης και υψηλής ψηφιακής ωριμότητας. Η κατάρτιση θα γίνεται 
εξ αποστάσεως, και στοχεύει στην προσωπική τους ανάπτυξη και την 
προετοιμασία τους στις σχετικές απαιτήσεις και ανάγκες της αγοράς εργασίας τα 
επόμενα έτη.  
Με δεδομένο ότι, η ενίσχυση των ψηφιακών δεξιοτήτων των γυναικών αποτελεί 
σημαντικό στοιχείο του Σχεδίου Δράσης για την Ψηφιακή Εκπαίδευση και της 
Ψηφιακής Πυξίδας, η δράση θα προβλέπει ποσόστωση για τη συμμετοχή των 
εργαζομένων γυναικών.  

 
Κατηγορία Δράσεων: 3.2 Υλοποίηση συστημικών δράσεων  
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 Δράση 3.2.1 Ανάπτυξη του διυπουργικού κλάδου του Αναλυτή Ψηφιακής 
Πολιτικής  

Με το άρθρο 104 του ν. 4622/2019 (ΦΕΚ 133/τ. Α΄), προβλέπεται η σύσταση 
διυπουργικού κλάδου προσωπικού για την υποστήριξη ειδικών λειτουργιών των 
φορέων της Κεντρικής Διοίκησης, και ειδικότερα ο Κλάδος ΠΕ Επιτελικών 
Στελεχών της Διοίκησης, με ειδικότητες μεταξύ των οποίων συγκαταλέγεται ο 
Αναλυτής Ψηφιακής Πολιτικής.  
Αντικείμενο εργασίας των υπαλλήλων της ειδικότητας Αναλυτών Ψηφιακής 
Πολιτικής είναι η υποστήριξη της πολιτικής και διοικητικής ηγεσίας του φορέα στον 
οποίο υπηρετούν κατά τον σχεδιασμό, την υλοποίηση, την παρακολούθηση και 
την αξιολόγηση πολιτικών, προγραμμάτων και δράσεων ψηφιακού 
μετασχηματισμού του ελληνικού Κράτους και, εν γένει, της ελληνικής οικονομίας 
και κοινωνίας.  
Η ενίσχυση της ειδικότητας Αναλυτών Ψηφιακής Πολιτικής θα γίνει μέσω της 
λειτουργίας νέου τμήματος στην Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης και 
Αυτοδιοίκησης και του σχεδιασμού προγραμμάτων πιστοποίησης στο Εθνικό 
Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης και Αυτοδιοίκησης, για την κάλυψη απαιτήσεων για 
εξειδικευμένο ανθρώπινο δυναμικό με επιπρόσθετες δεξιότητες, ώστε να μπορούν 
να ανταποκριθούν στην κατάρτιση, αξιολόγηση και ανασχεδιασμό των δημόσιων 
πολιτικών για την επίτευξη της εθνικής ψηφιακής ανάπτυξης, με ταυτόχρονη 
ανάλυση των επιπτώσεων αυτών σε όλους τους τομείς πολιτικής.  

 Δράση 3.2.2 Υποστήριξη της επιτελικής ικανότητας του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης για την παρακολούθηση των Ψηφιακών Δεξιοτήτων  
Για τον συντονισμό, τον σχεδιασμό και τον προγραμματισμό υλοποίησης δράσεων 
στήριξης της ανάπτυξης ψηφιακών δεξιοτήτων, ανεξαρτήτως πηγής 
χρηματοδότησης, απαιτείται η ενίσχυση του υφιστάμενου μηχανισμού για τη 
συνεχή παρακολούθηση της ανάπτυξης των ψηφιακών δεξιοτήτων στη χώρα, 
μέσω της παρακολούθησης των πολιτικών, των εκπαιδευτικών δράσεων παροχής 
ψηφιακών δεξιοτήτων και των πιστοποιημένων αποτελεσμάτων αυτών στο 
ανθρώπινο δυναμικό της χώρας.  

 Δράση 3.2.3 Υποστήριξη της Εθνικής Συμμαχίας για τις Ψηφιακές Δεξιότητες και 
την Απασχόληση  
Αφορά δράσεις σε εθνικό, περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, στους εξής 2 
πυλώνες: Α. Υποστήριξη συνεργασιών και συνεργειών των μελών της συμμαχίας 
και Β. Δράσεις εκπαίδευσης και κατάρτισης. Περιλαμβάνουν την ενίσχυση για την 
ανάπτυξη προγραμμάτων κατάρτισης και την παροχή υπηρεσιών ανάπτυξης των 
ψηφιακών δεξιοτήτων σε τοπικά κέντρα, τα οποία θα δημιουργηθούν σε ικανό 
αριθμό δήμων (20) από όλες τις Περιφέρειες της χώρας, και θα αξιοποιούν 
υφιστάμενες ή/και νέες δομές εκπαίδευσης (μετά από πιστοποίησή τους).  

 Δράση 3.2.4 Υποστήριξη της Εθνικής Ακαδημίας Ψηφιακών Ικανοτήτων  
Περιλαμβάνει την ενίσχυση για την ανάπτυξη ψηφιακού εκπαιδευτικού υλικού και 
την παροχή υπηρεσιών για τη διαθεσιμότητά του μέσω της εθνικής πύλης για τις 
ψηφιακές ικανότητες, από την οποία θα παρέχεται σε κάθε πολίτη και κάθε 
επαγγελματία, ελεύθερη και δωρεάν πρόσβαση σε εκπαιδευτικά προγράμματα 
που αναπτύσσουν τις ψηφιακές τους ικανότητες.  
 

 Δράση 3.2.5 Ανάπτυξη βασικών ψηφιακών δεξιοτήτων στον γενικό πληθυσμό  
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Οι δράσεις αυτές εντάσσονται στο πλαίσιο του συνεχιζόμενου έργου «Παροχή 
υπηρεσιών ευαισθητοποίησης για την βέλτιστη αξιοποίηση των υπηρεσιών του 
gov.gr». Ο «ψηφιακός συμπαραστάτης» του πολίτη εντός των ΚΕΠ, σε όλη την 
επικράτεια - ειδικότερα στα πλέον πολυσύχναστα στα μεγάλα αστικά κέντρα- θα 
επικεντρώνεται στην υποστήριξη των Δήμων για την προαγωγή των ψηφιακών 
δεξιοτήτων των πολιτών που επισκέπτονται τα ΚΕΠ, με στόχο την εξοικείωσή τους 
με τις ψηφιακές υπηρεσίες του Κράτους, θα εκπαιδεύει τους πολίτες, για τη χρήση 
των παρεχόμενων ψηφιακών υπηρεσιών, για τις διαδικασίες και τον τρόπο χρήσης 
της πύλης gov.gr και άλλα θέματα που αφορούν τις υπηρεσίες αυτές. Επίσης, θα 
τους υποδεικνύονται οι κατηγορίες ψηφιακών υπηρεσιών του Κράτους και ο 
τρόπος αναζήτησης τους. Η παροχή των υπηρεσιών σε ευπαθείς ομάδες, όπως 
είναι τα άτομα με αναπηρία, και μετανάστες θα καλύπτεται από ειδικούς 
εκπαιδευτές π.χ. πολύγλωσσους, ειδικευμένους σε άτομα με αναπηρία ή/και από 
επιλεγμένα ΚΕΠ για τις ομάδες αυτές.4  

2.4 Προτεραιότητα 4 : Τεχνική Βοήθεια ΕΤΠΑ 
Οι παρεμβάσεις τεχνικής βοήθειας για τις δράσεις ΕΤΠΑ θα συνεισφέρουν στην τεχνική, 
οργανωτική και διοικητική υποστήριξη του σχεδιασμού, της υλοποίησης, της διαχείρισης, 
της παρακολούθησης, της επικοινωνίας και προβολής, του ελέγχου και της αξιολόγησης 
των έργων ΕΤΠΑ του Προγράμματος, στοχεύοντας στην ενίσχυση των συστημάτων και 
των διαδικασιών της Διαχειριστικής Αρχής, του συστήματος διοίκησης, των δικαιούχων 
και λοιπών εμπλεκομένων στην εφαρμογή των δράσεων ΕΤΠΑ του Προγράμματος.  

 Δράση 4.1 Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής  

 Δράση 4.2 Υποστήριξη της προετοιμασίας, της υλοποίησης, της παρακολούθησης και 
των ελέγχων εφαρμογής του Προγράμματος, συμπεριλαμβανομένων της εκπόνησης 
μελετών, αξιολογήσεων και υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και τεχνικής 
υποστήριξης  

 Δράση 4.3 Υποστήριξη δικαιούχων για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων του 
Προγράμματος  

2.5 Προτεραιότητα 5 : Τεχνική Βοήθεια ΕΚΤ+ 
Οι παρεμβάσεις τεχνικής βοήθειας για τις δράσεις ΕΚΤ+ θα συνεισφέρουν στην τεχνική, 
οργανωτική και διοικητική υποστήριξη του σχεδιασμού, της υλοποίησης, της διαχείρισης, 
της παρακολούθησης, της επικοινωνίας και προβολής, του ελέγχου και της αξιολόγησης 
των έργων ΕΚΤ+ του Προγράμματος, στοχεύοντας στην ενίσχυση των συστημάτων και 
των διαδικασιών της Διαχειριστικής Αρχής, του συστήματος διοίκησης, των δικαιούχων 
και λοιπών εμπλεκομένων στην εφαρμογή των δράσεων ΕΚΤ+ του Προγράμματος.  
 Δράση 5.1 Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής  
 Δράση 5.2 Υποστήριξη της προετοιμασίας, της υλοποίησης, της παρακολούθησης και 

των ελέγχων εφαρμογής του Προγράμματος, συμπεριλαμβανομένων της εκπόνησης 
μελετών, αξιολογήσεων και υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και τεχνικής 
υποστήριξης 

 Δράση 5.3 Υποστήριξη δικαιούχων για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων 
του Προγράμματος. 

 
4 Η Δράση είναι σε φάση ανασχεδιασμού από το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
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Η διάρθρωση του Προγράμματος παρουσιάζεται στους ακόλουθους Πίνακες, ανά 
Προτεραιότητα, όπου αναλύεται η Λογική Παρέμβασης του Προγράμματος. 
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ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ 1: Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δημόσιου Τομέα 

Στόχος Πολιτικής Ειδικός Στόχος Πεδία Παρέμβασης  Κατηγορίες Δράσεων Δείκτες εκροών 
Δείκτες 

Αποτελεσμάτων 

1. Μια Ευρώπη 
πιο 

ανταγωνιστική 
και πιο έξυπνη 

μέσω της 
προώθησης του 
καινοτόμου και 

έξυπνου 
οικονομικού 

μετασχηματισμού 
και της 

περιφερειακής 
συνδεσιμότητας 

ΤΠΕ 

• RSO1.2. 
Αξιοποίηση 
των οφελών 

της 
ψηφιοποίησης 

για τους 
πολίτες, τις 

εταιρείες, τους 
ερευνητικούς 
οργανισμούς 

και τις δημόσιες 
αρχές (ΕΤΠΑ) 

017. Λύσεις ΤΠΕ, ηλεκτρονικές υπηρεσίες 
και εφαρμογές για κυβερνήσεις που 
συμμορφώνονται με τα κριτήρια μείωσης 
των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου ή 
ενεργειακής απόδοσης 

1.1.1 Εφαρμογές και δράσεις υποστήριξης της 
επιχειρηματικότητας 

• RCO14: 
Δημόσιοι 
οργανισμοί 

που 
υποστηρίζονται 

για την 
ανάπτυξη 
ψηφιακών 
υπηρεσιών, 

προϊόντων και 
διαδικασιών 

• RCR11: 
Χρήστες νέων 

και 
αναβαθμισμένων 

δημόσιων 
ψηφιακών 
υπηρεσιών, 

προϊόντων και 
διαδικασιών 

1.1.2 Ανάπτυξη εφαρμογών ΤΠΕ σε Τομείς της 
Δημόσιας Διοίκησης 

018. Υπηρεσίες και εφαρμογές ΤΠ για τις 
ψηφιακές δεξιότητες και την ψηφιακή 
ένταξη 

1.1.3 Διάθεση εφαρμογών και εργαλείων για την 
ενίσχυση των Ψηφιακών Δεξιοτήτων 

019. Υπηρεσίες και εφαρμογές 
ηλεκτρονικής υγείας (συμπεριλαμβάνονται 
η ηλεκτρονική περίθαλψη, το διαδίκτυο των 
πραγμάτων για τη φυσική δραστηριότητα 
και η υποβοηθούμενη από το περιβάλλον 
αυτόνομη διαβίωση) 

1.2.1 Παροχή Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών στην 
Υγεία 

1.2.2 Ενίσχυση της ανεξάρτητης διαβίωσης 

016. Λύσεις ΤΠΕ, ηλεκτρονικές υπηρεσίες 
και εφαρμογές για κυβερνήσεις 

1.3.1 Ψηφιακός μετασχηματισμός των ΟΤΑ 
017. Λύσεις ΤΠΕ, ηλεκτρονικές υπηρεσίες 
και εφαρμογές για κυβερνήσεις που 
συμμορφώνονται με τα κριτήρια μείωσης 
των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου ή 
ενεργειακής απόδοσης 
016. Λύσεις ΤΠΕ, ηλεκτρονικές υπηρεσίες 
και εφαρμογές για κυβερνήσεις 

1.3.2 Δράσεις Ψηφιοποίησης (Δημόσιων, 
Πολιτιστικών, Κοινωνικών, κ.ά. Φορέων) 

037. ΤΠΕ: Άλλα είδη υποδομών ΤΠΕ 
(συμπεριλαμβάνονται πόροι/εξοπλισμός 
πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, κέντρα 
δεδομένων, αισθητήρες και άλλος 
ασύρματος εξοπλισμός) σύμφωνα με τα 
κριτήρια μείωσης των εκπομπών διοξειδίου 
του άνθρακα και τα κριτήρια ενεργειακής 
απόδοσης 

1.4.1 Ανάπτυξη υποδομών Cloud για τη φιλοξενία 
φορέων της Δημόσιας Διοίκησης, την παροχή 
υπηρεσιών IaaS-PaaS-SaaS και την υλοποίηση 
λύσεων δευτερευόντων κόμβων (disaster site) 
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036. ΤΠΕ: Άλλα είδη υποδομών ΤΠΕ 
(συμπεριλαμβάνονται πόροι/εξοπλισμός 
πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, κέντρα 
δεδομένων, αισθητήρες και άλλος 
ασύρματος εξοπλισμός) 

1.4.2 WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων 
ασύρματης ευρυζωνικής πρόσβασης στο 
διαδίκτυο - Β’ Φάση (phasing) 
1.4.3 Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’ 
Φάση (phasing) 
1.4.4 Ανάπτυξη άλλων ειδών υποδομών ΤΠΕ 
(εξοπλισμός πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, 
κέντρα δεδομένων, αισθητήρες και άλλος 
ασύρματος εξοπλισμός) 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ 2: Ενίσχυση της συνδεσιμότητας με ευρυζωνική πρόσβαση υψηλών ταχυτήτων 

Στόχος Πολιτικής 
Ειδικός Στόχος 

[Κωδικός] 
Πεδία Παρέμβασης  Κατηγορίες Δράσεων Δείκτες εκροών 

Δείκτες 
Αποτελεσμάτων 

1. Μια Ευρώπη 
πιο 

ανταγωνιστική 
και πιο έξυπνη 

μέσω της 
προώθησης του 
καινοτόμου και 

έξυπνου 
οικονομικού 

μετασχηματισμού 
και της 

περιφερειακής 
συνδεσιμότητας 

ΤΠΕ 

• RSO1.5. 
Ενίσχυση της 
ψηφιακής 

συνδεσιμότητας 
(ΕΤΠΑ) 

033. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός 
βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο 
διανομής στην τοποθεσία εξυπηρέτησης 
για εγκαταστάσεις πολλαπλών κατοικιών) 2.1.1 Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής 

Ευρυζωνικότητας UFBB - Β’ Φάση 

 • RCO41: 
Επιπλέον 
κατοικίες με 
πρόσβαση σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 

πολύ υψηλής 
χωρητικότητας    

• RCR53: 
Κατοικίες με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 

δικτύου πολύ 
υψηλής 

χωρητικότητας    

034. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός 
βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο 
διανομής στην τοποθεσία εξυπηρέτησης 
για κατοικίες και επαγγελματικούς χώρους) 
033. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός 
βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο 
διανομής στην τοποθεσία εξυπηρέτησης 
για εγκαταστάσεις πολλαπλών κατοικιών) 

2.1.2 UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν θα έχουν 
κάλυψη τύπου VHCN 

• RCO42 
:Επιπλέον 

επιχειρήσεις με 
πρόσβαση σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 

• RCR54: 
Επιχειρήσεις με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 

δικτύου πολύ 
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034. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός 
βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο 
διανομής στην τοποθεσία εξυπηρέτησης 
για κατοικίες και επαγγελματικούς χώρους) 

πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

υψηλής 
χωρητικότητας 

033. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός 
βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο 
διανομής στην τοποθεσία εξυπηρέτησης 
για εγκαταστάσεις πολλαπλών κατοικιών) 

2.1.3 Δράσεις υποστήριξης του σχεδιασμού, της 
ανάπτυξης, της διαχείρισης και της 
παρακολούθησης των ευρυζωνικών δικτύων 
πολύ υψηλής χωρητικότητας 

χωρίς δείκτη  
034. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός 
βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο 
διανομής στην τοποθεσία εξυπηρέτησης 
για κατοικίες και επαγγελματικούς χώρους) 

 
ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ 3: Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων 

Στόχος 
Πολιτικής 

Ειδικός Στόχος 
[Κωδικός] 

Πεδία 
Παρέμβασης  

Κατηγορίες Δράσεων Δείκτες εκροών Δείκτες Αποτελεσμάτων 

4. Μια πιο 
κοινωνική και 

χωρίς 
αποκλεισμούς 

Ευρώπη 
μέσω της 

υλοποίησης 
του 

ευρωπαϊκού 
πυλώνα 

κοινωνικών 
δικαιωμάτων 

• ESO4.7. Προώθηση της 
διά βίου μάθησης, ιδίως 
των ευέλικτων ευκαιριών 

αναβάθμισης των 
δεξιοτήτων και 

επανειδίκευσης για όλους, 
λαμβανομένων υπόψη των 
επιχειρηματικών και των 
ψηφιακών δεξιοτήτων, 
καλύτερη πρόβλεψη των 
αλλαγών και των νέων 

απαιτήσεων για δεξιότητες 
με βάση τις ανάγκες της 

145. Στήριξη για 
την ανάπτυξη 
ψηφιακών 
δεξιοτήτων 

3.1.1 Υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - αναβάθμισης 
ψηφιακών δεξιοτήτων (reskilling-upskilling) των υπαλλήλων της 
Γενικής Κυβέρνησης 

• EECO05: Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων των 

αυτοαπασχολουμένων          

• EECR03: 
Συμμετέχοντες που 

αποκτούν εξειδίκευση 
αμέσως μετά τη λήξη 
της συμμετοχής τους      

3.1.2. Υλοποίηση προγραμμάτων αναβάθμισης επιπέδου ψηφιακών 
δεξιοτήτων (upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης 
καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών 

3.2.1 Ανάπτυξη του διυπουργικού κλάδου του Αναλυτή Ψηφιακής 
Πολιτικής 
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αγοράς εργασίας, 
διευκόλυνση των 
μεταβάσεων 

σταδιοδρομίας και 
προώθηση της 
επαγγελματικής 

κινητικότητας (ΕΚΤ+) 

3.2.2 Υποστήριξη της επιτελικής ικανότητας του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης για την παρακολούθηση των Ψηφιακών Δεξιοτήτων 

χωρίς δείκτη  

3.2.3 Υποστήριξη της Εθνικής Συμμαχίας για τις Ψηφιακές Δεξιότητες 
και την Απασχόληση 

• EECO18: Αριθμός 
υποστηριζόμενων δημόσιων 
διοικήσεων ή δημόσιων 

υπηρεσιών 

• PSR600: Άτομα που 
επωφελούνται από 
δράσεις προαγωγής 
ψηφιακών δεξιοτήτων 

3.2.4 Υποστήριξη της Εθνικής Ακαδημίας Ψηφιακών Ικανοτήτων χωρίς δείκτη  

3.2.5 Ανάπτυξη βασικών ψηφιακών δεξιοτήτων στον γενικό πληθυσμό 

• EECO18: Αριθμός 
υποστηριζόμενων δημόσιων 
διοικήσεων ή δημόσιων 

υπηρεσιών 

• PSR600: Άτομα που 
επωφελούνται από 
δράσεις προαγωγής 
ψηφιακών δεξιοτήτων 

 
 

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ 4: Τεχνική Βοήθεια ΕΤΠΑ 

Στόχος 
Πολιτικής 

Ειδικός Στόχος 
[Κωδικός] 

Πεδία Παρέμβασης  Κατηγορίες Δράσεων Δείκτες εκροών 
Δείκτες 

Αποτελεσμάτων 

    

179. Ενημέρωση και επικοινωνία 
Δράση 4.1 Ενέργειες Επικοινωνίας & 
Προβολής 

• PSO696: Ενέργειες 
Επικοινωνίας & 

Προβολής            

χωρίς δείκτη  

180. Προετοιμασία, υλοποίηση, 
παρακολούθηση και έλεγχος 

Δράση 4.2 Υποστήριξη της προετοιμασίας, 
της υλοποίησης, της παρακολούθησης και 
των ελέγχων εφαρμογής του 
Προγράμματος, συμπεριλαμβανομένων 
της εκπόνησης μελετών, αξιολογήσεων 
και υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και 
τεχνικής υποστήριξης 

• PSO691: Έλεγχοι 
και επιθεωρήσεις 

181. Αξιολόγηση και μελέτες, συλλογή 
δεδομένων 

• PSO693: 
Συμβάσεις παροχής 

υπηρεσιών και 
προμηθειών 

182. Ενίσχυση της ικανότητας των αρχών του 
κράτους μέλους, των δικαιούχων και των 
οικείων εταίρων 

Δράση 4.3 Υποστήριξη δικαιούχων για τον 
σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων 
του Προγράμματος 

• PSO694: 
Δικαιούχοι που 
υποστηρίζονται 
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ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ 5: Τεχνική Βοήθεια ΕΚΤ+ 

Στόχος 
Πολιτικής 

Ειδικός Στόχος 
[Κωδικός] 

Πεδία Παρέμβασης  Κατηγορίες Δράσεων Δείκτες εκροών 
Δείκτες 

Αποτελεσμάτων 

    

179. Ενημέρωση και επικοινωνία 
Δράση 5.1 Ενέργειες Επικοινωνίας & 
Προβολής 

• PSO696: Ενέργειες 
Επικοινωνίας & 

Προβολής            

χωρίς δείκτη  

180. Προετοιμασία, υλοποίηση, 
παρακολούθηση και έλεγχος 

Δράση 5.2 Υποστήριξη της προετοιμασίας, 
της υλοποίησης, της παρακολούθησης και 
των ελέγχων εφαρμογής του 
Προγράμματος, συμπεριλαμβανομένων 
της εκπόνησης μελετών, αξιολογήσεων 
και υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και 
τεχνικής υποστήριξης 

• PSO691: Έλεγχοι 
και επιθεωρήσεις 

181. Αξιολόγηση και μελέτες, συλλογή 
δεδομένων 

• PSO693: 
Συμβάσεις παροχής 

υπηρεσιών και 
προμηθειών 

182. Ενίσχυση της ικανότητας των αρχών του 
κράτους μέλους, των δικαιούχων και των 
οικείων εταίρων 

Δράση 5.3 Υποστήριξη δικαιούχων για τον 
σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων 
του Προγράμματος 

• PSO694: 
Δικαιούχοι που 
υποστηρίζονται 
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3 ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΠΟΡΕΙΑΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΟΥ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ «ΨΗΦΙΑΚΟΣ 
ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ» 2021 – 2027  

3.1 Αποτύπωση και Αξιολόγηση της πορείας υλοποίησης του 
Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 

3.1.1 Πρόοδος υλοποίησης του Προγράμματος «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 συνολικά 

Με ημερομηνία αναφοράς 31.12.20245, το Πρόγραμμα «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός» 2021-2027 (ΠΨηΜετ) συνολικού προϋπολογισμού 
943.004.309,00€ έχει ενεργοποιηθεί σε ποσοστό 97,8% σε επίπεδο ΕΤΠΑ και σε 
ποσοστό 75,8% σε επίπεδο ΕΚΤ+. 

Πίνακας 1. Ενεργοποίηση ΠψηΜετ ανά Ταμείο 

Ταμείο Προτ. Π.Υ. 

Ενεργοποίηση 
Προγράμματος 
σε επίπεδο 
Εξειδίκευσης 

% 
Ενεργ. 
Προγρ. 

Ενεργοποίηση 
Προγράμματος 
σε επίπεδο 

Προσκλήσεων  

% 
Ενεργ. 
Προγρ. 

ΕΤΠΑ 1,2,4 827.552.917,00 809.384.747,39 97,80% 814.407.247,12 98,41% 

ΕΚΤ 3,5 115.451.392,00 87.477.433,56 75,77% 87.290.905,84 75,61% 

Σύνολο 943.004.309,00 896.862.180,95 95,11% 901.698.152,96 95,62% 

Συγκεκριμένα: 

Έχουν εξειδικευθεί Δράσεις συνολικού προϋπολογισμού 896.862.180,95€ που 
αντιστοιχεί στο 95,1% των διαθέσιμων πόρων του Προγράμματος με δεκαέξι (16) 
Έγγραφα Εξειδίκευσης ΕΤΠΑ και ΕΚΤ+ που αφορούν τις είκοσι μία (21) από τις 
είκοσι επτά (27) Δράσεις του Προγράμματος (συμπεριλαμβανομένων των 
Δράσεων Τεχνικής Βοήθειας ΕΤΠΑ και ΕΚΤ+).  
Ειδικότερα, η Προτεραιότητα 1 «Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δημόσιου Τομέα» 
(ΕΤΠΑ) έχει εξειδικευτεί σε ποσοστό 109,5%, η Προτεραιότητα 2 «Ενίσχυση της 
συνδεσιμότητας με ευρυζωνική πρόσβαση υψηλών ταχυτήτων» (ΕΤΠΑ) σε ποσοστό 
78,3%, η Προτεραιότητα 3 «Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων» (ΕΚΤ+) σε 
ποσοστό 75,7%, η Προτεραιότητα 4 «Τεχνική Βοήθεια ΕΤΠΑ» 89,1% και η 
Προτεραιότητα 5 «Τεχνική Βοήθεια ΕΚΤ+» σε ποσοστό 80,3%.  
 
 

 
5 Όλα τα στοιχεία έχουν ημερομηνία αναφοράς την 31η/12/2024, εκτός αν σημειώνεται αλλιώς. Όλα τα οικονομικά 
στοιχεία είναι σε Ευρώ και αφορούν τη συνολική Δημόσια Δαπάνη, εκτός αν σημειώνεται αλλιώς. Η κατανομή των 
ποσών μεταξύ των κατηγοριών περιφερειών έγινε με τις κλείδες του Προγράμματος και κατά περίπτωση 
παρουσιάζονται διαφοροποιήσεις με τα αντίτοιχα στοιχεία, όπως αυτά αντλούνται από το ΟΠΣ. 
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Έχουν εκδοθεί 13 Προσκλήσεις6 συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
901.698.152,96€, που αντιστοιχεί στο 95,6% του προγραμματικού προϋπολογισμού 
και στο 100,5% του προϋπολογισμού των εξειδικευμένων δράσεων.  
Ειδικότερα, έχουν εκδοθεί οκτώ (8) Προσκλήσεις για την Προτεραιότητα 1 (ΕΤΠΑ) 
συνολικού προϋπολογισμού 568.569.361,00€, μία (1) Πρόσκληση για την 
Προτεραιότητα 2 (ΕΤΠΑ) συνολικού προϋπολογισμού 236.987.178,00€, τρεις (3) 
Προσκλήσεις για την Προτεραιότητα 3 (ΕΚΤ+) συνολικού προϋπολογισμού 
85.550.842,00€ και μία (1) κοινή πρόσκληση για τις Προτεραιότητες 4 και 5 
συνολικού προϋπολογισμού 10.590.772,00€.  
 
Στο πλαίσιο των ανωτέρω προσκλήσεων, υποβλήθηκαν τετρακόσια τριάντα τέσσερα 
(434) Τεχνικά Δελτία Πράξης (Τ.Δ.Π.) προϋπολογισμού 1.054.599.202,09€3 και 
συγκεκριμένα: 

- Τριακόσια δώδεκα (312) αφορούν προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 
227.260.261,11€ στο πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Ψηφιακός 
μετασχηματισμός των ΟΤΑ» 

- Τέσσερις (4) προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 77.436.450,00€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Ανάπτυξη ψηφιακών εφαρμογών και 
εργαλείων για τη Δημόσια Διοίκηση, την υποστήριξη της επιχειρηματικότητας 
και την ενίσχυση ψηφιακών δεξιοτήτων»  

- Σαράντα έξι (46) προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 76.343.211,45€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Αξιοποίηση και ανάδειξη πολιτιστικού 
αποθέματος με τη χρήση ψηφιακών, καινοτόμων τεχνολογιών»  

- Είκοσι δύο (22) προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 116.880.664,27€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Ώριμα Έργα Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
και Ψηφιακών Υποδομών»  

- Μία (1) πρόταση συνολικού προϋπολογισμού 15.333.200,00€ στο πλαίσιο 
της Πρόσκλησης με Τίτλο «WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων 
ασύρματης ευρυζωνικής πρόσβασης στο διαδίκτυο»  

- Δεκαπέντε (15) προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 192.586.827,54€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Ώριμα και Τμηματοποιημένα έργα 
ψηφιακής διακυβέρνησης»  

- Μία (1) πρόταση συνολικού προϋπολογισμού 237.387.177,63 € στο πλαίσιο 
της Πρόσκλησης με Τίτλο «Υποδομές Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας – 
ULTRAFAST BROADBAND (UFBB)»  

- Δεκαεπτά (17) προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 99.319.172,63€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Υλοποίηση προγραμμάτων αναβάθμισης 
επιπέδου ψηφιακών δεξιοτήτων (upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και 
διαχείρισης καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών» 

 
6 Δεν περιλαμβάνονται στοιχεία για τις δύο Προσκλήσεις της Προτεραιότητας 3 που ανακλήθηκαν και 
επαναπροκηρύχθηκαν, ενώ περιλαμβάνονται διακριτά για τις 01Α και 05Β. 
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- Μία (1) πρόταση συνολικού προϋπολογισμού 1.050.637,46€ στο πλαίσιο της 
Πρόσκλησης με Τίτλο «Υποστήριξη της επιτελικής ικανότητας του 
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης για την παρακολούθηση των 
Ψηφιακών Δεξιοτήτων και της Εθνικής Ακαδημίας Ψηφιακών Ικανοτήτων»  

- Δεκαπέντε (15) προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 11.001.600,00€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Υποστήριξη λειτουργίας και εργαλεία 
διαχείρισης της ΕΥΔ Προγράμματος "Ψηφιακός Μετασχηματισμός”»  

Η εξέλιξη των υποβληθέντων Τ.Δ.Π. αποτυπώνεται στον ακόλουθο πίνακα. 

Πίνακας 2. Πίνακας Υποβληθέντων Τ.Δ.Π. 

Έχουν ενταχθεί 175 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
751.032.735,40€, που αντιστοιχεί στο 79,6% του Προϋπολογισμού του 
Προγράμματος και στο 83,3% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων και 
συγκεκριμένα: 

- Εκατόν τρία (103) έργα συνολικού προϋπολογισμού 74.207.622,02€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Ψηφιακός μετασχηματισμός των ΟΤΑ», 

- Τρία (3) έργα συνολικού προϋπολογισμού 62.657.196,66€ στο πλαίσιο της 
Πρόσκλησης με Τίτλο «Ανάπτυξη ψηφιακών εφαρμογών και εργαλείων για τη 
Δημόσια Διοίκηση, την υποστήριξη της επιχειρηματικότητας και την ενίσχυση 
ψηφιακών δεξιοτήτων»  

  
Συνολικά Υποβληθέντα 

Τ.Δ.Π 
Ενταγμένες Πράξεις 

Τ.Δ.Π. σε κατάσταση 
«Παραδεκτά / 
Αξιολογημένα»  

Τ.Δ.Π. σε κατάσταση 
«Υποβληθέν» 

Μη Παραδεκτά/ 
Απορριφθείσα / 

Απενταγμένα Τ.Δ.Π. 

ΠΡ. 
ΚΩΔ. 

ΠΡΟΣΚ. / 
Α.Α ΟΠΣ 

Συν. 
Αριθμ. 

Π.Υ  
Συν. 
Αριθμ. 

Π.Υ.  
Συν. 
Αριθμ. 

Π.Υ. 
Συν. 
Αριθμ. 

Π.Υ. 
Συν. 
Αριθμ. 

Π.Υ. 

1 
01 & 01Α / 

241 & 
7733 

312 227.260.261,11 103 81.113.230,75 107 89.502.396,05 90 50.889.580,09 12 5.755.054,22 

1 04 / 1209 4 77.436.450,00 3 72.983.858,00     1 4.452.592,00     

1 
5 & 5Β / 
1210 & 
11055 

46 76.343.211,45 26 45.809.525,49 10 15.191.366,00 10 15.342.319,96     

1 09 / 5536 22 116.880.664,27 19 112.406.049,41 2 2.395.052,19 1 2.079.562,67     

1 10 / 6375 1 15.333.200,00 1 15.333.200,00             

1 11 / 10213 15 192.586.827,54 14 191.231.662,79 1 1.355.164,75         

2 08 / 4672 1 237.387.177,63 1 237.387.177,63             

3 03 / 1128 1 1.050.637,46         1 1.050.637,46     

3 
06Β / 
10733 

0 0                 

3 
07Β / 
6994  

17 99.319.172,63     14 81.480.482,03 2 11.995.500,60 1 5.843.190,00 

4,5 02 / 326 15 11.001.600,00 8 10.218.400,00     1 37.200,00 6 746.000,00 

ΣΥΝΟΛΑ 434 1.054.599.202,09 175 766.483.104,07 134 189.924.461,02 106 85.847.392,78 19 12.344.244,22 
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- Είκοσι έξι (26) έργα συνολικού προϋπολογισμού 45.909.090,53€ στο πλαίσιο 
της Πρόσκλησης με Τίτλο ««Αξιοποίηση και ανάδειξη πολιτιστικού 
αποθέματος με τη χρήση ψηφιακών, καινοτόμων τεχνολογιών»  

- Δεκαεννέα (19) έργα συνολικού προϋπολογισμού 107.444.850,03€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Ώριμα Έργα Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
και Ψηφιακών Υποδομών»  

- Ένα (1) έργο συνολικού προϋπολογισμού 15.333.200,00€ στο πλαίσιο της 
Πρόσκλησης με Τίτλο «WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων ασύρματης 
ευρυζωνικής πρόσβασης στο διαδίκτυο»  

- Δεκατέσσερα (14) έργα συνολικού προϋπολογισμού 190.478.268,66€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Ώριμα και Τμηματοποιημένα έργα 
ψηφιακής διακυβέρνησης»  

- Ένα (1) έργο συνολικού προϋπολογισμού 244.411.735,50€ στο πλαίσιο της 
Πρόσκλησης με Τίτλο «Υποδομές Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας – 
ULTRAFAST BROADBAND (UFBB)»  

- Οκτώ (8) προτάσεις συνολικού προϋπολογισμού 10.590.772,00€ στο 
πλαίσιο της Πρόσκλησης με Τίτλο «Υποστήριξη λειτουργίας και εργαλεία 
διαχείρισης της ΕΥΔ Προγράμματος "Ψηφιακός Μετασχηματισμός”»  

Οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται 397.516.638,83€, που αντιστοιχεί στο 42,2% 
της συνολικής δημόσιας δαπάνης του Προγράμματος και στο 52,9% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων. 

Οι Πιστοποιημένες Δαπάνες ανέρχονται σε 119.746.820,30€ και έχουν 
απορροφήσει το 12,7% του προγραμματικού προϋπολογισμού, το 15,9% του 
Προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 30,1% των Νομικών Δεσμεύσεων.  

 
Πίνακας 3. Συγκεντρωτικός Πίνακας Προόδου υλοποίησης 

Συνολικός 
Π.Υ 

Εξειδίκευση Προσκλήσεις Εντάξεις Συμβάσεις  Δαπάνες  

943.004.309 896.862.180,95 901.698.152,96 751.032.735,40 397.516.638,83 119.746.820,30 

% 
επίτευξης 
επί του 
Συν. Π/Υ 

95,10% 95,60% 79,60% 42,20% 12,70% 

3.1.2 Πρόοδος υλοποίησης του Προγράμματος «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 ανά Ειδικό Στόχο και Προτεραιότητα 

Επισημαίνεται ότι, η ανάλυση ανά Ειδικό Στόχο συμπίπτει με την ανάλυση ανά 
Προτεραιότητα, καθώς σε κάθε Προτεραιότητα του Προγράμματος, εκτός αυτών της 
Τεχνικής Βοήθειας, αντιστοιχεί ένας μόνο Ειδικός Στόχος, όπως προκύπτει και από 
την αποτύπωση της λογικής της παρέμβασης. 
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3.1.2.1 Ειδικός στόχος RSO1.2.: Αξιοποίηση των οφελών της ψηφιοποίησης για 
τους πολίτες, τις εταιρείες, τους ερευνητικούς οργανισμούς και τις δημόσιες 
αρχές (ΕΤΠΑ) - Προτεραιότητα 1 «Ψηφιακός Μετασχηματισμός του 
Δημόσιου Τομέα» 

Η Προτεραιότητα 1 «Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δημόσιου Τομέα», έχει 
προϋπολογισμό 513.529.786,00€ και αντιπροσωπεύει το 54,5% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος.  

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Προτεραιότητας 1 έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 8 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
568.569.361,33€, που αντιστοιχεί στο 110,7% του προϋπολογισμού της 
Προτεραιότητας, 

 έχουν ενταχθεί 166 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
496.030.227,90€, που αντιστοιχεί στο 96,6% του προϋπολογισμού της 
Προτεραιότητας και στο 87,2% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 264.781.091,16€, που αντιστοιχεί στο 
51,6% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας και στο 53,4% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 86.308.245,48€ και έχουν απορροφήσει το 16,8% 
του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, το 17,4% του προϋπολογισμού 
των Ενταγμένων έργων και το 32,6% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

3.1.2.2 Ειδικός στόχος RSO1.5.: Ενίσχυση της ψηφιακής συνδεσιμότητας - 
Προτεραιότητα 2 «Ενίσχυση της συνδεσιμότητας με ευρυζωνική πρόσβαση 
υψηλών ταχυτήτων» 

Η Προτεραιότητα 2 «Ενίσχυση της συνδεσιμότητας με ευρυζωνική πρόσβαση 
υψηλών ταχυτήτων», έχει προϋπολογισμό 303.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 
32,1% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Προτεραιότητας 2 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
236.987.177,63€, που αντιστοιχεί στο 78,2% του προϋπολογισμού της 
Προτεραιότητας, 

 έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
244.411.735,50€, που αντιστοιχεί στο 80,7% του προϋπολογισμού της 
Προτεραιότητας και στο 103,1% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 124.206.279,50€, που αντιστοιχεί στο 
41% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας και στο 50,8% του 
προϋπολογισμού του ενταγμένου έργου, 



 

 
 

 

Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης Προγράμματος ‘Ψηφιακός Μετασχηματισμός” (ΕΥΔΠ.ΨΗΜΕΤ) 

1η Ενδιάμεση Αξιολόγηση του Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός” 

15 Φεβρουαρίου 2025 

24 
© 2025 KPMG Σύμβουλοι Μονοπρόσωπη Α.Ε.. All rights reserved. 

ΓΕΜΗ 003467701000 
 

Document classification: KPMG Confidential 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 30.244.708,36€ και έχουν απορροφήσει το 10% 
του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, το 12,4% του προϋπολογισμού 
του ενταγμένου έργων και το 24,4% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

3.1.2.3 Ειδικός στόχος ESO4.7.: Προώθηση της δια βίου μάθησης, ιδίως των 
ευέλικτων ευκαιριών αναβάθμισης των δεξιοτήτων και επανειδίκευσης για 
όλους, λαμβανομένων υπόψη των επιχειρηματικών και των ψηφιακών 
δεξιοτήτων, καλύτερη πρόβλεψη των αλλαγών και των νέων απαιτήσεων για 
δεξιότητες με βάση τις ανάγκες της αγοράς εργασίας, διευκόλυνση των 
μεταβάσεων σταδιοδρομίας και προώθηση της επαγγελματικής κινητικότητας 
– Προτεραιότητα 3 «Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων» 

Η Προτεραιότητα 3 «Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων», έχει προϋπολογισμό 
113.050.913,00€ και αντιπροσωπεύει το 12% του συνολικού προϋπολογισμού του 
Προγράμματος.  

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Προτεραιότητας 3 έχει ως εξής: Έχουν 
εκδοθεί 3 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 85.550.842,00€, που 
αντιστοιχεί στο 75,7% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, στο πλαίσιο των 
οποίων ΔΕΝ έχουν ενταχθεί έργα.  

3.1.2.4 Προτεραιότητα 4 «Τεχνική Βοήθεια ΕΤΠΑ» 

Η Προτεραιότητα 4 «Τεχνική Βοήθεια ΕΤΠΑ», έχει προϋπολογισμό 11.023.131,00€ 
και αντιπροσωπεύει το 1,2% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Προτεραιότητας 4 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Κοινή Πρόσκληση για τις Προτεραιότητες 4 & 5 συνολικής 
δημόσιας δαπάνης ύψους 10.590.772,00€, εκ των οποίων τα 
8.843.006,00€ προϋπολογίζονται για την Προτεραιότητα 4, που 
αντιστοιχεί στο 80,2% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, 

 έχουν ενταχθεί 8 έργα (που αφορούν στις Προτεραιότητες 4 & 5) συνολικής 
επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 8.850.496,34€, που αντιστοιχεί στο 80,3% του 
προϋπολογισμού της Προτεραιότητας και στο 100,1% του προϋπολογισμού 
της Πρόσκλησης, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 7.127.738,82€, που αντιστοιχεί στο 
64,7% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας και στο 80,5% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 2.669.050,32€ και έχουν απορροφήσει το 24,2% 
του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, το 30,2% του προϋπολογισμού 
των Ενταγμένων έργων και το 37,4% των Νομικών Δεσμεύσεων. 
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3.1.2.5 Προτεραιότητα 5 «Τεχνική Βοήθεια Τεχνική Βοήθεια ΕΚΤ+» 

Η Προτεραιότητα 5 «Τεχνική Βοήθεια Τεχνική Βοήθεια ΕΚΤ+», έχει προϋπολογισμό 
2.400.479,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,3% του συνολικού προϋπολογισμού του 
Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Προτεραιότητας 5 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Κοινή Πρόσκληση για τις Προτεραιότητες 4 & 5 συνολικής 
δημόσιας δαπάνης ύψους 10.590.772,00€, εκ των οποίων τα 
1.747.766,00€ προϋπολογίζονται για την Προτεραιότητα 5, ποσό που 
αντιστοιχεί στο 72,8% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, 

 έχουν ενταχθεί 8 έργα (που αφορούν στις Προτεραιότητες 4 & 5) συνολικής 
επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 1.740.275,66€ που αντιστοιχεί στο 72,5% του 
προϋπολογισμού της Προτεραιότητας και στο 99,6% του προϋπολογισμού 
της Πρόσκλησης, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 1.401.529,35€ που αντιστοιχεί στο 
58,4% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας και στο 80,5% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 524.816,14€ και έχουν απορροφήσει το 21,9% 
του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, το 30,2% του προϋπολογισμού 
των Ενταγμένων έργων και το 37,4% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

3.1.2.6 Σύνοψη της Οικονομικής Προόδου του Προγράμματος ανά Ειδικό Στόχο - 
Προτεραιότητα 

Η παρούσα ανάλυση αφορά στην οικονομική πρόοδο του Προγράμματος «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός 2021-2027» 31.12.2024, και εξετάζει την πρόοδο υλοποίησης ανά 
Ειδικό Στόχο - Προτεραιότητα. Επιμέρους στοιχεία θα αποτυπωθούν αναλυτικότερα 
στις επόμενες ενότητες, όπου αντικατοπτρίζονται οι αντίστοιχες επισημάνσεις από 
διαφορετική άποψη (ανάλυση προόδου ανά Πεδίο Παρέμβασης, ανά Δράση, καθώς 
και αξιολόγηση της προόδου και της δυνατότητας επίτευξης των δεικτών εκροών και 
αποτελεσμάτων). 

Η Προτεραιότητα 1 σημειώνει σημαντική πρόοδο, με Προσκλήσεις που 
υπερβαίνουν τον προϋπολογισμό της προτεραιότητας κατά 10,7%, γεγονός που 
υποδηλώνει ισχυρή ζήτηση και ενδιαφέρον για τον ψηφιακό μετασχηματισμό του 
δημόσιου τομέα. Ο προϋπολογισμός των ενταγμένων έργων καλύπτει σχεδόν το 
σύνολο του αρχικού προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, με νομικές δεσμεύσεις 
για ένα σημαντικό μέρος των έργων αυτών. Ωστόσο, παρά τη μεγάλη ενεργοποίηση 
πόρων και τον υψηλό αριθμό ενταγμένων έργων, τα ποσοστά απορροφητικότητας 
παραμένουν σε σχετικά χαμηλά, στοιχείο το οποίο οφείλεται στη σχετική υστέρηση 
υλοποίησης των έργων (όπως του ψηφιακού μετασχηματισμού των ΟΤΑ) και στις 
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πιο χρονοβόρες διαδικασίες έναρξης υλοποίησης των λοιπών έργων, συνήθως πολύ 
μεγαλύτερου προϋπολογισμού.  
Αναφορικά με την Προτεραιότητα 1 αξίζει να σημειωθεί πως αφενός η υπερδέσμευση 
των πόρων που παρατηρείται και αφετέρου το όριο υπερδέσμευσης του 
Προγράμματος, όπως τίθενται από τις σχετικές διατάξεις του ν.5140/2024, 
δημιουργούν περιορισμούς στην εξειδίκευση νέων έργων, καθώς απαιτείται έγκριση 
από το Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας για να προχωρήσουν οι διαδικασίες 
υπέρβασης των σχετικών ορίων (110% σε επίπεδο Προτεραιότητας και 105% σε 
επίπεδο Προγράμματος), ώστε να καταστεί εφικτή η εξειδίκευση νέων 
προτεινόμενων έργων (περίπου 135 έργα, προτεινόμενου προϋπολογισμού 
540Μ€). 

Η πρόοδος στην Προτεραιότητα 2 είναι θετική, με την εκδοθείσα Πρόσκληση να 
καλύπτει το μεγαλύτερο μέρος του προϋπολογισμού. Παρά την έκδοση μίας (1) μόνο 
πρόσκλησης και ενός (1) ενταγμένου έργου, το ποσοστό ένταξης είναι υψηλό, 
δεδομένου ότι ο προϋπολογισμός συγκεντρώνεται στο ένα (1) έργο στρατηγικής 
σημασίας «Υποδομές Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας -  Ultrafast Broadband 
(UFBB)»., το οποίο πλέον εντάσσεται από την έναρξή του στο ΠΨηΜετ και όχι ως 
Β΄ Φάση, προφανώς και με αντίστοιχα σημαντικά αυξημένο προϋπολογισμού έναντι 
του προγραμματισμού. Αναμένεται να επιταχυνθεί ο ρυθμός υλοποίησής του, 
παράλληλα και με τη διευθέτηση της υπογραφής σύμβασης για τα υπολειπόμενα 4 
LOTS. 

Η Προτεραιότητα 3, με το ποσοστό 12% του συνολικού προϋπολογισμού, δεν 
παρουσιάζει ικανοποιητική πρόοδο, καθώς παρά την έκδοση Προσκλήσεων που 
καλύπτουν το 76% του συνολικού προϋπολογισμού, δεν έχουν ενταχθεί έργα. Αυτό 
οφείλεται στην ανάγκη ανασχεδιασμού δύο προσκλήσεων (έγινε ανάκληση και 
επαναπροκήρυξη), καθώς και στις αυξημένες απαιτήσεις κατά την αξιολόγηση των 
υποβληθεισών προτάσεων. Σε κάθε περίπτωση, απαιτείται άμεση δράση για την 
επιτάχυνση των διαδικασιών, καθώς η έλλειψη ενταγμένων έργων δημιουργεί 
σοβαρούς προβληματισμούς σχετικά με την επίτευξη των στόχων της 
προτεραιότητας και την απορρόφηση των διαθέσιμων πόρων.  

Οι Προτεραιότητες 4 και 5 με μικρό ποσοστό του συνολικού προϋπολογισμού 
(1,2% και 0,3% αντίστοιχα) εμφανίζουν μια αρκετά καλή πρόοδο υλοποίησης σε 
σχέση με την ενεργοποίηση των πόρων και την ένταξη έργων. Έχει εκδοθεί μια κοινή 
πρόσκληση με προϋπολογισμό που καλύπτει σχεδόν το 80% του συνολικού 
προϋπολογισμού των δύο (2) Προτεραιοτήτων. Τα ενταγμένα έργα καλύπτουν 
ακριβώς τον προϋπολογισμό της πρόσκλησης και οι νομικές δεσμεύσεις είναι επίσης 
σε καλό επίπεδο. Ωστόσο, η απορρόφηση δαπανών βρίσκεται σε χαμηλά ποσοστά, 
καθώς τα σχετικά έργα είναι σε αρχική φάση υλοποίησής τους, ιδίως του Συμβούλου 
Τεχνικής Υποστήριξης, ενώ αναμένονται και νέα έργα (Σύμβουλος Δημοσιότητας). 

Θα πρέπει να επισημανθεί και το σημαντικό μειονέκτημα έλλειψης πόρων ύψους 
3.000.000 ευρώ, τα οποία, κατά την ολοκλήρωση του σχεδιασμού του 
Προγράμματος, λίγο πριν την τελική υποβολή του προς έγκριση, ζητήθηκε από τις 
αρμόδιες αρχές να απομειωθούν από την Τεχνική Βοήθεια και να μεταφερθούν στην 
Προτεραιότητα 1. Το ποσό αυτό λείπει σημαντικά από το Πρόγραμμα, ώστε να 
ενεργοποιήσει περαιτέρω ενέργειες τεχνικής βοήθειας και, ιδίως, δράσεις τεχνικής 
βοήθειας των δικαιούχων. 
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Στον πίνακα που ακολουθεί αποτυπώνεται συνοπτικά η πρόοδος υλοποίησης ανά 
Ειδικό Στόχο και Προτεραιότητα και στον επόμενο ανά Προτεραιότητα και Κατηγορία 
Περιφερειών. 
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Πίνακας 4. Πρόοδος υλοποίησης ανά Ειδικό Στόχο και Προτεραιότητα 

Ειδικός 
Στόχος  

Προτ. Προϋπολογισμός Εξειδίκευση Προσκλήσεις Εντάξεις Συμβάσεις  Δαπάνες  

RSO1.2.  1 513.529.786,00 562.179.825,23 568.569.361,33 496.030.227,90 264.781.091,16 86.308.245,48 

      109,50% 110,70% 96,60% 51,60% 16,80% 

RSO1.5.  2 303.000.000,00 237.384.159,97 236.987.177,63 244.411.735,50 124.206.279,50 30.244.708,36 

      78,30% 78,20% 80,70% 41% 10% 

ESO4.7. 3 113.050.913,00 85.550.841,74 85.550.842,00 0 0 0 

      75,70% 75,20% 0% 0% 0% 

Τεχνική 
Βοήθεια 
ΕΤΠΑ 

4 11.023.131,00 9.820.762,18 8.843.006,00 8.850.496,34 7.127.738,82 2.669.050,32 

      89,10% 80,20% 80,30% 64,70% 24,20% 

Τεχνική 
Βοήθεια 
ΕΚΤ+ 

5 2.400.479,00 1.926.591,82 1.747.766,00 1.740.275,66 1.401.529,35 524.816,14 

      80,30% 72,80% 72,50% 58,40% 21,90% 

Σύνολο 943.004.309,00 896.862.180,95 901.698.152,96 751.032.735,40 397.516.638,83 119.746.820,30 
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Πίνακας 5. Πρόοδος υλοποίησης ανά Προτεραιότητα και Κατηγορία Περιφερειών 

Προτ.  Κτγ. Περ. Προϋπολογισμός Εξειδίκευση Προσκλήσεις Εντάξεις Συμβάσεις  Δαπάνες  

1 ΛΑΠ 392.828.646,00 432.964.402,75 415.966.981,13 389.402.119,42 214.878.017,27 69.955.982,99 

  ΜΕΤ 120.701.140,00 129.215.422,48 152.602.380,18 106.628.108,48 49.903.073,89 16.352.262,49 

2 ΛΑΠ 257.384.575,00 201.646.933,97 202.599.686,46 209.969.327,29 94.113.772,56 30.239.466,15 

  ΜΕΤ 45.615.425,00 35.737.226,01 34.387.491,18 34.442.408,21 30.092.506,94 5.242,21 

3 ΛΑΠ 89.923.938,00 68.049.592,74 68.049.593,00 0,00     

  ΜΕΤ 23.126.975,00 17.501.249,00 17.501.249,00 0,00     

4 ΛΑΠ 2.977.034,00 7.673.752,30 7.033.977,83 7.039.937,80 5.669.607,13 2.122.142,01 

  ΜΕΤ 8.046.097,00 2.147.009,89 1.809.028,18 1.810.558,54 1.458.131,69 546.908,31 

5 ΛΑΠ 491.069,00 1.532.466,67 1.390.223,44 1.384.235,08 1.114.792,41 417.444,73 

  ΜΕΤ 1.909.410,00 394.125,15 357.542,56 356.040,57 286.736,94 107.371,40 

Σύνολο 943.004.309,00 896.862.180,95 901.698.152,96 751.032.735,40 397.516.638,83 119.746.820,30 
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3.1.3 Πρόοδος υλοποίησης του Προγράμματος «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 ανά Πεδίο Παρέμβασης (ΠΠ) 

3.1.3.1 Προτεραιότητα 1: ΠΠ 016. Λύσεις ΤΠΕ, ηλεκτρονικές υπηρεσίες και 
εφαρμογές για κυβερνήσεις 

To ΠΠ 016 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 230.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 
24,4% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 016 έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 3 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
266.389.352,33€ που αντιστοιχούν στο 115,8% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης, 

 έχουν ενταχθεί 120 έργα (106 αμιγώς στο Π.Π.016 & 14 στα Π.Π.016, 017) 
συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 118.732.728,89€ που αντιστοιχεί 
στο 51,6% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 44,6% του 
προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 32.366.124,16€ που αντιστοιχεί στο 
14,1% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 27,3% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 13.504.518,61€ και έχουν απορροφήσει το 5,9% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 11,4% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 41,7% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται υπέρβαση του ενδεικτικού προϋπολογισμού σε επίπεδο 
προσκλήσεων, ικανοποιητικός αριθμός ενταγμένων έργων αλλά χαμηλό ποσοστό 
νομικών δεσμεύσεων που ενδεχομένως οφείλεται στο γεγονός ότι η υλοποίηση της 
πλειοψηφίας των έργων βρίσκεται σε πολύ αρχικό στάδιο.  Στο πλαίσιο αυτό, 
αναφέρονται τα έργα που εντάχθηκαν στο πλαίσιο της Πρόσκλησης «Ψηφιακός 
μετασχηματισμός των ΟΤΑ» των οποίων οι νομικές δεσμεύσεις ανέρχονται μόλις 
στο 5,5% του συνολικού τους προϋπολογισμού. Κατά συνέπεια παρατηρείται 
χαμηλή απορρόφηση δαπανών τόσο σε σχέση με τον προϋπολογισμό του Πεδίου 
συνολικά, όσο και με τον προϋπολογισμό των ενταγμένων έργων.  

3.1.3.2 Προτεραιότητα 1: ΠΠ 017. Λύσεις διακυβέρνησης ΤΠΕ, ηλεκτρονικές 
υπηρεσίες και εφαρμογές, που συμμορφώνονται με τα κριτήρια μείωσης των 
εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου ή ενεργειακής απόδοσης  

To ΠΠ 017 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 120.000.000€ και αντιπροσωπεύει το 
12,7% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 017 έχει ως εξής: 
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 Έχουν εκδοθεί 4 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
189.312.423,68€ που αντιστοιχούν στο 157,8% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης  

 έχουν ενταχθεί 51 έργα (37 αμιγώς στο Π.Π.017 & 14 στα Π.Π.016, 017) 
συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 154.626.827,50€ που αντιστοιχεί 
στο 128,9% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 81,7% 
του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 75.376.719,70€ που αντιστοιχεί στο 
62,8% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 48,7% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 32.072.538,36 και έχουν απορροφήσει το 26,7% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 20,7% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 42,5% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται σημαντική υπέρβαση του ενδεικτικού προϋπολογισμού 
τόσο σε επίπεδο Προσκλήσεων όσο και σε επίπεδο ενταγμένων έργων, λόγω της 
φύσης των έργων και της προβλεπόμενης φιλοξενίας τους σε υποδομές νέφους, 
ικανοποιητικό συνολικό ποσοστό νομικών δεσμεύσεων (παρόλο που παρατηρείται 
το ίδιο με το ΠΠ016. και την Πρόσκληση «Ψηφιακός μετασχηματισμός των ΟΤΑ»,  
λόγω των λοιπών ώριμων, μεταφερόμενων / τμηματοποιημένων έργων, 
ικανοποιητικό ποσοστό απορρόφησης δαπανών σε σχέση με τις νομικές δεσμεύσεις 
αλλά μέτριο, συγκριτικά με τον προϋπολογισμό τόσο του Πεδίου Παρέμβασης 
συνολικά, όσο και με τον προϋπολογισμό των ενταγμένων έργων.  

3.1.3.3 Προτεραιότητα 1: ΠΠ 018. Υπηρεσίες και εφαρμογές ΤΠ για ψηφιακές 
δεξιότητες και ψηφιακή ένταξη  

Το ΠΠ 018 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 20.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 
2,1% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 018 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
8.339.839,60€ που αντιστοιχούν στο 41,7% του προϋπολογισμού του Πεδίου 
Παρέμβασης, 

 έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 4.289.795,50€ 
που αντιστοιχεί στο 21,4% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και 
στο 51,4% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 4.097.068,50€ που αντιστοιχεί στο 
20,5% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 95,5% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, στο πλαίσιο των οποίων δεν 
έχουν πραγματοποιηθεί / πιστοποιηθεί Δαπάνες. 
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Συνοπτικά, ο αριθμός των προσκλήσεων καθώς και του μόλις ενός (1) ενταγμένου 
έργου είναι χαμηλός, γεγονός που μπορεί να υποδηλώνει καθυστερήσεις ή 
δυσκολίες στον σχεδιασμό προσκλήσεων / περιορισμένη ανταπόκριση στο είδος των 
παρεμβάσεων. Το ποσοστό των νομικών δεσμεύσεων για το έργο «Οικοσύστημα 
εφαρμογών "Εθνική Ακαδημία Ψηφιακών Ικανοτήτων"» είναι υψηλό, αλλά οι 
σχετικές δαπάνες αναμένεται να προκύψουν σταδιακά σε βάθος χρόνου.  

3.1.3.4 Προτεραιότητα 1: ΠΠ 019. Ηλεκτρονικές υπηρεσίες και εφαρμογές υγείας 
(συμπεριλαμβάνονται η ηλεκτρονική περίθαλψη, το διαδίκτυο των 
πραγμάτων για τη φυσική δραστηριότητα και η υποβοηθούμενη από το 
περιβάλλον αυτόνομη διαβίωση)  

Το ΠΠ 019 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 46.529.786€ και αντιπροσωπεύει το 4,9% 
του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 019 έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 2 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
23.763.562,65€ που αντιστοιχούν στο 51,1% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης, 

 Έχουν ενταχθεί 3 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
27.219.180,48€ που αντιστοιχεί στο 58,5% του προϋπολογισμού του Πεδίου 
Παρέμβασης και στο 114,5% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 26.289.851,02€ που αντιστοιχεί στο 
56,5% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 96,6% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 13.907.312,07€ και έχουν απορροφήσει το 29,9% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 51,1% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 52,9% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται πως η συνολική δημόσια δαπάνη των Προσκλήσεων 
καλύπτει περίπου το ήμισυ του προϋπολογισμού. Έχουν ενταχθεί τρία (3) έργα των 
οποίων η συνολική επιλέξιμη δαπάνη υπερβαίνει τον προϋπολογισμό των 
προσκλήσεων και το αρχικό προϋπολογισμό του πεδίου, Αντίστοιχα, το ποσοστό 
των νομικών δεσμεύσεων, καθώς και η απορρόφηση των κονδυλίων είναι σε πολύ 
καλό επίπεδο, γεγονός που υποδηλώνει ότι η υλοποίηση των έργων βρίσκεται σε 
προχωρημένο στάδιο και εξελίσσεται ικανοποιητικά, λόγω των ώριμων, 
μεταφερόμενων / τμηματοποιημένων έργων. 
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3.1.3.5 Προτεραιότητα 1: ΠΠ 036. ΤΠΕ: Άλλα είδη υποδομών ΤΠΕ 
(συμπεριλαμβάνονται πόροι/εξοπλισμός πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, 
κέντρα δεδομένων, αισθητήρες και άλλος ασύρματος εξοπλισμός)  

Το ΠΠ 036 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 67.000.000€ και αντιπροσωπεύει το 7,1% 
του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 036 έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 3 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
52.954.149,63€ που αντιστοιχούν στο 79% του προϋπολογισμού του Πεδίου 
Παρέμβασης  

 Έχουν ενταχθεί 3 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
158.369.461,53€ που αντιστοιχεί στο 236,4% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης και στο 299,1% του προϋπολογισμού των 
Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 114.437.327,78€ που αντιστοιχεί στο 
170,8% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 72,3% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 22.639.434,06€ και έχουν απορροφήσει το 33,8% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 14,3% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 19,8% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται πως η συνολική δημόσια δαπάνη των προσκλήσεων 
καλύπτει ένα σημαντικό μέρος του προϋπολογισμού. Ο αριθμός των ενταγμένων 
έργων είναι μόλις τρία (3) έργα, αλλά η συνολική επιλέξιμη δαπάνη υπερβαίνει 
κατά πολύ τον προϋπολογισμό των προσκλήσεων και τον αρχικό 
προϋπολογισμό του Πεδίου Παρέμβασης, υποδηλώνοντας ότι, τα έργα που 
έχουν ενταχθεί είναι μεγάλης κλίμακας. Η διαπίστωση αυτή οφείλεται κυρίως στο 
έργο «ΔΙΚΤΥΟ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΤΟΜΕΑ "ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ" (ΦΑΣΗ Β)», το οποίο 
συγκεντρώνει το 73%  του συνολικού προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, και 
το οποίο εντάχθηκε με σημαντική υπέρβαση του προβλεπόμενου προγραμματικά 
προϋπολογισμού, καθώς είχε υστερήσει σημαντικά η πρόοδος της υλοποίησής του 
κατά την προηγούμενη προγραμματική περίοδο. Αντίστοιχη περίπτωση σε 
μικρότερη κλίμακα μεγέθους είναι και το έργο «WiFi4GR - Ανάπτυξη Δημόσιων 
Σημείων Ασύρματης Ευρυζωνικής Πρόσβασης στο Διαδίκτυο», το οποίο 
προβλεπόταν να έχει υλοποιήσει το ένα τρίτο του φυσικού αντικειμένου κατά την 
προηγούμενη προγραμματική περίοδο, ενώ πλέον εντάχθηκε στο ΠΨηΜετ με το 
συνολικό προϋπολογισμό του. Το ποσοστό των νομικών δεσμεύσεων είναι υψηλό 
αλλά η απορρόφηση των κονδυλίων είναι σε σχετικά χαμηλό επίπεδο. 

3.1.3.6 Προτεραιότητα 1: ΠΠ 037. ΤΠΕ: Άλλα είδη υποδομών ΤΠΕ 
(συμπεριλαμβάνονται πόροι/εξοπλισμός πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, 
κέντρα δεδομένων, αισθητήρες και άλλος ασύρματος εξοπλισμός) σύμφωνα 



 

 
 

 

Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης Προγράμματος ‘Ψηφιακός Μετασχηματισμός” (ΕΥΔΠ.ΨΗΜΕΤ) 

1η Ενδιάμεση Αξιολόγηση του Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός” 

15 Φεβρουαρίου 2025 

34 
© 2025 KPMG Σύμβουλοι Μονοπρόσωπη Α.Ε.. All rights reserved. 

ΓΕΜΗ 003467701000 
 

Document classification: KPMG Confidential 

με τα κριτήρια μείωσης των εκπομπών διοξειδίου του άνθρακα και τα 
κριτήρια ενεργειακής απόδοσης  

Το έχει ΠΠ 037 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 30.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει 
το 3,2% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 037 έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 3 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
27.810.033,42€ που αντιστοιχούν στο 92,7% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχουν ενταχθεί 2 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
32.792.234,00€ που αντιστοιχεί στο 109,3% του προϋπολογισμού της 
Προτεραιότητας και στο 117,9% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 12.214.000,00€ που αντιστοιχεί στο 
40,7% του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας και στο 37,2% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 4.184.442,38€ και έχουν απορροφήσει το 13,9% 
του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας, το 12,8% του προϋπολογισμού 
των Ενταγμένων έργων και το 34,3% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται πως η συνολική δημόσια δαπάνη των προσκλήσεων 
καλύπτει ένα σημαντικό μέρος του προϋπολογισμού. Ο αριθμός των ενταγμένων 
έργων μόλις δύο (2) έργα , αλλά η συνολική επιλέξιμη δαπάνη υπερβαίνει τον 
προϋπολογισμό των προσκλήσεων και τον αρχικό προϋπολογισμό του Πεδίου 
Παρέμβασης, Το ποσοστό των νομικών δεσμεύσεων είναι αρκετά ικανοποιητικό 
αλλά η απορρόφηση των κονδυλίων είναι σε σχετικά χαμηλό επίπεδο, καθώς το έργο 
«G-Cloud Next Generation» είναι σε εξέλιξη και το άλλο δεν έχει ενεργοποιηθεί 
ακόμα. 

3.1.3.7 Προτεραιότητα 2: ΠΠ 033. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο διανομής στην τοποθεσία 
εξυπηρέτησης για εγκαταστάσεις πολλαπλών κατοικιών)  

Το ΠΠ 033 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 151.500.000€ και αντιπροσωπεύει το 
16,1% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 033 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
118.493.589,45€ που αντιστοιχούν στο 78,2% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχει ενταχθεί 1 έργο (το ίδιο έργο, «Υποδομές Υπερυψηλής 
Ευρυζωνικότητας – ULTRAFAST BROADBAND (UFBB)», συνδέεται και με 
το ΠΠ 034) συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 171.088.214,85€ που 
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αντιστοιχεί στο 112,9% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και 
στο 144,4% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 86.944.395,65€ που αντιστοιχεί στο 
57,4% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 50,8% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 21.171.295,85€ και έχουν απορροφήσει το 17,9% 
του προϋπολογισμού της του Πεδίου Παρέμβασης, το 12,4% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 24,4% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

3.1.3.8 Προτεραιότητα 2: ΠΠ 034. ΤΠΕ: Ευρυζωνικό δίκτυο πολύ υψηλής 
χωρητικότητας (πρόσβαση/τοπικός βρόγχος με επιδόσεις ισοδύναμες με 
εγκατάσταση οπτικών ινών μέχρι το σημείο διανομής στην τοποθεσία 
εξυπηρέτησης για κατοικίες και επαγγελματικούς χώρους)  

Το ΠΠ 034 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 151.500.000€ και αντιπροσωπεύει το 
16,1% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 034 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
118.493.588,19€ που αντιστοιχούν στο 78,2% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχει ενταχθεί 1 έργο (το ίδιο έργο, «Υποδομές Υπερυψηλής 
Ευρυζωνικότητας – ULTRAFAST BROADBAND (UFBB)»,  συνδέεται και με 
το ΠΠ 033) συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 73.323.520,65€ που 
αντιστοιχεί στο 48,4% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 
61,9% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 37.261.883,85€ που αντιστοιχεί στο 
24,6% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 50,8% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 9.073.412,51€ και έχουν απορροφήσει το 7,7% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 12,4% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 24,4% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

Στο πλαίσιο των  ΠΠ 033 & 034 εκδόθηκε μία (1) κοινή πρόσκληση με συνολική 
δημόσια δαπάνη που καλύπτει ένα σημαντικό μέρος του προϋπολογισμού. Στο 
πλαίσιο αυτής έχει ενταχθεί μόνο το έργο «Υποδομές Υπερυψηλής 
Ευρυζωνικότητας – ULTRAFAST BROADBAND (UFBB)», του οποίου η συνολική 
επιλέξιμη δαπάνη υπερβαίνει κατά πολύ τον προϋπολογισμό της πρόσκλησης, 
καθώς το έργο εντάχθηκε με τον συνολικό προϋπολογισμό του και όχι 
τμηματοποιημένο, ώστε να ενταχθεί στο ΠΨηΜετ η Φάση Β, όπως προβλεπόταν 
προγραμματικά, καθώς καθυστέρησε σημαντικά η διαδικασία σύναψης σύμβασης. 
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Το ποσοστό των νομικών δεσμεύσεων είναι ικανοποιητικό, αλλά η απορρόφηση των 
κονδυλίων είναι σε σχετικά χαμηλό επίπεδο, καθώς η ήδη συναφθείσα σύμβαση είναι 
σε αρχικό στάδιο υλοποίησης. Επίσης, εκκρεμεί η σύναψη της σύμβασης για τα 
υπολειπόμενα 4 LOTS. 

3.1.3.9 Προτεραιότητα 3: ΠΠ 145. Στήριξη για την ανάπτυξη ψηφιακών δεξιοτήτων  

Το ΠΠ 145 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 113.050.913,00€ και αντιπροσωπεύει το 
12% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 145 έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 3 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
85.550.842,00€ που αντιστοιχούν στο 75,7% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης, στο πλαίσιο της οποίας ΔΕΝ έχουν ενταχθεί έργα.  

Συνοπτικά, παρατηρείται πως η συνολική δημόσια δαπάνη των Προσκλήσεων 
καλύπτει ένα σημαντικό μέρος του προϋπολογισμού αλλά δεν έχουν ενταχθεί έργα. 
Αυτό οφείλεται στην ανάγκη ανασχεδιασμού δύο προσκλήσεων (έγινε ανάκληση και 
επαναπροκήρυξη), καθώς στις αυξημένες απαιτήσεις κατά την αξιολόγηση των 
υποβληθεισών προτάσεων. 

3.1.3.10 Προτεραιότητα 4: ΠΠ 179. Ενημέρωση και επικοινωνία  

Το ΠΠ 179 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 2.508.857,89€ και αντιπροσωπεύει το 
0,3% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 179 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και στα ΠΠ 180 και 181 και στις δύο 
Προτεραιότητες 4 & 5) δημόσιας δαπάνης  ΠΠ179 ύψους 3.227.210,39€ που 
αντιστοιχούν στο 128,6% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχουν ενταχθεί 2 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
584.976,00€ που αντιστοιχούν στο 23,3% του προϋπολογισμού του Πεδίου 
Παρέμβασης και στο 18,1% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 47.091,80€ που αντιστοιχεί στο 1,9% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 8,1% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 28.069,56€ και έχουν απορροφήσει το 1,1% του 
προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 4,8% του προϋπολογισμού 
των Ενταγμένων έργων και το 59,6% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται υπερδέσμευση του προϋπολογισμού σε επίπεδο 
Προσκλήσεων. Ο αριθμός των ενταγμένων έργων είναι μικρός (2), συνεπώς η 
συνολική επιλέξιμη δαπάνη καλύπτει ένα μέρος του προϋπολογισμού. Το ποσοστό 
των νομικών δεσμεύσεων και της απορρόφησης των κονδυλίων είναι χαμηλό, 
γεγονός που υποδηλώνει ότι η υλοποίηση των έργων βρίσκεται σε αρχικό στάδιο.  
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3.1.3.11 Προτεραιότητα 4: ΠΠ 180. Προετοιμασία, υλοποίηση, παρακολούθηση και 
έλεγχος  

Το ΠΠ 180 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 2.910.508,13€ και αντιπροσωπεύει το 
0,3% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 180 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και στα ΠΠ 179 και 181 και στις δύο 
Προτεραιότητες 4 & 5) δημόσιας δαπάνης ΠΠ180 ύψους 3.743.863,74€ που 
αντιστοιχούν στο 128,6% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχουν ενταχθεί 5 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
7.882.110,36€ που αντιστοιχεί στο 270,80% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης και στο 210,5% του προϋπολογισμού των 
Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 7.049.559,72€ που αντιστοιχεί στο 
242,2% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 89,4% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 2.640.980,77€ και έχουν απορροφήσει το 90,7% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 33,5% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 37,5% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται υπέρβαση του προϋπολογισμού σε επίπεδο 
Προσκλήσεων. Ο αριθμός των ενταγμένων έργων είναι μικρός (5), αλλά η συνολική 
επιλέξιμη δαπάνη υπερκαλύπτει κατά πολύ τον προϋπολογισμό του Πεδίου 
Παρέμβασης και της Πρόσκλησης, υποδηλώνοντας ότι, τα έργα που έχουν ενταχθεί 
είναι σημαντικά για τη διαχείριση και την παρακολούθηση του Προγράμματος. Το 
ποσοστό των νομικών δεσμεύσεων είναι πολύ υψηλό, συνεπώς η υλοποίηση των 
έργων βρίσκεται σε προχωρημένο στάδιο και η απορρόφηση των κονδυλίων είναι σε 
σχετικά καλό επίπεδο. 

3.1.3.12 Προτεραιότητα 4: ΠΠ 181. Αξιολόγηση και μελέτες, συλλογή δεδομένων  

Το ΠΠ 181 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 1.455.254,06€ και αντιπροσωπεύει το 
0,2% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του Πεδίου Παρέμβασης 181 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και στα ΠΠ 179 και 180 και στις δύο 
Προτεραιότητες 4 & 5) δημόσιας δαπάνης ΠΠ181 ύψους 1.871.931,87€ που 
αντιστοιχούν στο 128,6% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 383.409,98€ 
που αντιστοιχεί στο 26,3% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και 
στο 20,5% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 
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 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται 31.087,30€ που αντιστοιχεί στο 2,1% του 
προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 8,1% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, στο πλαίσιο των οποίων ΔΕΝ 
έχουν πραγματοποιηθεί Δαπάνες. 

Συνοπτικά, παρατηρείται υπέρβαση του προϋπολογισμού σε επίπεδο 
Προσκλήσεων. Έχει ενταχθεί ένα (1) έργο, αλλά η συνολική επιλέξιμη δαπάνη 
καλύπτει ένα σχετικά σημαντικό μέρος του προϋπολογισμού. Το ποσοστό των 
νομικών δεσμεύσεων είναι πολύ χαμηλό, γεγονός που υποδηλώνει ότι η υλοποίηση 
του έργου βρίσκεται σε αρχικό στάδιο και η απουσία δαπανών υποδηλώνει ότι το 
έργο, παρότι έχει νομικές δεσμεύσεις, δεν έχει προχωρήσει στην υλοποίηση και την 
απορρόφηση των κονδυλίων. 

3.1.3.13 Προτεραιότητα 4: ΠΠ 182. Ενίσχυση της ικανότητας των αρχών του κράτους 
μέλους, των δικαιούχων και των οικείων εταίρων  

Το ΠΠ 182 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 4.148.510,91€ και αντιπροσωπεύει το 
0,4% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του Πεδίου Παρέμβασης 182 έχει ως εξής: 

 Έχουν εξειδικευτεί δράσεις συνολικού προϋπολογισμού 792.698,07€ που 
αντιστοιχεί στο 19,1% του συνολικού Προϋπολογισμού του Πεδίου 
Παρέμβασης αλλά ΔΕΝ έχουν εκδοθεί σχετικές προσκλήσεις.  

Συνοπτικά, παρατηρείται πως η πρόοδος υλοποίησης είναι μηδενική. Παρά την 
εξειδίκευση δράσεων, η απουσία προσκλήσεων είναι ένα πολύ ανησυχητικό στοιχείο 
και υποδηλώνει ότι υπάρχουν καθυστερήσεις ή προβλήματα στην προετοιμασία και 
την έκδοση των αντίστοιχων προσκλήσεων, σε μια περιοχή που αφορά και στην 
ενίσχυση της ικανότητας των δικαιούχων. 

3.1.3.14 Προτεραιότητα 5: ΠΠ 179. Ενημέρωση και επικοινωνία  

Το ΠΠ 179 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 493.298,79€ και αντιπροσωπεύει το 0,1% 
του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 179 έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και στα ΠΠ 180 και 181 και στις δύο 
Προτεραιότητες 4 & 5) δημόσιας δαπάνης ΠΠ179 ύψους 710.517,01€ που 
αντιστοιχούν στο 144% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχουν ενταχθεί 2 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
115.024,00€ που αντιστοιχούν στο 23,3% του προϋπολογισμού του Πεδίου 
Παρέμβασης και στο 16,2% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 9.259,68€ που αντιστοιχεί στο 1,9% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 8,1% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 
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 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 5.519,32€ και έχουν απορροφήσει το 1,1% του 
προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 4,8% του προϋπολογισμού 
των Ενταγμένων έργων και το 59,6% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται υπέρβαση του προϋπολογισμού σε επίπεδο 
Προσκλήσεων. Ο αριθμός των ενταγμένων έργων είναι μικρός (2), συνεπώς η 
συνολική επιλέξιμη δαπάνη καλύπτει ένα μέρος του προϋπολογισμού. Το ποσοστό 
των νομικών δεσμεύσεων και της απορρόφησης των κονδυλίων είναι χαμηλό, 
γεγονός που υποδηλώνει ότι η υλοποίηση των έργων βρίσκεται σε αρχικό στάδιο.  

3.1.3.15 Προτεραιότητα 5: ΠΠ 180. Προετοιμασία, υλοποίηση, παρακολούθηση και 
έλεγχος  

Το ΠΠ 180 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 480.094,76€ και αντιπροσωπεύει το 0,1% 
του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του ΠΠ 180 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και στα ΠΠ 179 και 181 και στις δύο 
Προτεραιότητες 4 & 5) δημόσιας δαπάνης ύψους 691.498,76€ που 
αντιστοιχούν στο 144% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχουν ενταχθεί 5 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
1.549.861,64€ που αντιστοιχεί στο 322,80% του προϋπολογισμού του 
Πεδίου Παρέμβασης και στο 224,1% του προϋπολογισμού των 
Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 1.386.156,97€ που αντιστοιχεί στο 
288,7% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 89,4% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 519.296,81€ και έχουν απορροφήσει το 108,2% 
του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης, το 33,5% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 37,5% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

Συνοπτικά, παρατηρείται υπέρβαση του προϋπολογισμού σε επίπεδο 
Προσκλήσεων. Ο αριθμός των ενταγμένων έργων είναι μικρός (5), αλλά η συνολική 
επιλέξιμη δαπάνη υπερκαλύπτει κατά πολύ τον προϋπολογισμό του Πεδίου και της 
Πρόσκλησης, υποδηλώνοντας ότι τα έργα που έχουν ενταχθεί είναι σημαντικά για τη 
διαχείριση και την παρακολούθηση του προγράμματος. Το ποσοστό των νομικών 
δεσμεύσεων είναι πολύ υψηλό, συνεπώς η υλοποίηση των έργων βρίσκεται σε 
προχωρημένο στάδιο και η απορρόφηση των κονδυλίων είναι σε σχετικά καλό 
επίπεδο. 
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3.1.3.16 Προτεραιότητα 5: ΠΠ 181. Αξιολόγηση και μελέτες, συλλογή δεδομένων  

Το ΠΠ 181 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 240.047,97€ και αντιπροσωπεύει το 
0,03% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του Πεδίου Παρέμβασης 181 έχει ως εξής: 

 Έχειν εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και στα ΠΠ 180 και 179 και στις δύο 
Προτεραιότητες 4 & 5) δημόσιας δαπάνης ύψους 345.750,23€ που 
αντιστοιχούν στο 144% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης  

 Έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 75.390,02€ 
που αντιστοιχεί στο 31,4% του προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και 
στο 21,8% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται 6.112,70€ που αντιστοιχεί στο 2,5% του 
προϋπολογισμού του Πεδίου Παρέμβασης και στο 8,1% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, στο πλαίσιο των οποίων ΔΕΝ 
έχουν πραγματοποιηθεί Δαπάνες. 

Συνοπτικά, παρατηρείται υπερδέσμευση του προϋπολογισμού σε επίπεδο 
Προσκλήσεων. Έχει ενταχθεί ένα (1) έργο, αλλά η συνολική επιλέξιμη δαπάνη 
καλύπτει ένα σχετικά σημαντικό μέρος του προϋπολογισμού. Το ποσοστό των 
νομικών δεσμεύσεων είναι πολύ χαμηλό, γεγονός που υποδηλώνει ότι η υλοποίηση 
του έργου βρίσκεται σε αρχικό στάδιο και η απουσία δαπανών υποδηλώνει ότι το 
έργο, παρότι έχει νομικές δεσμεύσεις, δεν έχει προχωρήσει στην υλοποίηση και την 
απορρόφηση των κονδυλίων. 

3.1.3.17 Προτεραιότητα 5: ΠΠ 182. Ενίσχυση της ικανότητας των αρχών του κράτους 
μέλους, των δικαιούχων και των οικείων εταίρων  

Το ΠΠ 182 έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 1.187.037,48€ και αντιπροσωπεύει το 
0,1% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του Πεδίου Παρέμβασης 182 έχει ως εξής: 

 Έχουν εξειδικευτεί δράσεις συνολικού προϋπολογισμού 178.825,54€ που 
αντιστοιχεί στο 15,1% του συνολικού Προϋπολογισμού του Πεδίου 
Παρέμβασης αλλά ΔΕΝ έχουν εκδοθεί σχετικές προσκλήσεις.  

Συνοπτικά, παρατηρείται πως η πρόοδος υλοποίησης είναι πολύ χαμηλή. Παρά την 
εξειδίκευση δράσεων, η απουσία προσκλήσεων είναι ένα πολύ ανησυχητικό στοιχείο 
και υποδηλώνει ότι υπάρχουν καθυστερήσεις ή προβλήματα στην προετοιμασία και 
την έκδοση των αντίστοιχων προσκλήσεων, σε μια περιοχή που αφορά και στην 
ενίσχυση της ικανότητας των δικαιούχων. 
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Πίνακας 6. Πρόοδος υλοποίησης ανά Πεδίο Παρέμβασης 

      Π.Υ. ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΣΕΙΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΕΙΣ ΕΝΤΑΞΕΙΣ ΝοΔε ΔΑΠΑΝΕΣ 

Πρ. Π.Π 
Κτγ. 
Περ. 

Συνολικός 
Π.Υ. 

Ποσό 
Εξειδίκευσης 

Προσκλήσεις 

% 
Προσκλ. 
επί Π.Υ 
Π.Π. 

Εντάξεις 
% επί 

Π.Υ Π.Π. 
ΝοΔε 

% επί 
Π.Υ Π.Π. 

% επί 
Εντάξ. 

Πραγματικές 
Δαπάνες 

% επί 
Π.Υ 

%  επί  
Εντάξ. 

% επί 
ΝοΔε 

1 16 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

230.000.001,03 190.982.697,70 266.389.352,33 115,8% 118.732.728,89 51,6% 32.366.124,16 14,1% 27,3% 13.504.518,61 5,9% 11,4% 41,7% 

1 16 ΛΑΠ 156.518.477,69 129.966.612,94 171.685.713,89 109,7% 76.802.766,10 49,1% 20.584.343,07 13,2% 26,8% 9.293.747,23 5,9% 12,1% 45,1% 

1 16 ΜΕΤ 73.481.523,33 61.016.084,76 94.703.638,44 128,9% 41.929.962,79 57,1% 11.781.781,09 16,0% 28,1% 4.210.771,38 5,7% 10,0% 35,7% 

1 17 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

119.999.999,24 243.032.597,68 189.312.423,68 157,8% 154.626.827,50 128,9% 75.376.719,70 62,8% 48,7% 32.072.538,36 26,7% 20,7% 42,5% 

1 17 ΛΑΠ 97.603.105,91 197.672.804,34 149.987.881,78 153,7% 124.153.934,66 127,2% 61.309.271,66 62,8% 49,4% 26.086.503,07 26,7% 21,0% 42,5% 

1 17 ΜΕΤ 22.396.893,33 45.359.793,34 39.324.541,90 175,6% 30.472.892,84 136,1% 14.067.448,04 62,8% 46,2% 5.986.035,29 26,7% 19,6% 42,6% 

1 18 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

20.000.000,40 4.322.433,54 8.339.839,60 41,7% 4.289.795,50 21,4% 4.097.068,50 20,5% 95,5% 0,00       

1 18 ΛΑΠ 16.897.167,06 670.589,53 6.967.061,54 41,2% 3.624.268,05 21,4% 3.461.441,10 20,5% 95,5%         

1 18 ΜΕΤ 3.102.833,33 3.651.844,01 1.372.778,06 44,2% 665.527,45 21,4% 635.627,40 20,5% 95,5%         

1 19 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

46.529.783,64 2.155.731,70 23.763.562,65 51,1% 27.219.180,48 58,5% 26.289.851,02 56,5% 96,6% 13.907.312,07 29,9% 51,1% 52,9% 

1 19 ΛΑΠ 39.858.635,31 1.846.656,42 20.700.363,14 51,9% 23.316.657,70 58,5% 22.520.569,92 56,5% 96,6% 11.913.365,11 29,9% 51,1% 52,9% 

1 19 ΜΕΤ 6.671.148,33 309.075,28 3.063.199,51 45,9% 3.902.522,78 58,5% 3.769.281,10 56,5% 96,6% 1.993.946,96 29,9% 51,1% 52,9% 
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      Π.Υ. ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΣΕΙΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΕΙΣ ΕΝΤΑΞΕΙΣ ΝοΔε ΔΑΠΑΝΕΣ 

Πρ. Π.Π 
Κτγ. 
Περ. 

Συνολικός 
Π.Υ. 

Ποσό 
Εξειδίκευσης 

Προσκλήσεις 

% 
Προσκλ. 
επί Π.Υ 
Π.Π. 

Εντάξεις 
% επί 

Π.Υ Π.Π. 
ΝοΔε 

% επί 
Π.Υ Π.Π. 

% επί 
Εντάξ. 

Πραγματικές 
Δαπάνες 

% επί 
Π.Υ 

%  επί  
Εντάξ. 

% επί 
ΝοΔε 

1 36 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

67.000.001,10 82.981.061,90 52.954.149,63 79,0% 158.369.461,53 236,4% 114.437.327,78 170,8% 72,3% 22.639.434,06 33,8% 14,3% 19,8% 

1 36 ΛΑΠ 56.605.509,43 70.107.241,86 43.012.192,23 76,0% 133.799.711,68 236,4% 96.683.295,91 170,8% 72,3% 19.127.107,96 33,8% 14,3% 19,8% 

1 36 ΜΕΤ 10.394.491,67 12.873.820,03 9.941.957,40 95,6% 24.569.749,85 236,4% 17.754.031,87 170,8% 72,3% 3.512.326,10 33,8% 14,3% 19,8% 

1 37 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

30.000.000,60 38.705.302,71 27.810.033,42 92,7% 32.792.234,00 109,3% 12.214.000,00 40,7% 37,2% 4.184.442,38 13,9% 12,8% 34,3% 

1 37 ΛΑΠ 25.345.750,60 32.700.497,66 23.613.768,55 93,2% 27.704.781,23 109,3% 10.319.095,61 40,7% 37,2% 3.535.259,62 13,9% 12,8% 34,3% 

1 37 ΜΕΤ 4.654.250,00 6.004.805,05 4.196.264,87 90,2% 5.087.452,77 109,3% 1.894.904,39 40,7% 37,2% 649.182,76 13,9% 12,8% 34,3% 

2 33 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

151.500.000,83 166.168.911,98 118.493.589,45 78,2% 171.088.214,85 112,9% 86.944.395,65 57,4% 50,8% 21.171.295,85 14,0% 12,4% 24,4% 

2 33 ΛΑΠ 128.692.287,50 141.152.853,31 101.299.843,23 78,7% 146.978.529,10 114,2% 65.879.640,79 51,2% 44,8% 21.167.626,31 16,4% 14,4% 32,1% 

2 33 ΜΕΤ 22.807.713,33 25.016.058,67 17.193.746,22 75,4% 24.109.685,75 105,7% 21.064.754,86 92,4% 87,4% 3.669,55 0,02% 0,02% 0,02% 

2 34 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

151.499.999,17 71.215.247,99 118.493.588,19 78,2% 73.323.520,65 48,4% 37.261.883,85 24,6% 50,8% 9.073.412,51 6,0% 12,4% 24,4% 

2 34 ΛΑΠ 128.692.287,50 60.494.080,66 101.299.843,23 78,7% 62.990.798,19 48,9% 28.234.131,77 21,9% 44,8% 9.071.839,85 7,0% 14,4% 32,1% 

2 34 ΜΕΤ 22.807.711,67 10.721.167,34 17.193.744,96 75,4% 10.332.722,46 45,3% 9.027.752,08 39,6% 87,4% 1.572,66 0,0% 0,0% 0,0% 
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      Π.Υ. ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΣΕΙΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΕΙΣ ΕΝΤΑΞΕΙΣ ΝοΔε ΔΑΠΑΝΕΣ 

Πρ. Π.Π 
Κτγ. 
Περ. 

Συνολικός 
Π.Υ. 

Ποσό 
Εξειδίκευσης 

Προσκλήσεις 

% 
Προσκλ. 
επί Π.Υ 
Π.Π. 

Εντάξεις 
% επί 

Π.Υ Π.Π. 
ΝοΔε 

% επί 
Π.Υ Π.Π. 

% επί 
Εντάξ. 

Πραγματικές 
Δαπάνες 

% επί 
Π.Υ 

%  επί  
Εντάξ. 

% επί 
ΝοΔε 

3 145 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

113.050.913,00 85.550.841,74 85.550.842,00 75,7% 0,00   0,00     0,00       

3 145 ΛΑΠ 89.923.938,00 68.049.592,74 68.049.593,00 75,7%                   

3 145 ΜΕΤ 23.126.975,00 17.501.249,00 17.501.249,00 75,7%                   

4 179 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

2.508.857,89 2.561.361,03 3.227.210,39 128,6% 584.976,00 23,3% 47.091,80 1,9% 8,1% 28.069,56 1,1% 4,8% 59,6% 

4 179 ΛΑΠ 513.240,11 2.037.380,29 2.567.015,12 500,2% 465.306,75 90,7% 37.458,18 7,3% 8,1% 21.430,44 4,2% 4,6% 57,2% 

4 179 ΜΕΤ 1.995.617,78 523.980,75 660.195,27 33,1% 119.669,25 6,0% 9.633,63 0,5% 8,1% 6.639,11 0,3% 5,5% 68,9% 

4 180 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

2.910.508,13 4.311.135,39 3.743.863,74 128,6% 7.882.110,36 270,8% 7.049.559,72 242,2% 89,4% 2.640.980,77 90,7% 33,5% 37,5% 

4 180 ΛΑΠ 595.406,80 3.429.200,27 2.977.975,14 500,2% 6.269.655,80 1053,0% 5.607.421,23 941,8% 89,4% 2.100.711,56 352,8% 33,5% 37,5% 

4 180 ΜΕΤ 2.315.101,33 881.935,12 765.888,60 33,1% 1.612.454,56 69,6% 1.442.138,49 62,3% 89,4% 540.269,20 23,3% 33,5% 37,5% 

4 181 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

1.455.254,06 2.155.567,69 1.871.931,87 128,6% 383.409,98 26,3% 31.087,30 2,1% 8,1% 0,00       

4 181 ΛΑΠ 
297.703,40 

1.714.600,14 1.488.987,57 500,2% 304.975,26 102,4% 24.727,72 8,3% 8,1%         

4 181 ΜΕΤ 
1.157.550,66 

440.967,56 382.944,30 33,1% 78.434,73 6,8% 6.359,57 0,5% 8,1%         
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      Π.Υ. ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΣΕΙΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΕΙΣ ΕΝΤΑΞΕΙΣ ΝοΔε ΔΑΠΑΝΕΣ 

Πρ. Π.Π 
Κτγ. 
Περ. 

Συνολικός 
Π.Υ. 

Ποσό 
Εξειδίκευσης 

Προσκλήσεις 

% 
Προσκλ. 
επί Π.Υ 
Π.Π. 

Εντάξεις 
% επί 

Π.Υ Π.Π. 
ΝοΔε 

% επί 
Π.Υ Π.Π. 

% επί 
Εντάξ. 

Πραγματικές 
Δαπάνες 

% επί 
Π.Υ 

%  επί  
Εντάξ. 

% επί 
ΝοΔε 

4 182 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

4.148.510,91 792.698,07 0,00   0,00   0,00     0,00       

4 182 ΛΑΠ 1.570.683,69 492.571,60                       

4 182 ΜΕΤ 2.577.827,23 300.126,47                       

5 179 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

493.298,79 493.298,67 710.517,01 144,0% 115.024,00 23,3% 9.259,68 1,9% 8,1% 5.519,32 1,1% 4,8% 59,6% 

5 179 ΛΑΠ 100.915,14 392.383,55 565.165,20 560,0% 91.491,40 461,1% 7.365,25 7,3% 1,6% 4.390,13 4,4% 0,9% 59,6% 

5 179 ΜΕΤ 392.383,65 100.915,11 145.351,81 37,0% 23.532,60 30,5% 1.894,42 0,5% 1,6% 1.129,19 0,3% 0,9% 59,6% 

5 180 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

480.094,76 836.311,06 691.498,76 144,0% 1.549.861,64 322,8% 1.386.156,97 288,7% 89,4% 519.296,81 108,2% 33,5% 37,5% 

5 180 ΛΑΠ 98.213,47 665.226,07 550.038,26 560,0% 1.232.777,60 1255,2% 1.102.565,04 1122,6% 89,4% 413.054,60 420,6% 33,5% 37,5% 

5 180 ΜΕΤ 381.881,29 171.084,99 141.460,50 37,0% 317.084,03 83,0% 283.591,92 74,3% 89,4% 106.242,21 27,8% 33,5% 37,5% 

5 181 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

240.047,97 418.156,56 345.750,23 144,0% 75.390,02 31,4% 6.112,70 2,5% 8,1%         

5 181 ΛΑΠ 49.106,73 332.614,06 275.019,98 560,0% 59.966,08 122,1% 4.862,11 9,9% 8,1%         

5 181 ΜΕΤ 190.941,24 85.542,50 70.730,25 37,0% 15.423,94 8,1% 1.250,59 0,7% 8,1%         
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      Π.Υ. ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΣΕΙΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΕΙΣ ΕΝΤΑΞΕΙΣ ΝοΔε ΔΑΠΑΝΕΣ 

Πρ. Π.Π 
Κτγ. 
Περ. 

Συνολικός 
Π.Υ. 

Ποσό 
Εξειδίκευσης 

Προσκλήσεις 

% 
Προσκλ. 
επί Π.Υ 
Π.Π. 

Εντάξεις 
% επί 

Π.Υ Π.Π. 
ΝοΔε 

% επί 
Π.Υ Π.Π. 

% επί 
Εντάξ. 

Πραγματικές 
Δαπάνες 

% επί 
Π.Υ 

%  επί  
Εντάξ. 

% επί 
ΝοΔε 

5 182 
ΛΑΠ 

& 
ΜΕΤ 

1.187.037,48 178.825,54 0,00   0,00   0,00     0,00       

5 182 ΛΑΠ 242.833,66 142.242,99                       

5 182 ΜΕΤ 944.203,82 36.582,55                       

      943.004.309,00 896.862.180,95 901.698.152,95   751.032.735,40   397.516.638,83     119.746.820,30       
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3.1.4 Πρόοδος υλοποίησης του Προγράμματος «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 ανά Κατηγορία Δράσης 

3.1.4.1 Δράσεις στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 1 «Ψηφιακός Μετασχηματισμός του 
Δημόσιου Τομέα» 

Κατηγορία Δράσεων: 1.1. Ψηφιακός Μετασχηματισμός της Οικονομίας και της 
Κοινωνίας 
 Δράση 1.1.1. «Εφαρμογές και δράσεις υποστήριξης της 

επιχειρηματικότητας» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 35.000.000,00€ και 
αντιπροσωπεύει το 3,7% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος». 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.1.1. έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 3 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
55.563.240,00€ που αντιστοιχούν στο 158,8% του προϋπολογισμού της 
Δράσης, 

 Έχουν ενταχθεί 9 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
79.469.715,81€ (συμπεριλαμβανομένου του έργου ΟΠΣ Φορολογίας, 
54,6Μ€) που αντιστοιχεί στο 227,1% του προϋπολογισμού της Δράσης και 
στο 143% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 Οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 22.195.750,18€ που αντιστοιχεί στο 
63,4% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 27,9% του προϋπολογισμού 
των ενταγμένων έργων, 

 Οι Δαπάνες ανέρχονται σε 4.041.321,32€ και έχουν απορροφήσει το 11,5% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 5,1% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 18,2% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 1.1.2. «Ανάπτυξη εφαρμογών ΤΠΕ σε Τομείς της Δημόσιας 
Διοίκησης» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 65.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει 
το 6,9% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος». 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.1.2. έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 2 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
55.563.240,00€ που αντιστοιχούν στο 85,5% του προϋπολογισμού της 
Δράσης,  

 έχουν ενταχθεί 17 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
67.853.990,96€ που αντιστοιχεί στο 104,4% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 122,1% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 
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 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 53.094.808,83€ που αντιστοιχεί στο 
81,7% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 78,2% του προϋπολογισμού 
των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 28.031.217,04€ και έχουν απορροφήσει το 43,1% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 41,3% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 52,8% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 1.1.3. «Ανάπτυξη εφαρμογών και εργαλείων για την ενίσχυση 
των Ψηφιακών Δεξιοτήτων» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 20.000.000,00€ 
και αντιπροσωπεύει το 2,1% του συνολικού προϋπολογισμού του 
Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.1.3. έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
8.339.840,00€ που αντιστοιχούν στο 41,7% του προϋπολογισμού της 
Δράσης. 

 έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 4.289.795,50€ 
που αντιστοιχεί στο 21,4% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 51,4% 
του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 4.097.068,50€ που αντιστοιχεί στο 
20,5% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 95,5% του προϋπολογισμού 
των ενταγμένων έργων, στο πλαίσιο των οποίων ΔΕΝ έχουν 
πραγματοποιηθεί Δαπάνες. 

Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Κατηγορίας Δράσεων 1.1 

Η Δράση 1.1.1. χαρακτηρίζεται από υπέρβαση, τόσο σε επίπεδο προσκλήσεων όσο 
και στην ένταξη έργων, υποδηλώνοντας ισχυρή ζήτηση. Η χαμηλή απορρόφηση 
δαπανών (10,3%) είναι σύμφωνη με το στάδιο υλοποίησης των περισσότερων 
έργων, ενώ το ΟΠΣ Φορολογία δεν έχει δαπάνες. 
Η Δράση 1.1.2. παρουσιάζει μια σχετικά καλή εικόνα, με ικανοποιητική πρόοδο στην 
έκδοση προσκλήσεων και στην ένταξη έργων, υπερβαίνοντας τον αρχικό 
προϋπολογισμό. Η υψηλή δέσμευση πόρων (84,5% σε νομικές δεσμεύσεις) και η 
σημαντικά υψηλότερη απορρόφηση δαπανών (43,8%) υποδηλώνουν μια 
ικανοποιητική και ομαλή πρόοδο υλοποίησης, η οποία οφείλεται και στο είδος των 
έργων (ώριμα μεταφερόμενα και τμηματοποιημένα έργα). 
Η Δράση 1.1.3. έχει επιδείξει σχετική «κινητικότητα» με την έκδοση μιας πρόσκλησης 
(41,7% του προϋπολογισμού) και την ένταξη ενός έργου (21,4%), με αντίστοιχου 
ύψους νομικές δεσμεύσεις (20,5%). Ο αριθμός των προσκλήσεων καθώς και του 
μόλις ενός (1) ενταγμένου έργου μπορεί να υποδηλώνει καθυστερήσεις ή δυσκολίες 
στην προετοιμασία και σχεδιασμό προσκλήσεων / περιορισμένη ανταπόκριση στο 
είδος των παρεμβάσεων. Το ποσοστό των νομικών δεσμεύσεων για το έργο 
«Οικοσύστημα εφαρμογών "Εθνική Ακαδημία Ψηφιακών Ικανοτήτων"» είναι υψηλό, 
αλλά αναμένεται σχετικές δαπάνες να προκύψουν σταδιακά σε βάθος χρόνου. 
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Κατηγορία Δράσεων: 1.2 Ψηφιακός Μετασχηματισμός της Υγείας και 
Υποστήριξη Ειδικών Ομάδων Πληθυσμού 

 Η Δράση 1.2.1. «Παροχή Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών στην Υγεία» έχει 
ενδεικτικό προϋπολογισμό 25.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 2,7% του 
συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.2.1. έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 2 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
23.763.563,00€ που αντιστοιχούν στο 95,1% του προϋπολογισμού της 
Δράσης,  

 έχουν ενταχθεί 3 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
27.219.180,48€ που αντιστοιχεί στο 108,9% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 114,5% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 26.289.851,02€ που αντιστοιχεί στο 
105,2% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 96,6% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 13.907.312,07€ και έχουν απορροφήσει το 55,6% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 51,1% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 52,9% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 1.2.2. «Ενίσχυση της ανεξάρτητης διαβίωσης» έχει ενδεικτικό 
προϋπολογισμό 21.529.786,00€ και αντιπροσωπεύει το 2,3% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Έως την 31.12.2024, δεν παρατηρείται πρόοδος στην υλοποίηση της Δράσης. 

Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Κατηγορίας Δράσεων 1.2 

Η Δράση 1.2.1 παρουσιάζει μια εικόνα αρκετά θετική, με υψηλή κινητικότητα στην 
έκδοση προσκλήσεων και ένταξη έργων, υπερβαίνοντας μάλιστα τον αρχικό 
προϋπολογισμό. Η ισχυρή δέσμευση πόρων (105,2% του προϋπολογισμού σε 
νομικές δεσμεύσεις) υποδηλώνει μια σημαντική κινητοποίηση για την υλοποίηση των 
έργων. Επιπλέον, η απορρόφηση δαπανών (55,6%) είναι ικανοποιητική, 
υποδηλώνοντας μια καλή πρόοδο στην υλοποίηση. Η εικόνα είναι αναμενόμενη, 
καθώς αφορά ώριμα μεταφερόμενα και τμηματοποιημένα έργα. 
Αντίθετα, η Δράση 1.2.2 παρουσιάζει μια εικόνα πλήρους αδράνειας. Δεν έχει 
σημειωθεί καμία πρόοδος στην υλοποίηση της δράσης, γεγονός που ενδεχομένως 
σχετίζεται καθυστερήσεις ή δυσκολίες στην προετοιμασία και σχεδιασμό 
προσκλήσεων / περιορισμένη ανταπόκριση στο είδος των παρεμβάσεων. 
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Κατηγορία Δράσεων: 1.3 Ψηφιοποίηση και Παραγωγική Αξιοποίηση 
Δεδομένων με τη χρήση καινοτόμων τεχνολογιών Πληροφορικής 

 Η Δράση 1.3.1. «Ψηφιακός μετασχηματισμός των ΟΤΑ» έχει ενδεικτικό 
προϋπολογισμό 220.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 23,3% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.3.1. έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 2 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
235.655.163,00€ που αντιστοιχούν στο 107,1% του προϋπολογισμού της 
Δράσης, στο πλαίσιο των οποίων υποβλήθηκαν συνολικά 312 προτάσεις 
(103 ενταγμένες, 4 αξιολογημένες, 103 που είναι σε φάση αξιολόγησης / 
παραδεκτές, 90 που έχουν υποβληθεί και αναμένεται να αξιολογηθούν και 12 
που κρίθηκαν μη παραδεκτές ή / και απορρίφθηκαν), 

 έχουν ενταχθεί 103 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
74.207.622,02€ που αντιστοιχεί στο 33,7% του προϋπολογισμού της Δράσης 
και στο 31,5% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 3.742.723,44€ που αντιστοιχεί στο 
1,7% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 5% του προϋπολογισμού των 
ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 50.708,56€ και έχουν απορροφήσει το 0,02% του 
προϋπολογισμού της Δράσης, το 0,1% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 1,4% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 1.3.2. «Δράσεις Ψηφιοποίησης (Δημόσιων, Πολιτιστικών, 
Κοινωνικών, κ.ά., Φορέων)» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 30.000.000,00€ 
και αντιπροσωπεύει το 3,2% του συνολικού προϋπολογισμού του 
Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.3.2. έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 2 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
108.920.133,00€ που αντιστοιχούν στο 363,1% του προϋπολογισμού της 
Δράσης,  

 έχουν ενταχθεί 28 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
51.828.227,60€ που αντιστοιχεί στο 172,8% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 47,6% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 28.709.561,41€ που αντιστοιχεί στο 
95,7% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 55,4% του προϋπολογισμού 
των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 13.453.810,05€ και έχουν απορροφήσει το 44,8% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 26% του προϋπολογισμού των 
ενταγμένων έργων και το 46,9% των Νομικών Δεσμεύσεων. 
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Σχολιασμός πορείας προόδου υλοποίησης Κατηγορίας Δράσεων 1.3 
Η Δράση 1.3.1. παρουσιάζει μια εικόνα μεικτή. Ενώ έχει σημειωθεί υψηλή 
κινητικότητα στην έκδοση προσκλήσεων, υπερβαίνοντας τον αρχικό 
προϋπολογισμό, η ένταξη έργων βρίσκεται σε χαμηλά επίπεδα (33,7% του 
προϋπολογισμού). Ακόμη πιο χαμηλή είναι η απορρόφηση δαπανών (0,02%). Η 
μεγάλη απόκλιση μεταξύ των προσκλήσεων, των εντάξεων και των δαπανών 
οφείλεται σε δυσκολίες κατά τη διαδικασία υποβολής αιτήσεων χρηματοδότησης 
(μεγάλο πλήθος σχετικά αδύναμων ή/και άπειρων ΟΤΑ, σύνθετες προτάσεις με 
πολλαπλά και διαφορετικής φύσης φυσικά αντικείμενα / υποδομές / υπηρεσίες / 
εφαρμογές). Με την εντατικοποίηση των εργασιών αξιολόγησης και με τη συμμετοχή 
του Συμβούλου Τεχνικής Υποστήριξης έχει επιταχυνθεί σημαντικά η διαδικασία 
αξιολόγησης. Αυτό προκύπτει και από το πλήθος – πλέον των ενταγμένων - των 
προτάσεων που έχουν υποβληθεί και αναμένεται να αξιολογηθούν ώστε να 
ενταχθούν στο Πρόγραμμα (4 ήδη αξιολογημένες, 103 που είναι σε φάση 
αξιολόγησης / παραδεκτές, 90 που έχουν υποβληθεί και αναμένεται να 
αξιολογηθούν). 
Η Δράση 1.3.2. «Δράσεις Ψηφιοποίησης» παρουσιάζει μια εικόνα έντονης 
κινητικότητας και υπέρβασης προϋπολογισμών, τόσο στην έκδοση προσκλήσεων 
όσο και στην ένταξη έργων, σε σχέση με τον ενδεικτικό προϋπολογισμό της Δράσης. 
Η υπέρβαση του προϋπολογισμού σε αυτές τις δύο κατηγορίες είναι πολύ σημαντική, 
υποδηλώνοντας ισχυρή ζήτηση και ενδιαφέρον για τις δράσεις ψηφιοποίησης. 
Ωστόσο, παρά την υψηλή κινητικότητα και δέσμευση πόρων, η απορρόφηση 
δαπανών (26%) βρίσκεται σε ένα επίπεδο που χρήζει βελτίωσης. Και σε αυτή τη 
Δράση αξίζει να σημειωθεί πως υπάρχουν – πλέον των ενταγμένων – είκοσι (20) 
προτάσεις εκ των οποίων οι δέκα (10) είναι παραδεκτές και άλλες δέκα (10) που 
αναμένεται να αξιολογηθούν.   

Κατηγορία Δράσεων: 1.4 Ενίσχυση υποδομών ΤΠΕ μεγάλης κλίμακας  

 Η Δράση 1.4.1. «Ανάπτυξη υποδομών Cloud για τη φιλοξενία φορέων της 
Δημόσιας Διοίκησης, την παροχή υπηρεσιών IaaS-PaaS-SaaS και την 
υλοποίηση λύσεων δευτερευόντων κόμβων (disaster site)» έχει ενδεικτικό 
προϋπολογισμό 30.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 3,2% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.4.1. έχει ως εξής: 

 Έχουν εκδοθεί 2 Προσκλήσεις συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
27.810.033,00€ που αντιστοιχούν στο 92,7% του προϋπολογισμού της 
Δράσης, 

 έχουν ενταχθεί 2 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
32.792.234,00€ που αντιστοιχεί στο 109,3% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 117,9% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 12.214.000,00€ που αντιστοιχεί στο 
40,7% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 37,2% του προϋπολογισμού 
των ενταγμένων έργων, 
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 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 4.184.442,38€ και έχουν απορροφήσει το 13,9% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 12,8% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 34,3% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 1.4.2. «WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων ασύρματης 
ευρυζωνικής πρόσβασης στο διαδίκτυο - Β’ Φάση (phasing)» έχει 
ενδεικτικό προϋπολογισμό 10.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 1,1% του 
συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.4.2. έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
15.333.200,00€ που αντιστοιχούν στο 153,3% του προϋπολογισμού της 
Δράσης,  

 έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
15.333.200,00€ που αντιστοιχεί στο 153,3% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 100% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 12.008.063,28€ που αντιστοιχεί στο 
120,1% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 78,3% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 2.909.196,60€ και έχουν απορροφήσει το 29,1% 
του προϋπολογισμού της Προτεραιότητας της Δράσης, το 19% του 
προϋπολογισμού των Ενταγμένων έργων και το 24,2% των Νομικών 
Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 1.4.3. «Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’  Φάση (phasing)» 
έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 30.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 3,2% του 
συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.4.3 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
4.841.244,00€ που αντιστοιχούν στο 16,1% του προϋπολογισμού της 
Δράσης 

 έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
115.795.261,53€ που αντιστοιχεί στο 386% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 2391,80% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 102.429.264,50€ που αντιστοιχεί στο 
341,4% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 88,5% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 19.730.237,46€ και έχουν απορροφήσει το 65,8% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 17% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 19,3% των Νομικών Δεσμεύσεων. 
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 Η Δράση 1.4.4. «Ανάπτυξη άλλων ειδών υποδομών ΤΠΕ (εξοπλισμός 
πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, κέντρα δεδομένων, αισθητήρες και 
άλλος ασύρματος εξοπλισμός)» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 
27.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 2,9% του συνολικού προϋπολογισμού 
του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 1.4.4 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
32.779.706,00€ που αντιστοιχούν στο 121,4% του προϋπολογισμού της 
Δράσης  

 Έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
27.241.000,00€ που αντιστοιχεί στο 100,9% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 83,1% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, στο πλαίσιο 
των οποίων ΔΕΝ υπάρχουν συμβάσεις / νομικές δεσμεύσεις.  

Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Κατηγορίας Δράσεων 1.4 
Η Δράση 1.4.1. έχει ικανοποιητική πρόοδο στην έκδοση προσκλήσεων και στην 
ένταξη έργων, υπερβαίνοντας μάλιστα τον αρχικό προϋπολογισμό με το έργο G-
«Cloud Next Generation» να συγκεντρώνει το μεγαλύτερο ποσοστό αυτού. 
Ωστόσο, η απορρόφηση δαπανών (13,9%) παραμένει χαμηλή και αφορά στην 
προκαταβολή, καθώς είναι σε αρχική φάση υλοποίησης.  
Η Δράση 1.4.2. και το έργο «WiFi4GR - Ανάπτυξη Δημόσιων Σημείων 
Ασύρματης Ευρυζωνικής Πρόσβασης στο Διαδίκτυο» που έχει ενταχθεί 
υπερβαίνει σημαντικά τον αρχικό προϋπολογισμό, καθώς εντάχθηκε στο σύνολό 
του και όχι η Φάση Β, όπως είχε προβλεφθεί προγραμματικά, ενώ συμμετέχουν 
και περισσότεροι Δήμοι (267 έναντι 216 προγραμματικά). Το ίδιο ισχύει και για 
τις νομικές δεσμεύσεις. Η απορρόφηση δαπανών (29,1%) αφορά στην 
προκαταβολή. 
Η Δράση 1.4.3. «Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’ Φάση» 
παρουσιάζει μια εικόνα που οφείλεται στην αναγκαιότητα ένταξης πολύ 
μεγαλύτερου προϋπολογισμού από την προγραμματική εκτίμηση, καθώς το έργο 
είχε σημαντική καθυστέρηση στην υλοποίηση κατά την προηγούμενη 
προγραμματική περίοδο, γεγονός που αντικατοπτρίζεται και στην απορρόφηση 
δαπανών (65,8%) που είναι η υψηλότερη από όλες τις δράσεις.  
Η Δράση 1.4.4. παρουσιάζει μια εικόνα θετική, καθώς έχει ενταχθεί το έργο 
«Ανάπτυξη καινοτόμου εκτεταμένου Συστήματος Εποπτείας Φάσματος για 
την ενίσχυση της επιχειρηματικότητας μέσω του τομέα ηλεκτρονικών 
επικοινωνιών αριθμός έργων» που σχεδόν εξαντλεί τον προϋπολογισμό της 
δράσης, υποδηλώνοντας μια θεωρητικά καλή πορεία, αν και βρίσκεται σε αρχική 
φάση και δεν υπάρχουν νομικές δεσμεύσεις και δαπάνες μέχρι τις 31.12.2024. 
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3.1.4.2 Δράσεις στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 2  

Κατηγορία Δράσεων: 2.1 Ανάπτυξη Ευρυζωνικών Δικτύων πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 
 Η Δράση 2.1.1 «Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας 

(Ultra-Fast Broadband - UFBB) - Β’ Φάση (phasing)» έχει ενδεικτικό 
προϋπολογισμό 190.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 20,1% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 2.1.1 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
236.987.177,64€ που αντιστοιχούν στο 124,7% του προϋπολογισμού της 
Δράσης 

 Έχει ενταχθεί 1 έργο συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
244.411.735,50€ που αντιστοιχεί στο 128.6% του προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 103,1% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 124.026.279,50€ που αντιστοιχεί στο 
65,4% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 50,8% του προϋπολογισμού 
των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 30.244.708,36€ και έχουν απορροφήσει το 15,9% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 12,4% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 24,4% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 2.1.2 «UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν θα έχουν κάλυψη τύπου 
VHCN» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 110.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 
11,7% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Έως την 31.12.2024, δεν παρατηρείται πρόοδος στην υλοποίηση της 
Δράσης. 

 Η Δράση 2.1.3 «Δράσεις υποστήριξης του σχεδιασμού, της ανάπτυξης, της 
διαχείρισης και της παρακολούθησης των ευρυζωνικών δικτύων πολύ 
υψηλής χωρητικότητας VHCN» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 3.000.000,00€ 
και αντιπροσωπεύει το 0,3% του συνολικού προϋπολογισμού του 
Προγράμματος. 

Έως την 31.12.2024, δεν παρατηρείται πρόοδος στην υλοποίηση της 
Δράσης. 

Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Κατηγορίας Δράσεων 2.1 
Η Δράση 2.1.1 αποτελεί μια σημαντική συνιστώσα του προγράμματος "Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός", αντιπροσωπεύοντας το 20,1% του συνολικού προϋπολογισμού. 
Το αντίστοιχο ενταγμένο έργο υπερκαλύπτει το σύνολο του αρχικά ενδεικτικού 
προϋπολογισμού της Δράσης και  έχει νομικές δεσμεύεις κατά το ήμισυ, ενώ 
αναμένεται και η συμβασιοποίηση των υπολειπόμενων 4 LOTS.  
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Η Δράση 2.1.2 δεν θα μπορούσε να έχει ενεργοποιηθεί, καθώς λόγω του 
αντικειμένου της δεν μπορεί να αποτυπωθεί σαφώς το πεδίο εφαρμογής της και να 
εκκινήσουν οι σχετικές διαδικασίες.  
Απαιτείται ενεργοποίηση για το αντικείμενο της Δράσης 2.1.3. 

3.1.4.3 Δράσεις στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 3  

Κατηγορία Δράσεων: 3.1 Υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - 
αναβάθμισης ψηφιακών δεξιοτήτων 
 Η Δράση 3.1.1 «Υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - 

αναβάθμισης ψηφιακών δεξιοτήτων (reskilling-upskilling) των υπαλλήλων 
της Γενικής Κυβέρνησης» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 45.000.000,00€ και 
αντιπροσωπεύει το 4,8% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 3.1.1 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
20.000.000,00€ που αντιστοιχούν στο 88,9% του προϋπολογισμού της 
Δράσης, στο πλαίσιο της οποίας ΔΕΝ έχουν ενταχθεί έργα. Ωστόσο, έχουν 
υποβληθεί 2 προτάσεις με προτεινόμενο προϋπολογισμό που αγγίζει το 90% 
του συνολικού προϋπολογισμού και αναμένεται να αξιολογηθούν (σε 
κατάσταση «υποβληθείσες») 

 Η Δράση 3.1.2 «Υλοποίηση προγραμμάτων αναβάθμισης επιπέδου 
ψηφιακών δεξιοτήτων (upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης 
καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 
20.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 2,1% του συνολικού προϋπολογισμού του 
Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 3.1.2 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση συνολικής δημόσιας δαπάνης ύψους 
62.500.000,00€ που αντιστοιχούν στο 625% του προϋπολογισμού της 
Δράσης, στο πλαίσιο της οποίας ΔΕΝ έχουν ενταχθεί έργα. Ωστόσο, έχουν 
υποβληθεί συνολικά 17 προτάσεις (14 είναι σε φάση αξιολόγησης / 
παραδεκτές, 2 που αναμένεται να αξιολογηθούν και 1 απορριφθείσα).  

Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Κατηγορίας Δράσεων 3.1 
Οι δράσεις 3.1.1 και 3.1.2, που αφορούν στην αναβάθμιση των ψηφιακών δεξιοτήτων 
των υπαλλήλων της Γενικής Κυβέρνησης και σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης 
καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών και σε θέματα κυβερνοασφάλειας, για 
εργαζόμενους δημόσιου και ιδιωτικού τομέα, μέσης και υψηλής ψηφιακής 
ωριμότητας, παρουσιάζουν μια εικόνα με κοινά χαρακτηριστικά αλλά και σημαντικές 
διαφορές. Και οι δύο δράσεις έχουν επιδείξει σημαντική κινητικότητα στην έκδοση 
προσκλήσεων, υπερβαίνοντας κατά πολύ τον αρχικό τους προϋπολογισμό. Αυτό 
υποδηλώνει ένα ισχυρό ενδιαφέρον και μια μεγάλη ζήτηση για προγράμματα 
κατάρτισης και αναβάθμισης ψηφιακών δεξιοτήτων. Ωστόσο, παρά την υψηλή 
κινητικότητα και την υπερδέσμευση πόρων, καμία από τις δύο δράσεις δεν έχει 
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προχωρήσει στην ένταξη έργων. Αυτό αποτελεί ένα σημαντικό πρόβλημα, καθώς 
υποδηλώνει πιθανές καθυστερήσεις στη διαδικασία αξιολόγησης των προτάσεων, 
αλλά και στην  έγκαιρη αξιοποίηση των διαθέσιμων κονδυλίων, λαμβάνοντας υπόψη 
ότι, ενδεχομένως να προκύψουν προβλήματα για την εύρεση του απαιτούμενου 
αριθμού καταρτιζόμενων, καθώς αυτός έχει αυξηθεί σημαντικά σε σχέση και με τις 
προγραμματικές εκτιμήσεις.  

Κατηγορία Δράσεων: 3.2 Υλοποίηση συστημικών δράσεων  
 Η Δράση 3.2.1  «Ανάπτυξη του διυπουργικού κλάδου του Αναλυτή 

Ψηφιακής Πολιτικής» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 15.000.000,00€ και 
αντιπροσωπεύει το 1,6% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Έως την 31.12.2024 δεν παρατηρείται πρόοδος στην υλοποίηση της Δράσης. 
Εκτιμάται ότι, δεν υπάρχει σχεδιασμός για την ενεργοποίησή της. 

 
 Η Δράση 3.2.2 «Υποστήριξη της επιτελικής ικανότητας του Υπουργείου 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης για την παρακολούθηση των Ψηφιακών 
Δεξιοτήτων» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 2.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει 
το 0,2% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 3.2.2 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (περιλαμβάνει και τη Δράση 3.2.4) δημόσιας 
δαπάνης ύψους 1.525.421,00€ που αντιστοιχούν στο 76,3% του 
προϋπολογισμού της Δράσης, στο πλαίσιο της οποίας έχει υποβληθεί μία 
πρόταση αλλά δεν έχει αξιολογηθεί.  

 Η Δράση 3.2.3 «Υποστήριξη της Εθνικής Συμμαχίας για τις Ψηφιακές 
Δεξιότητες και την Απασχόληση» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 
15.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει το 1,6% του συνολικού προϋπολογισμού του 
Προγράμματος. 

Έως την 31.12.2024, δεν παρατηρείται πρόοδος στην υλοποίηση της Δράσης. 
Εκτιμάται ότι, δεν υπάρχει σχεδιασμός για την ενεργοποίησή της. 

 
 Η Δράση 3.2.4 «Υποστήριξη της Εθνικής Ακαδημίας Ψηφιακών Ικανοτήτων» 

έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 1.050.913,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,1% του 
συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 3.2.4 έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (περιλαμβάνει και τη Δράση 3.2.2) δημόσιας 
δαπάνης ύψους 1.525.421,00€ που αντιστοιχούν στο 145,2% του 
προϋπολογισμού της Δράσης. στο πλαίσιο της οποίας ΔΕΝ έχουν ενταχθεί 
έργα.  
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 Η Δράση 3.2.5  «Ανάπτυξη βασικών ψηφιακών δεξιοτήτων στον γενικό 
πληθυσμό» έχει ενδεικτικό προϋπολογισμό 15.000.000,00€ και αντιπροσωπεύει 
το 1,6% του συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος 

Έως την 31.12.2024, δεν παρατηρείται πρόοδος στην υλοποίηση της Δράσης. 
Βρίσκεται σε φάση ανασχεδιασμού για την ενεργοποίησή της. 

Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Κατηγορίας Δράσεων 3.2 
Οι συστημικές δράσεις 3.2.1 έως 3.2.5, που αφορούν στην ενίσχυση της ψηφιακής 
διακυβέρνησης και των ψηφιακών δεξιοτήτων, παρουσιάζουν μια εικόνα με 
σημαντικές προκλήσεις και σημαντικές καθυστερήσεις, οι οποίες ενδεχομένως 
οφείλονται και σε έλλειψη ενδιαφέροντος εκ μέρους των δυνητικών δικαιούχων, ή 
αλλαγής πολιτικής. 
Οι δράσεις 3.2.1, 3.2.3 και 3.2.5 βρίσκονται σε πλήρη αδράνεια. Δεν έχει σημειωθεί 
καμία πρόοδος στην υλοποίησή τους. Η απουσία οποιασδήποτε δραστηριότητας 
(έκδοση προσκλήσεων, ένταξη έργων, νομικές δεσμεύσεις, δαπάνες) υποδηλώνει 
σοβαρές καθυστερήσεις ή προβλήματα που εμποδίζουν την έναρξη της υλοποίησης. 
Για τις δύο πρώτες, δεν φαίνεται να υπάρχει σχεδιασμός για την ενεργοποίησή τους, 
ενώ η 3.2.5 βρίσκεται σε φάση ανασχεδιασμού, ώστε να συμπεριλάβει και τις 
ηλεκτρονικές υπηρεσίες του Εθνικού Κτηματολογίου.  
Αντίθετα, η Δράση 3.2.2 έχει επιδείξει κάποια «κινητικότητα» με την έκδοση μιας 
πρόσκλησης. Ωστόσο, δεν έχουν ενταχθεί έργα (έχει υποβληθεί 1 πρόταση προς 
αξιολόγηση. Η ίδια Πρόσκληση αφορά και τη Δράση 3.2.4 χωρίς να έχουν υποβληθεί 
προτάσεις, γεγονός που υποδηλώνει είτε μειωμένο ενδιαφέρον είτε  δυσκολίες στο 
σχεδιασμό προτάσεων.  

3.1.4.4 Δράσεις στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 4  
 Η Δράση 4.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής (ΕΤΠΑ)» έχει ενδεικτικό 

προϋπολογισμό 2.508.858,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,3% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος 
Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 4.1. έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 πρόσκληση (αφορά και τη δράση 4.2 και τις αντίστοιχες 
δράσεις της Προτεραιότητας 5) δημόσιας δαπάνης ύψους 3.227.210,39€ που 
αντιστοιχούν στο 128,6% του προϋπολογισμού της Δράσης  

 Έχουν ενταχθεί 2 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
584.976,00€ που αντιστοιχεί στο 23,3% του ενδεικτικού προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 18,1% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 47.091,80€ που αντιστοιχεί στο 1,9% 
του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 8,1% του προϋπολογισμού των 
ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 28.069,56€ και έχουν απορροφήσει το 1,1% του 
προϋπολογισμού της Δράσης, το 4,8% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 59,6% των Νομικών Δεσμεύσεων. 
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 Η Δράση 4.2 «Υποστήριξη της προετοιμασίας, της υλοποίησης, της 
παρακολούθησης και των ελέγχων εφαρμογής του Προγράμματος, 
συμπεριλαμβανομένων της εκπόνησης μελετών, αξιολογήσεων και 
υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και τεχνικής υποστήριξης (ΕΤΠΑ)» έχει 
ενδεικτικό προϋπολογισμό 4.365.762,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,5% του 
συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 4.2. έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 πρόσκληση (αφορά και τη δράση 4.1 και τις αντίστοιχες 
δράσεις της Προτεραιότητας 5) δημόσιας δαπάνης ύψους 5.615.795,31€ που 
αντιστοιχούν στο 128,6% του προϋπολογισμού της Δράσης  

 Έχουν ενταχθεί 6 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
8.265.520,35€ που αντιστοιχεί στο 189.3% του ενδεικτικού προϋπολογισμού 
της Δράσης και στο 147,2% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 7.080.647,02€ που αντιστοιχεί στο 
162,2% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 85,7% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 2.640.980,77€ και έχουν απορροφήσει το 60,5% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 32% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 37,3% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 4.3 «Υποστήριξη δικαιούχων για τον σχεδιασμό και την 
υλοποίηση δράσεων του Προγράμματος (ΕΤΠΑ)» έχει ενδεικτικό 
προϋπολογισμό 4.148.511,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,4% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης του Πεδίου 4.3. έχει ως εξής: 

 Εξειδικεύσεις 792.698.07,00€ 

 
Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Δράσεων Προτεραιότητας 4 
Η Δράση 4.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής» έχει επιδείξει σημαντική 
κινητικότητα με την έκδοση μιας πρόσκλησης που υπερβαίνει τον αρχικό 
προϋπολογισμό. Ωστόσο, η ένταξη έργων (23,3%) και οι νομικές δεσμεύσεις (1,9%) 
βρίσκονται σε χαμηλά επίπεδα, υποδηλώνοντας πιθανές καθυστερήσεις στην 
έναρξη υλοποίησης των έργων επικοινωνίας και προβολής, αλλά και την 
αναγκαιότητα κατανομής τους σε βάθος χρόνου. Η απορρόφηση δαπανών (1,1%) 
είναι επίσης πολύ χαμηλή. 
Η Δράση 4.2 «Υποστήριξη της εφαρμογής του Προγράμματος» έχει επίσης επιδείξει 
υψηλή κινητικότητα με την έκδοση μιας πρόσκλησης που υπερβαίνει τον αρχικό 
προϋπολογισμό. Η ένταξη έργων (189,3%) και οι νομικές δεσμεύσεις (162,2%) είναι 
σε υψηλά επίπεδα, υποδηλώνοντας μια καλή πορεία προς την υλοποίηση των έργων 
υποστήριξης. Η απορρόφηση δαπανών (60,5%) είναι ικανοποιητική. 
Η Δράση 4.3 «Υποστήριξη δικαιούχων» βρίσκεται σε ένα στάδιο εξειδίκευσης, 
ωστόσο, δεν έχει εκδοθεί σχετική Πρόσκληση. 
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3.1.4.5 Δράσεις στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 5  
 Η Δράση 5.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής (ΕΚΤ+)» έχει ενδεικτικό 

προϋπολογισμό 493.298,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,1% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 5.1. έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και τη δράση 5.2 και τις αντίστοιχες 
δράσεις της Προτεραιότητας 4) δημόσιας δαπάνης ύψους 710.517,01€ που 
αντιστοιχούν στο 144 % του προϋπολογισμού της Δράσης  

 Έχουν ενταχθεί 2 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
115.024,00€ που αντιστοιχεί στο 23.3% του ενδεικτικού προϋπολογισμού της 
Δράσης και στο 16,2% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 9.259,68€ που αντιστοιχεί στο 1,9% 
του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 8,1% του προϋπολογισμού των 
ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 5.519,32€ και έχουν απορροφήσει το 1,1% του 
προϋπολογισμού της Δράσης, το 4,8% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 59,6% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 Η Δράση 5.2 «Υποστήριξη της προετοιμασίας, της υλοποίησης, της 
παρακολούθησης και των ελέγχων εφαρμογής του Προγράμματος, 
συμπεριλαμβανομένων της εκπόνησης μελετών, αξιολογήσεων και 
υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και τεχνικής υποστήριξης (ΕΚΤ+)» έχει 
ενδεικτικό προϋπολογισμό 720.143,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,1% του 
συνολικού προϋπολογισμού του Προγράμματος 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 5.2. έχει ως εξής: 

 Έχει εκδοθεί 1 Πρόσκληση (αφορά και τη δράση 5.1 και τις αντίστοιχες 
δράσεις της Προτεραιότητας 4) δημόσιας δαπάνης ύψους 1.037.248,99€ που 
αντιστοιχούν στο 144% του προϋπολογισμού της Δράσης  

 Έχουν ενταχθεί 6 έργα συνολικής επιλέξιμης δημόσιας δαπάνης 
1.625.251,66€ που αντιστοιχεί στο 225,7 % του ενδεικτικού προϋπολογισμού 
της Δράσης και στο 156,7% του προϋπολογισμού των Προσκλήσεων, 

 οι Νομικές Δεσμεύσεις ανέρχονται σε 1.392.269,67€ που αντιστοιχεί στο 
193,3% του προϋπολογισμού της Δράσης και στο 85,7% του 
προϋπολογισμού των ενταγμένων έργων, 

 οι Δαπάνες ανέρχονται σε 519.296,81€ και έχουν απορροφήσει το 72,1% 
του προϋπολογισμού της Δράσης, το 32% του προϋπολογισμού των 
Ενταγμένων έργων και το 37,3% των Νομικών Δεσμεύσεων. 

 



 

 
 

 

Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης Προγράμματος ‘Ψηφιακός Μετασχηματισμός” (ΕΥΔΠ.ΨΗΜΕΤ) 

1η Ενδιάμεση Αξιολόγηση του Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός” 

15 Φεβρουαρίου 2025 

59 
© 2025 KPMG Σύμβουλοι Μονοπρόσωπη Α.Ε.. All rights reserved. 

ΓΕΜΗ 003467701000 
 

Document classification: KPMG Confidential 

 Η Δράση 5.3 «Υποστήριξη δικαιούχων για τον σχεδιασμό και την 
υλοποίηση δράσεων του Προγράμματος (ΕΚΤ+)» έχει ενδεικτικό 
προϋπολογισμό 1.187.038,00€ και αντιπροσωπεύει το 0,1% του συνολικού 
προϋπολογισμού του Προγράμματος. 

Στις 31.12.2024, η πρόοδος υλοποίησης της Δράσης 4.3. έχει ως εξής: 

 Εξειδικεύσεις 178.825.54,00€ 

 
Σύνοψη πορείας προόδου υλοποίησης Δράσεων Προτεραιότητας 5 
Η Δράση 5.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής» έχει επιδείξει σημαντική 
κινητικότητα με την έκδοση μιας πρόσκλησης που υπερβαίνει τον αρχικό 
προϋπολογισμό. Ωστόσο, η ένταξη έργων (23,3%) και οι νομικές δεσμεύσεις (1,9%) 
βρίσκονται σε χαμηλά επίπεδα, υποδηλώνοντας πιθανές καθυστερήσεις στην 
έναρξη υλοποίησης των έργων επικοινωνίας και προβολής, αλλά και την 
αναγκαιότητα κατανομής τους σε βάθος χρόνου. Η απορρόφηση δαπανών (1,1%) 
είναι επίσης πολύ χαμηλή. 
Η Δράση 5.2 «Υποστήριξη της εφαρμογής του Προγράμματος» έχει επίσης επιδείξει 
υψηλή κινητικότητα με την έκδοση μιας πρόσκλησης που υπερβαίνει τον αρχικό 
προϋπολογισμό. Η ένταξη έργων (225,7%) και οι νομικές δεσμεύσεις (193,3%) είναι 
σε υψηλά επίπεδα, υποδηλώνοντας μια καλή πορεία προς την υλοποίηση των έργων 
υποστήριξης. Η απορρόφηση δαπανών (72,1%) είναι ικανοποιητική. 
Η Δράση 4.3 «Υποστήριξη δικαιούχων» βρίσκεται σε ένα στάδιο εξειδίκευσης, 
ωστόσο, δεν έχει εκδοθεί σχετική Πρόσκληση. 
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Πίνακας 7. Πρόοδος Υλοποίησης Ανά Δράση 

  ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΕΙΣ ΕΝΤΑΞΕΙΣ ΝοΔε ΔΑΠΑΝΕΣ 

ΚΩΔ. 
ΔΡΑΣΗΣ 

Ενδεικτικός 
π/υ ανά 
δράση 

% επί 
Π.Υ 

Προγρ. 
Προσκλήσεις 

% επί 
Π.Υ 

Δράσης 
Εντάξεις  

% επί 
Π.Υ 

Δράσης 

% επί 
Προσκλ. 
Δράσης 

 ΝοΔε  
% επί 
Π.Υ 

Δράσης 

% επί 
Εντάξεων  

Δαπάνες  
% επί 
Π.Υ 

Δράσης 

%  επί 
Εντάξεων 
Δράσης 

% επί 
ΝοΔε 

Δράσης 

1.1.1 35.000.000,00 3,7% 55.563.239,87 158,8% 79.469.715,81 227,1% 143,0% 22.195.750,18 63,4% 27,9% 4.041.321,32 11,5% 5,1% 18,2% 

1.1.2 65.000.000,00 6,9% 55.563.239,87 85,5% 67.853.990,96 104,4% 122,1% 53.094.808,83 81,7% 78,2% 28.031.217,04 43,1% 41,3% 52,8% 

1.1.3 20.000.000,00 2,1% 8.339.839,60 41,7% 4.289.795,50 21,4% 51,4% 4.097.068,50 20,5% 95,5%         

1.2.1 25.000.000,00 2,7% 23.763.562,65 95,1% 27.219.180,48 108,9% 114,5% 26.289.851,02 105,2% 96,6% 13.907.312,07 55,6% 51,1% 52,9% 

1.2.2 21.529.786,00 2,3%                         

1.3.1 220.000.000,00 23,3% 235.655.163,00 107,1% 74.207.622,02 33,7% 31,5% 3.742.723,44 1,7% 5,0% 50.708,56 0,02% 0,1% 1,4% 

1.3.2 30.000.000,00 3,2% 108.920.133,26 363,1% 51.828.227,60 172,8% 47,6% 28.709.561,41 95,7% 55,4% 13.453.810,05 44,85% 26,0% 46,9% 

1.4.1 30.000.000,00 3,2% 27.810.033,44 92,7% 32.792.234,00 109,3% 117,9% 12.214.000,00 40,7% 37,2% 4.184.442,38 13,95% 12,8% 34,3% 

1.4.2 10.000.000,00 1,1% 15.333.200,00 153,3% 15.333.200,00 153,3% 100,0% 12.008.063,28 120,1% 78,3% 2.909.196,60 29,09% 19,0% 24,2% 

1.4.3 30.000.000,00 3,2% 4.841.243,53 16,1% 115.795.261,53 386,0% 2391,8% 102.429.264,50 341,4% 88,5% 19.730.237,46 65,77% 17,0% 19,3% 

1.4.4 27.000.000,00 2,9% 32.779.706,11 121,4% 27.241.000,00 100,9% 83,1%               

2.1.1 190.000.000,00 20,1% 236.987.177,64 124,7% 244.411.735,50 128,6% 103,1% 124.206.279,50 65,4% 50,8% 30.244.708,36 15,92% 12,4% 24,4% 

2.1.2 110.000.000,00 11,7%                         

2.1.3 3.000.000,00 0,3%                         
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  ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΕΙΣ ΕΝΤΑΞΕΙΣ ΝοΔε ΔΑΠΑΝΕΣ 

ΚΩΔ. 
ΔΡΑΣΗΣ 

Ενδεικτικός 
π/υ ανά 
δράση 

% επί 
Π.Υ 

Προγρ. 
Προσκλήσεις 

% επί 
Π.Υ 

Δράσης 
Εντάξεις  

% επί 
Π.Υ 

Δράσης 

% επί 
Προσκλ. 
Δράσης 

 ΝοΔε  
% επί 
Π.Υ 

Δράσης 

% επί 
Εντάξεων  

Δαπάνες  
% επί 
Π.Υ 

Δράσης 

%  επί 
Εντάξεων 
Δράσης 

% επί 
ΝοΔε 

Δράσης 

3.1.1 45.000.000,00 4,8% 20.000.000,00 44,4%                     

3.1.2 20.000.000,00 2,1% 62.500.000,00 312,5%                     

3.2.1  15.000.000,00 1,6%                         

3.2.2 2.000.000,00 0,2% 1.525.421,00 76,3%                     

3.2.3 15.000.000,00 1,6%                         

3.2.4 1.050.913,00 0,1% 1.525.421,00 145,2%                     

3.2.5 15.000.000,00 1,6%                         

4.1 2.508.858,00 0,3% 3.227.210,39 128,6% 584.976,00 23,3% 18,1% 47.091,80 1,9% 8,1% 28.069,56 1,12% 4,8% 59,6% 

4.2 4.365.762,00 0,5% 5.615.795,61 128,6% 8.265.520,34 189,3% 147,2% 7.080.647,02 162,2% 85,7% 2.640.980,77 60,49% 32,0% 37,3% 

4.3 4.148.511,00 0,4%                         

5.1 493.299,00 0,1% 710.517,01 144,0% 115.024,00 23,3% 16,2% 9.259,68 1,9% 8,1% 5.519,32 1,12% 4,8% 59,6% 

5.2 720.142,00 0,1% 1.037.248,99 144,0% 1.625.251,66 225,7% 156,7% 1.392.269,67 193,3% 85,7% 519.296,81 72,11% 32,0% 37,3% 

5.3 1.187.038,00 0,1%                         

  943.004.309,00 100% 901.698.152,97   751.032.735,40     397.516.638,83     119.746.820,30       
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3.2 Αξιολόγηση της προόδου και της δυνατότητας επίτευξης 
των στόχων των Δεικτών Εκροής του Προγράμματος 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 

3.2.1 Αποτίμηση της προόδου επίτευξης των στόχων των Δεικτών Εκροής 
ΕΤΠΑ 

3.2.1.1 Προτεραιότητα 1: Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δημόσιου Τομέα 
Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζεται η πρόοδος υλοποίησης των στόχων των 
Δεικτών Εκροής ΕΤΠΑ της Προτεραιότητας 1 ανά Δράση, όπως αυτή 
ποσοτικοποιείται μέσω του συστήματος δεικτών της Προτεραιότητας, λαμβάνοντας 
υπόψη το Μεθοδολογικό Έγγραφο για το Πλαίσιο Επίδοσης του Προγράμματος 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» και στοιχεία από το Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό 
Σύστημα (ΟΠΣ) έως 31.12.2024, που αφορούν στις εντάξεις πράξεων και τους 
αντίστοιχους δείκτες. 
 

Πίνακας 8. Προγραμματικός Πίνακας Δεικτών Εκροής Προτεραιότητας 1 

Πρ. 
Ειδικός 
Στόχος 

Ταμείο 
Κτγ. 
Περ. 

Κωδικός Δείκτης  
Μονάδα 
Μέτρησης 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

1 RSO1.2 ΕΤΠΑ ΜΕΤ RCO14 

Δημόσιοι 
οργανισμοί που 
υποστηρίζονται 
για την 
ανάπτυξη 
ψηφιακών 
υπηρεσιών, 
προϊόντων και 
διαδικασιών 

δημόσιοι 
οργανισμοί 

11 98 

1 RSO1.2 ΕΤΠΑ ΛΑΠ RCO14 

Δημόσιοι 
οργανισμοί που 
υποστηρίζονται 
για την 
ανάπτυξη 
ψηφιακών 
υπηρεσιών, 
προϊόντων και 
διαδικασιών 

δημόσιοι 
οργανισμοί 

32 243 

 
Ο Δείκτης RCO14 «Δημόσιοι οργανισμοί που υποστηρίζονται για την 
ανάπτυξη ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων και διαδικασιών» έχει μεγάλη 
συνάφεια με το αντικείμενο όλων των κατηγοριών δράσεων της Προτεραιότητας 1 
και ποσοτικοποιεί τις αναμενόμενες εκροές αυτών, ως προς τον αριθμό των 
δημόσιων οργανισμών που θα υποστηριχθούν, συμβάλλοντας στην εξαγωγή 
σχετικών συμπερασμάτων.  
 
Ως προς τις τιμές στόχου 2029, οι αρχικές εκτιμήσεις βασίστηκαν στην εκτίμηση του 
αριθμού των δημόσιων οργανισμών (315 Δήμοι που θα χρηματοδοτούνταν στο 
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πλαίσιο της Δράσης «Ψηφιακός Μετασχηματισμός των ΟΤΑ», 19 Υπουργεία, 7 
Αποκεντρωμένες Διοικήσεις) που θα υποστηριχθούν για να υλοποιήσουν έργα στις 
αντίστοιχες κατηγορίες δράσεων, ενώ οι εκτιμήσεις για τις τιμές οροσήμων 2024 
βασίστηκαν σε στοιχεία που προέκυπταν από τις απαιτήσεις ωρίμανσης και 
διάρκειας υλοποίησης ενδεικτικών δράσεων, αλλά και της ικανότητας των 
δικαιούχων. 

Για τις ανάγκες της παρούσας αξιολόγησης και προκειμένου να γίνει μία σαφής και 
ολοκληρωμένη εκτίμηση για την πρόοδο του Δείκτη Εκροών RCO14, κρίνεται 
σκόπιμο να παρουσιαστεί η στοχοθεσία ανά Δράση, όπως είχε αρχικά σχεδιαστεί 
στο Μεθοδολογικό Έγγραφο του Προγράμματος ακολουθώντας την αντίστοιχη 
προσέγγιση7 και να αποτυπωθούν οι Τιμές του Δείκτη, όπως αυτές διαμορφώνονται 
βάσει των Έργων που έχουν ενταχθεί (Τιμή Στόχος) και ολοκληρωθεί (Τιμή 
Υλοποίησης) στην Προτεραιότητα 1 του ΠΨηΜετ έως 31.12.2024. 

Τα στοιχεία αυτά αποτυπώνονται στους παρακάτω πίνακες8. 

 Δράση 1.1.1. «Εφαρμογές και δράσεις υποστήριξης της 

επιχειρηματικότητας» 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024  

1.1.1.  RCO14 
ΛΑΠ 2 8 

9 
7,32 0  

ΜΕΤ 1 2 1,68 0  

      3 10 9 9 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 1.1.2. «Ανάπτυξη εφαρμογών ΤΠΕ σε Τομείς της Δημόσιας 

Διοίκησης»  

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024  

1.1.2.  RCO14 
ΛΑΠ 2 8 

17 
13,83 1,62  

ΜΕΤ 1 2 3,17 0,38  

      3 10 17 17 2  

Η τιμή υλοποίησης του δείκτη είναι δύο (2) Δημόσιοι οργανισμοί και προέρχεται 

από 2 ολοκληρωμένες πράξεις έως την 31.12.2024. Το Ορόσημο (2024) 

επιτυγχάνεται σε ποσοστό 66,7% και ο Στόχος (2029) σε ποσοστό 20%. 

 
7 Εντοπίζονται διαφοροποιήσεις σε σχέση με αντίστοιχα στοιχεία όπως αυτά αντλούνται από το ΟΠΣ, σε 
συγκεκριμένες περιπτώσεις διαπίστωσης πρόδηλου σφάλματος (έργα στη Δράση 1.3.1 με τιμή στόχο >1). 
8 Η κατανομή των τιμών μεταξύ των κατηγοριών περιφερειών έγινε με τις κλείδες του Προγράμματος και κατά 
περίπτωση παρουσιάζονται διαφοροποιήσεις με τα αντίστοιχα στοιχεία, όπως αυτά αντλούνται από το ΟΠΣ. 
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 Δράση 1.1.3 «Ανάπτυξη εφαρμογών και εργαλείων για την ενίσχυση 

των Ψηφιακών Δεξιοτήτων»  

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024 

1.1.3.  RCO14 
ΛΑΠ 1 3 

1 
0,84 0 

ΜΕΤ 0 1 0,16 0 

      1 4 1 1 0 

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 1.2.1. «Παροχή Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών στην Υγεία» 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024 

1.2.1.  RCO14 
ΛΑΠ 1 2 

3 
2,57 0 

ΜΕΤ 0 1 0,43 0 

      1 4 3 3 0 

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 1.2.2. «Ενίσχυση της ανεξάρτητης διαβίωσης» 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 31.12.2024 

1.2.2.  RCO14 
ΛΑΠ 4 15 

0 
  

ΜΕΤ 1 4   

      5 19 0   

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 1.3.1. «Ψηφιακός μετασχηματισμός των ΟΤΑ»  

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 31.12.2024 

1.3.1.  RCO14 
ΛΑΠ 21 222 

103 
77 0 

ΜΕΤ 10 93 26 0 

      31 315 103 103 0 

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 1.3.2. «Δράσεις Ψηφιοποίησης (Δημόσιων, Πολιτιστικών, 

Κοινωνικών, κ.ά., Φορέων)» 

Δράση Δείκτης 
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Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 31.12.2024 

1.3.2.  RCO14 
ΛΑΠ 1 2 

28 
17,93 4,72 

ΜΕΤ 1 1 10,07 2,28 

      2 3 28 28 7 

Η τιμή υλοποίησης είναι επτά (7) Φορείς και προέρχεται από 7 ολοκληρωμένες 

πράξεις έως τις 31.12.2024. Το Ορόσημο (2024) και ο Στόχος (2029) επιτυγχάνονται 

σε ποσοστό που υπερβαίνει το 100%. Θα πρέπει όμως να επισημανθεί ότι, με βάση 

τον ορισμό του δείκτη, τόσο η στοχοθεσία των ενταγμένων έργων, όσο και οι 

τιμές υλοποίησης, δεν κρίνονται ορθές. 

 Δράση 1.4.1. «Ανάπτυξη υποδομών Cloud για τη φιλοξενία φορέων της 

Δημόσιας Διοίκησης, την παροχή υπηρεσιών IaaS-PaaS-SaaS και την 

υλοποίηση λύσεων δευτερευόντων κόμβων (disaster site)»  

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 31.12.2024 
 

1.4.1.  RCO14 
ΛΑΠ 0 1 

2 
6,76 0  

ΜΕΤ 0 0 1,24 0  

      0 0 2 8 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 1.4.2. «WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων ασύρματης 

ευρυζωνικής πρόσβασης στο διαδίκτυο - Β’ Φάση (phasing)» 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 
Έργων*  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 31.12.2024 
 

1.4.2.  RCO14 
ΛΑΠ 91 182 

1 
195 0  

ΜΕΤ 17 34 72 0  

      108 216 1 267 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

Το σύνολο της τιμής στόχου ενταγμένων έργων προκύπτει από την ένταξη του έργου 
στο πλαίσιο της συγκεκριμένης Δράσης, συνολικά και όχι ως phasing, ενώ με βάση 
τις σχετικές συμβάσεις, θα υποστηρίξει 267 Δήμους.  
 

 Δράση 1.4.3. «Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’  Φάση 

(phasing)» 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 
Έργων ** 

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 31.12.2024 
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1.4.3.  RCO14 
ΛΑΠ 22 22 

1 
22,81 0 

ΜΕΤ 4 4 4,19 0 

      26 26 1 27 0 

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

Το σύνολο της τιμής στόχου ενταγμένων έργων προκύπτει από την ένταξη του έργου 
στο πλαίσιο της συγκεκριμένης Δράσης, το οποίο αναμένεται να υποστηρίξει τα 
είκοσι (20) πλέον Υπουργεία και τις επτά (7) αποκεντρωμένες Διοικήσεις.  

 Δράση 1.4.4. «Ανάπτυξη άλλων ειδών υποδομών ΤΠΕ (εξοπλισμός 

πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, κέντρα δεδομένων, αισθητήρες και 

άλλος ασύρματος εξοπλισμός)» 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 31.12.2024 
 

1.4.4.  RCO14 
ΛΑΠ 0 4 

1 
0,84 0  

ΜΕΤ 0 1 0,16 0  

      0 5 1 1 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

Σε επίπεδο Προτεραιότητας 1 
Λαμβάνοντας υπόψη ότι η διπλή μέτρηση αφαιρείται στο επίπεδο του ειδικού στόχου 
και ως εκ τούτου ένας δημόσιος οργανισμός προσμετράται μία φορά ανεξάρτητα 
από πόσες φορές λαμβάνει στήριξη από πράξεις που εμπίπτουν στον ίδιο ειδικό 
στόχο, οι συνολικές τιμές του Δείκτη RCO14 για την Προτεραιότητα 1 
διαμορφώνονται, ως ακολούθως: 
 
Πίνακας 9.  Τιμές Δεικτών Εκροής Προτεραιότητας 1 έως 31.12.2024 

Πρ. 
Κτγ. 
Περ. 

Κωδικός  
Ορόσημο 

(2024) 
Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
ενταγμένων 

έργων  

Υλοποίηση    
(έως 

31/12/2024) 
 

1 ΜΕΤ RCO14 11 98 

166 

81,19 1,34  

1 ΛΑΠ RCO14 32 243 228,81 3,66  

      43 341 166 310 5  

 
 
Πιο συγκεκριμένα, η συνολική τιμή στόχου ενταγμένων, 310, προκύπτει συνδυαστικά 
από την ένταξη: 
 

 Εκατόν τριών (103) Πράξεων στη Δράση 1.3.1. «Ψηφιακός μετασχηματισμός 
των ΟΤΑ», στο πλαίσιο των οποίων λαμβάνουν στήριξη 103 Δήμοι. 
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 Μιας (1) Πράξης στη Δράση 1.4.2. «WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων 
ασύρματης ευρυζωνικής πρόσβασης στο διαδίκτυο - Β’ Φάση (phasing)», 
από την οποία λαμβάνουν στήριξη 267 Δήμοι, μεταξύ των οποίων και 87 
Δήμοι που υποστηρίζονται από τη Δράση 1.3.1 των ΟΤΑ και  

 Μιας (1) Πράξης στη Δράση 1.4.3. «Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - 
Β’  Φάση (phasing)», στο πλαίσιο της οποίας λαμβάνουν στήριξη τα 20 
Υπουργεία και οι 7 Αποκεντρωμένες Διοικήσεις της χώρας.  

Ειδική μνεία πρέπει να γίνει για τη Δράση 1.3.2. «Δράσεις Ψηφιοποίησης (Δημόσιων, 
Πολιτιστικών, Κοινωνικών, κ.ά., Φορέων)» στο πλαίσιο της οποίας έχουν ενταχθεί 28 
έργα και για την οποία η Τιμή Στόχος (2029) είχε προγραμματικά οριστεί σε 3 
Δημόσιους Οργανισμούς. Ωστόσο, λαμβάνοντας υπόψη τόσο το πλήθος των 
ενταγμένων έργων όσο και τους δικαιούχους αυτών, προκύπτει ότι ο δείκτης RCO14 
δεν κρίνεται κατάλληλος για τους δικαιούχους των έργων αυτών και προτείνεται ο 
καθορισμός ενός νέου Ειδικού Δείκτη Εκροών που να αποτυπώνει και να 
ποσοτικοποιεί πιο αξιόπιστα τις εκροές των έργων αυτών. 
Στα ανωτέρω αποτελέσματα, στην τιμή υλοποίησης του δείκτη RCO14 
υπολογίστηκαν μόνο τα Υπουργεία για τα οποία υλοποιούνται τα 
ολοκληρωμένα έργα ή τα Υπουργεία στα οποία ανήκουν ως εποπτευόμενοι οι 
δικαιούχοι των έργων αυτών. 
 
Αναφορικά με το Ορόσημο (2024) 
Το ποσοστό επίτευξης του Οροσήμου (2024) είναι 11,63% στο σύνολο της 
Προτεραιότητας 1. 
 
Αναφορικά με τους Στόχους (2029) 

Το ποσοστό επίτευξης του Στόχου (2029) είναι 1,47% στο σύνολο της 
Προτεραιότητας 1. 

3.2.1.2 Προτεραιότητα 2: Ενίσχυση της συνδεσιμότητας με ευρυζωνική πρόσβαση 
υψηλών ταχυτήτων 
Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζεται η πρόοδος υλοποίησης των στόχων των 
Δεικτών Εκροής ΕΤΠΑ της Προτεραιότητας 2 ανά Δράση, όπως αυτή 
ποσοτικοποιείται μέσω του συστήματος δεικτών της Προτεραιότητας, λαμβάνοντας 
υπόψη το Μεθοδολογικό Έγγραφο για το Πλαίσιο Επίδοσης του Προγράμματος 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» (ΠΨηΜετ) και στοιχεία από το Ολοκληρωμένο 
Πληροφοριακό Σύστημα (ΟΠΣ) έως 31.12.2024, που αφορούν στις εντάξεις 
πράξεων και τους αντίστοιχους δείκτες. 
Πίνακας 10. Προγραμματικός Πίνακας Δεικτών Εκροής Προτεραιότητας 2 

Πρ. 
Ειδικός 
Στόχος 

Ταμείο 
Κτγ. 
Περ. 

Κωδικός  Δείκτης  
Μονάδα 
Μέτρησης 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

 

2 RSO1.5 ΕΤΠΑ ΛΑΠ RCO41 

Επιπλέον 
κατοικίες με 
πρόσβαση σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 

κατοικίες 385.548 579.780  
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Πρ. 
Ειδικός 
Στόχος 

Ταμείο 
Κτγ. 
Περ. 

Κωδικός  Δείκτης  
Μονάδα 
Μέτρησης 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

2 RSO1.5 ΕΤΠΑ ΜΕΤ RCO41 

Επιπλέον 
κατοικίες με 
πρόσβαση σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

κατοικίες 59.514 89.496  

2 RSO1.5 ΕΤΠΑ ΛΑΠ RCO42 

Επιπλέον 
επιχειρήσεις 
με πρόσβαση 
σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

επιχειρήσεις 55.585 84.826  

2 RSO1.5 ΕΤΠΑ ΜΕΤ RCO42 

Επιπλέον 
επιχειρήσεις 
με πρόσβαση 
σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

επιχειρήσεις 8.580 13.093  

Οι Δείκτες Εκροών RCO41 «Επιπλέον κατοικίες με πρόσβαση σε ευρυζωνικές 
υπηρεσίες πολύ υψηλής χωρητικότητας» και RCO42 «Επιπλέον επιχειρήσεις 
με πρόσβαση σε ευρυζωνικές υπηρεσίες πολύ υψηλής χωρητικότητας» είναι 
οι δύο κοινοί δείκτες εκροών οι οποίοι εκτιμάται ότι, μετρώντας τον συνολικό αριθμό 
των κατοικιών και επιχειρήσεων αντίστοιχα με δυνατότητα ευρυζωνικής πρόσβασης 
σε δίκτυο πολύ υψηλής χωρητικότητας, μέσω των υποστηριζόμενων έργων, έχουν 
απόλυτη συνάφεια και ποσοτικοποιούν αξιόπιστα τις εκροές αυτής της κατηγορίας 
δράσεων του Προγράμματος, συμβάλλοντας στην εξαγωγή σχετικών 
συμπερασμάτων για την ανάπτυξη εκτεταμένου δικτύου ευρυζωνικών υποδομών 
υπερυψηλής ταχύτητας, με δυνατότητα παροχής διαδικτυακής σύνδεσης ταχύτητας 
τουλάχιστον 100 Mbps και δυνατότητα αναβάθμισης σε 1 Gbps. 

 
Σχετικά με τη στοχοθεσία των κοινών δεικτών εκροών RCO41 & RCO42 
Η στοχοθεσία των κοινών δεικτών RCO41, RCO42 αφορά τα έργα UFBB (με βάση 
τη μελέτη σκοπιμότητας του έργου) και UFBB II. Οι εκτιμήσεις βασίστηκαν σε μια 
πολύ αρχική προσέγγιση με βάση τον διαθέσιμο προϋπολογισμό και τις περιοχές 
που εκτιμήθηκε ότι θα μπορούσε να υλοποιηθεί το έργο και λαμβάνοντας υπόψη 
παράγοντες που θα μπορούσαν να επηρεάσουν αρνητικά την επίτευξη, κυρίως, των 
ορόσημων, αλλά και των στόχων (λ.χ. χρονοβόρες διαδικασίες, αδύναμοι δικαιούχοι, 
νομοθεσία, χρηματοοικονομικές συνθήκες, κ.ο.κ) 
 
Για τις ανάγκες της παρούσας αξιολόγησης και προκειμένου να γίνει μία σαφής και 
ολοκληρωμένη εκτίμηση για την πρόοδο των Δεικτών Εκροών RCO41 και RCO42, 
κρίνεται σκόπιμο να παρουσιαστεί η στοχοθεσία ανά Δράση, όπως είχε αρχικά 
σχεδιαστεί στο Μεθοδολογικό Έγγραφο του Προγράμματος και να αποτυπωθούν οι 
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Τιμές του Δείκτη, όπως αυτές διαμορφώνονται βάσει των Έργων που έχουν ενταχθεί 
(Τιμή Στόχος) και ολοκληρωθεί (Τιμή Υλοποίησης) στην Προτεραιότητα 2 του 
ΠΨηΜετ έως 31.12.2024. 

 Δράση 2.1.1 Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας 

(Ultra-Fast Broadband - UFBB) - Β’ Φάση (phasing)  

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 
έως 
31.12.2024 

2.1.1 Ανάπτυξη 
Υποδομών 
Υπερυψηλής 

Ευρυζωνικότητας 
(Ultra-Fast 

Broadband - 
UFBB) - Β’ Φάση 

(phasing)  

RCO41 ΛΑΠ 385.548 579.780 

1 

544.275 0 

RCO41 ΜΕΤ 59.514 89.496 73.900 0 

RCO42 ΛΑΠ 55.585 84.826 99.468 0 

RCO42 ΜΕΤ 8.580 13.093 10.654 0 

ΣΥΝΟΛΟ RCO41 
ΛΑΠ 

- 
ΜΕΤ 

445.062 669.276  1 618.175  0 

ΣΥΝΟΛΟ RCO42 
ΛΑΠ 

- 
ΜΕΤ 

64.165 97.919  1 110.122  0 

Δεν υπάρχει επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 2.1.2 UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν θα έχουν κάλυψη τύπου 

VHCN. 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024 

2.1.2 
«UFBB ΙΙ 

– σε 
περιοχές 
που δεν 
θα έχουν 
κάλυψη 
τύπου 

VHCN» 

RCO41 ΛΑΠ 0 194.232 

0 

0 0 

RCO41 ΜΕΤ 0 29.982 0 0 

RCO42 ΛΑΠ 0 29.241 0 0 

RCO42 ΜΕΤ 0 4.513 0 0 

ΣΥΝΟΛΟ RCO41 
ΛΑΠ - 
ΜΕΤ 

0 224.214 0  0 0 

ΣΥΝΟΛΟ RCO42 
ΛΑΠ - 
ΜΕΤ 

0 33.754  0 0 0 

 

Στο πλαίσιο της συγκεκριμένης Δράσης δεν έχουν ενταχθεί έργα και δεν υπάρχει 

επίτευξη ποσοστού Στόχου (2029). 

 Δράσης 2.1.3 Δράσεις υποστήριξης του σχεδιασμού, της ανάπτυξης, 

της διαχείρισης και της παρακολούθησης των ευρυζωνικών δικτύων 

πολύ υψηλής χωρητικότητας 
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Η δράση δε δεικτοδοτήθηκε, λόγω μικρού προϋπολογισμού.  
 
Σε επίπεδο Προτεραιότητας 2 
 
Αναφορικά με το Ορόσημο (2024) 
Το ποσοστό επίτευξης του Οροσήμου (2024) είναι 0% στο σύνολο της 
Προτεραιότητας 2. 
 
Αναφορικά με τους Στόχους (2029) 
Το ποσοστό επίτευξης του Στόχου (2029) είναι 0% στο σύνολο της Προτεραιότητας 
2. 

3.2.1.3 Προτεραιότητα 4: Τεχνική Βοήθεια ΕΤΠΑ 
Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζεται η πρόοδος υλοποίησης των στόχων των 
Δεικτών Εκροής ΕΤΠΑ της Προτεραιότητας 4 ανά Δράση, όπως αυτή 
ποσοτικοποιείται μέσω του συστήματος δεικτών της Προτεραιότητας, λαμβάνοντας 
υπόψη το Μεθοδολογικό Έγγραφο για το Πλαίσιο Επίδοσης του Προγράμματος 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» (ΠΨηΜετ) και στοιχεία από το Ολοκληρωμένο 
Πληροφοριακό Σύστημα (ΟΠΣ) έως 31.12.2024, που αφορούν στις εντάξεις 
πράξεων και τους αντίστοιχους δείκτες. 
 

Πίνακας 11. Προγραμματικός Πίνακας Δεικτών Εκροής Προτεραιότητας 4 

Πρ. Ταμείο 
Κτγ. 
Περ. 

Κωδικός  Δείκτης  
Μονάδα 
Μέτρησης 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

4 ΕΤΠΑ ΛΑΠ PSO696 
Ενέργειες 

επικοινωνίας 
και προβολής 

Ενέργειες 12 21 

4 ΕΤΠΑ ΜΕΤ PSO696 
Ενέργειες 

επικοινωνίας 
και προβολής 

Ενέργειες 5 10 

4 ΕΤΠΑ ΛΑΠ PSO691 
Έλεγχοι και 
επιθεωρήσεις  

Έλεγχοι/ 
Επιθ. 

20 199 

4 ΕΤΠΑ ΜΕΤ PSO691 
Έλεγχοι και 
επιθεωρήσεις  

Έλεγχοι/ 
Επιθ. 

5 51 

4 ΕΤΠΑ ΛΑΠ PSO693 

Συμβάσεις 
παροχής 

υπηρεσιών και 
προμηθειών 

Συμβάσεις 20 40 

4 ΕΤΠΑ ΜΕΤ PSO693 

Συμβάσεις 
παροχής 

υπηρεσιών και 
προμηθειών 

Συμβάσεις 5 10 

4 ΕΤΠΑ ΛΑΠ PSO694 
Δικαιούχοι που 
υποστηρίζονται 

Δικαιούχοι 10 32 

4 ΕΤΠΑ ΜΕΤ PSO694 
Δικαιούχοι που 
υποστηρίζονται 

Δικαιούχοι 3 8 
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Οι Ειδικοί Δείκτες Εκροών: 
 

 PSΟ696 «Ενέργειες  Επικοινωνίας & Προβολής» 
 PSΟ691 «Έλεγχοι και επιθεωρήσεις» 
 PSΟ693 «Συμβάσεις παροχής υπηρεσιών και προμηθειών» 
 PSΟ694 «Δικαιούχοι που υποστηρίζονται»,  

έχουν προταθεί οριζόντια από την Εθνική Αρχή Συντονισμού και πληρούν τα 
κριτήρια RACER.  
 
Σχετικά με τη στοχοθεσία του κοινού δείκτη εκροών  
• Ο δείκτης PSΟ696 μετρά τον αριθμό των ενεργειών που σχετίζονται με δράσεις 

πληροφόρησης και δημοσιότητας, συμπεριλαμβάνοντας τόσο τις εκδηλώσεις 
ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης όσο και διαφορετικού τύπου δράσεις, όπως 
διοργάνωση εκθέσεων, παραγωγή video, κ.ά. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον 
επιδιωκόμενο στόχο για την υλοποίηση ενεργειών επικοινωνίας και προβολής. 

• Ο δείκτης PSΟ691 μετρά τον αριθμό των ελέγχων και των επιθεωρήσεων στις 
πράξεις των προγραμμάτων, συμπεριλαμβανομένων ελέγχων στο πλαίσιο της 
διαχείρισης καταγγελιών. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον επιδιωκόμενο στόχο 
για την υλοποίηση ελέγχων και επιθεωρήσεων. 

• Ο δείκτης PSΟ693  μετρά τον αριθμό των συμβάσεων παροχής υπηρεσιών και 
προμηθειών που αφορούν μελέτες, εμπειρογνωμοσύνες, συμβούλους τεχνικής 
υποστήριξης, αξιολογήσεις, διοργάνωση τεχνικών συναντήσεων, διοργάνωση 
Επιτροπών Παρακολούθησης κ.ά. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον 
επιδιωκόμενο στόχο για την υλοποίηση των αντίστοιχων συμβάσεων. 

• Ο δείκτης PSΟ694 μετρά τον αριθμό των δικαιούχων που υποστηρίζονται, 
ανεξάρτητα από τον τύπο των δράσεων που συγχρηματοδοτούνται για την 
υποστήριξή τους. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον επιδιωκόμενο στόχο για την 
παροχή τεχνικής βοήθειας στους δικαιούχους αυτούς. 

Για τις ανάγκες της παρούσας αξιολόγησης και προκειμένου να γίνει μία σαφής και 
ολοκληρωμένη εκτίμηση για την πρόοδο των Δεικτών Εκροών PSΟ696, PSΟ691, 
PSΟ693 και PSΟ694, κρίνεται σκόπιμο να παρουσιαστεί η στοχοθεσία ανά Δράση, 
όπως είχε αρχικά σχεδιαστεί στο Μεθοδολογικό Έγγραφο του Προγράμματος και να 
αποτυπωθούν οι Τιμές του Δείκτη, όπως αυτές διαμορφώνονται βάσει των Έργων 
που έχουν ενταχθεί (Τιμή Στόχος) και ολοκληρωθεί (Τιμή Υλοποίησης) στην 
Προτεραιότητα 4 του ΠΨηΜετ έως 31.12.2024. 
 
Σημειώνεται ότι, τα ενταγμένα έργα τεχνικής βοήθειας υλοποιούνται το πλαίσιο 
και των δύο Προτεραιοτήτων 4 & 5. 
 

 Δράση 4.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής (ΕΤΠΑ)» 

Δράση  Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
ενταγμένων 

έργων  

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024  
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4.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας 
& Προβολής (ΕΤΠΑ)»  

PSO696 ΛΑΠ 12 21 
2 

26,67 3,32  

PSO696 ΜΕΤ 5 10 6,86 0,85  

ΣΥΝΟΛΟ     17 31 2 33,53 4,17  

Η τιμή υλοποίησης του δείκτη είναι 4,17 έως την 31.12.2024. Το Ορόσημο (2024) 

επιτυγχάνεται σε ποσοστό 24,53% και ο Στόχος (2029) σε ποσοστό 13,45% 

  Δράση 4.2 «Υποστήριξη της προετοιμασίας, της υλοποίησης, της 

παρακολούθησης και των ελέγχων εφαρμογής του Προγράμματος, 

συμπεριλαμβανομένων της εκπόνησης μελετών, αξιολογήσεων και 

υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και τεχνικής υποστήριξης (ΕΤΠΑ)» 

Δράση  Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
ενταγμένων 

έργων  

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024 

 
4.2 «Υποστήριξη της 
προετοιμασίας, της 
υλοποίησης, της 

παρακολούθησης και 
των ελέγχων 
εφαρμογής του 
Προγράμματος, 

συμπεριλαμβανομένων 
της εκπόνησης 

μελετών, 
αξιολογήσεων και 

υπηρεσιών συλλογής 
δεδομένων και 

τεχνικής υποστήριξης 
(ΕΤΠΑ)» 

PSO691 ΛΑΠ 20 199 

6 

16,7 0  

PSO691 ΜΕΤ 5 51 4,3 0  

PSO693 ΛΑΠ 20 40 14,64 0  

PSO693 ΜΕΤ 5 10 3,76 0  

ΣΥΝΟΛΟ PSO691 
ΛΑΠ - 
ΜΕΤ 

25 250   21 0  

ΣΥΝΟΛΟ PSO693 
ΛΑΠ - 
ΜΕΤ 

25 50   18,4 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 

  Δράση 4.3  «Υποστήριξη δικαιούχων για τον σχεδιασμό και την 

υλοποίηση δράσεων του Προγράμματος (ΕΤΠΑ)» 

Κατηγορίες Δράσεων Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
ενταγμένων 

έργων  

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024  

4.3 «Υποστήριξη δικαιούχων 
για τον σχεδιασμό και την 
υλοποίηση δράσεων του 
Προγράμματος (ΕΤΠΑ)» 

PSO694 ΛΑΠ 10 32 

0 

0  0  

PSO694 ΜΕΤ 3 8  0 0  

ΣΥΝΟΛΟ     13 40   0 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 
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3.2.2 Αποτίμηση της προόδου επίτευξης των στόχων των Δεικτών Εκροής 
ΕΚΤ  

3.2.2.1 Προτεραιότητα 3: Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων 
Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζεται η πρόοδος υλοποίησης των στόχων των 
Δεικτών Εκροής ΕΚΤ+ της Προτεραιότητας 3 ανά Δράση, όπως αυτή 
ποσοτικοποιείται μέσω του συστήματος δεικτών της Προτεραιότητας, λαμβάνοντας 
υπόψη το Μεθοδολογικό Έγγραφο για το Πλαίσιο Επίδοσης του Προγράμματος 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» (ΠΨηΜετ) και στοιχεία από το Ολοκληρωμένο 
Πληροφοριακό Σύστημα (ΟΠΣ) έως 31.12.2024, που αφορούν στις εντάξεις 
πράξεων και τους αντίστοιχους δείκτες. 
 

Πίνακας 12. Προγραμματικός Πίνακας Δεικτών Προτεραιότητας 3 

Πρ. 
Ειδικός 
Στόχος 

Ταμείο 
Κτγ. 
Περ. 

Κωδικός  Δείκτης  
Μονάδα 
Μέτρησης 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

 

3 ESO4.7 ΕΚΤ+ ΜΕΤ EECO05 

Απασχολούμε
νοι, 

συμπεριλαμβα
νομένων των 
αυτοαπασχολ
ουμένων 

άτομα 1.456,00 18.936,00  

3 ESO4.7 ΕΚΤ+ ΛΑΠ EECO05 

Απασχολούμε
νοι, 

συμπεριλαμβα
νομένων των 
αυτοαπασχολ
ουμένων 

άτομα 5.664,00 73.624,00  

3 ESO4.7 ΕΚΤ+ ΜΕΤ EECO18 

Αριθμός 
υποστηριζόμε
νων δημόσιων 
διοικήσεων ή 
δημόσιων 
υπηρεσιών 

οντότητες 95 98  

3 ESO4.7 ΕΚΤ+ ΛΑΠ EECO18 

Αριθμός 
υποστηριζόμε
νων δημόσιων 
διοικήσεων ή 
δημόσιων 
υπηρεσιών 

οντότητες 242 254  

 
Δείκτες Εκροών:  

 EECO05 «Αριθμός απασχολουμένων συμμετεχόντων, 

συμπεριλαμβανομένων των αυτοαπασχολουμένων» 

 ΕΕCO18 «Αριθμός υποστηριζόμενων δημόσιων διοικήσεων ή δημόσιων 

υπηρεσιών, σε εθνικό, περιφερειακό ή τοπικό επίπεδο» 
 

Σχετικά με τη στοχοθεσία των κοινών δεικτών εκροών EECO05 & ΕΕCO18 
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EECO05: Είναι ο ενδεδειγμένος κοινός δείκτης εκροών ο οποίος εκτιμάται ότι, 
μετρώντας τους συμμετέχοντες, έχει απόλυτη συνάφεια με τις εκροές των 
αντίστοιχων κατηγοριών δράσεων του Προγράμματος, αποτυπώνοντας με ακρίβεια 
την, κατά περίπτωση, υποστηριζόμενη ομάδα στόχο, για την υλοποίηση 
προγραμμάτων κατάρτισης / επανακατάρτισης - αναβάθμισης των ψηφιακών 
δεξιοτήτων τους, συμβάλλοντας στην εξαγωγή σχετικών συμπερασμάτων. 
 
ΕΕCO18: Είναι ο ενδεδειγμένος κοινός δείκτης εκροών, συσχετιζόμενος και με τον 
ΕΣ 4.ζ, ο οποίος εκτιμάται ότι, έχει απόλυτη συνάφεια με τις εκροές των αντίστοιχων 
κατηγοριών δράσεων του Προγράμματος, μετρώντας τις, κατά περίπτωση, 
υποστηριζόμενες δημόσιες διοικήσεις / υπηρεσίες οι οποίες υλοποιούν δράσεις 
ενίσχυσης των ψηφιακών δεξιοτήτων, συμβάλλοντας στην εξαγωγή σχετικών 
συμπερασμάτων. 
 
Η στοχοθεσία των κοινών δεικτών EECO05, ΕΕCO18 έγινε  λαμβάνοντας υπόψη, 
μεταξύ άλλων,  παράγοντες που θα μπορούσαν να επηρεάσουν αρνητικά την 
επίτευξη, κυρίως, των ορόσημων, αλλά και των στόχων (λ.χ. χρονοβόρες 
διαδικασίες, αδύναμοι δικαιούχοι, νομοθεσία, χρηματοοικονομικές συνθήκες, κ.ά.). 
 
Για τις ανάγκες της παρούσας αξιολόγησης, αποτυπώνεται στον παρακάτω Πίνακα 
η στοχοθεσία των Δράσεων της Προτεραιότητας 3, βάσει του προγραμματικού 
σχεδιασμού, καθώς σε καμία από τις επτά (7) επιμέρους Δράσεις δεν έχουν 
ενταχθεί έργα και συνεπώς δεν παρατηρείται καμία πρόοδος επίτευξης της 
αρχικής στοχοθεσίας.  
 
Πίνακας 13. Προγραμματικός Πίνακας Δεικτών Προτεραιότητας 3 ανά Δράση 

Δράσεις 
Δείκτης 

Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. Περ.  
Ορόσημο 

(2024) 
Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  Κωδικός  Ονομασία 

3.1.1 
«Υλοποίηση 

προγραμμάτων 
επανακατάρτισης 

- αναβάθμισης 
ψηφιακών 
δεξιοτήτων 
(reskilling-

upskilling) των 
υπαλλήλων της 

Γενικής 
Κυβέρνησης 

EECO05 

Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολουμένων 

άτομα ΛΑΠ 3.182 58.416 0  0 

EECO05 

Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολουμένων 

άτομα ΜΕΤ 818 15.024 0 0  

ΣΥΝΟΛΟ         4.000 73.440 0  0 

3.1.2 
«Υλοποίηση 

προγραμμάτων 
αναβάθμισης 
επιπέδου 
ψηφιακών 
δεξιοτήτων 

(upskilling) σε 
θέματα 

αξιοποίησης και 
διαχείρισης 
καινοτόμων 
ψηφιακών 

τεχνολογιών»  

EECO05 

Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολουμένων 

άτομα ΛΑΠ 2.482 14.890 0  0 

EECO05 

Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολουμένων 

άτομα ΜΕΤ 638 3.830 0  0 
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Δράσεις 
Δείκτης 

Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. Περ.  
Ορόσημο 

(2024) 
Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  Κωδικός  Ονομασία 

ΣΥΝΟΛΟ         3.120 18.720 0  0 

3.2.1  
«Ανάπτυξη του 
διυπουργικού 
κλάδου του 
Αναλυτή 
Ψηφιακής 
Πολιτικής»  

EECO05 

Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολουμένων 

άτομα ΛΑΠ 0 318 0  0 

EECO05 

Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολουμένων 

άτομα ΜΕΤ 0 82 0  0 

 ΣΥΝΟΛΟ         0 400 0 0  

3.2.2 
«Υποστήριξη της 

επιτελικής 
ικανότητας του 
Υπουργείου 
Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης 
για την 

παρακολούθηση 
των Ψηφιακών 
Δεξιοτήτων»  

  Χωρίς Δείκτη              

3.2.3 
«Υποστήριξη της 

Εθνικής 
Συμμαχίας για τις 

Ψηφιακές 
Δεξιότητες και 

την 
Απασχόληση»  

ΕΕCO18 

Αριθμός 
υποστηριζόμενων 

δημόσιων διοικήσεων ή 
δημόσιων υπηρεσιών 

Αριθμός 
φορέων 

ΛΑΠ 4 16 0 0  

ΕΕCO18 

Αριθμός 
υποστηριζόμενων 

δημόσιων διοικήσεων ή 
δημόσιων υπηρεσιών 

Αριθμός 
φορέων 

ΜΕΤ 1 4 0  0 

ΣΥΝΟΛΟ         5 20 0 0 

3.2.4 
«Υποστήριξη της 

Εθνικής 
Συμμαχίας για τις 

Ψηφιακές 
Δεξιότητες και 

την 
Απασχόληση»  

  Χωρίς Δείκτη              

 3.2.5 
«Ανάπτυξη 
βασικών 
ψηφιακών 

δεξιοτήτων στον 
γενικό 

πληθυσμό»  

ΕΕCO18 

Αριθμός 
υποστηριζόμενων 

δημόσιων διοικήσεων ή 
δημόσιων υπηρεσιών 

Αριθμός 
φορέων 

ΛΑΠ 238 238 0 0  

ΕΕCO18 

Αριθμός 
υποστηριζόμενων 

δημόσιων διοικήσεων ή 
δημόσιων υπηρεσιών 

Αριθμός 
φορέων 

ΜΕΤ 94 94 0  0 

ΣΥΝΟΛΟ         332 332 0 0 
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Δράσεις 
Δείκτης 

Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. Περ.  
Ορόσημο 

(2024) 
Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
Ενταγμένων 
Έργων έως 
31.12.2024 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  Κωδικός  Ονομασία 

ΣΥΝΟΛΟ EECO05 

Απασχολούμενοι, 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολουμένων 

άτομα ΛΑΠ-ΜΕΤ 7.120 92.560 0 0 

ΣΥΝΟΛΟ ΕΕCO18 

Αριθμός 
υποστηριζόμενων 

δημόσιων διοικήσεων 
ή δημόσιων 
υπηρεσιών 

Αριθμός 
φορέων 

ΛΑΠ-ΜΕΤ 337 352 0 0 

3.2.2.2 Προτεραιότητα 5: Τεχνική Βοήθεια ΕΚΤ+ 
Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζεται η πρόοδος υλοποίησης των στόχων των 
Δεικτών Εκροής ΕΚΤ+ της Προτεραιότητας 5 ανά Δράση, όπως αυτή 
ποσοτικοποιείται μέσω του συστήματος δεικτών της Προτεραιότητας, λαμβάνοντας 
υπόψη το Μεθοδολογικό Έγγραφο για το Πλαίσιο Επίδοσης του Προγράμματος 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» (ΠΨηΜετ) και στοιχεία από το Ολοκληρωμένο 
Πληροφοριακό Σύστημα (ΟΠΣ) έως 31.12.2024, που αφορούν στις εντάξεις 
πράξεων και τους αντίστοιχους δείκτες. 
 
 
 
 
 
 
 
Πίνακας 14. Προγραμματικός Πίνακας Δεικτών Προτεραιότητας 5 

Πρ. Ταμείο 
Κτγ. 
Περ. 

Κωδικός  Δείκτης  
Μονάδα 
Μέτρησης 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

 

5 ΕΚΤ+ ΛΑΠ PSO696 
Ενέργειες 

επικοινωνίας 
και προβολής 

Ενέργειες 11 17  

5 ΕΚΤ+ ΜΕΤ PSO696 
Ενέργειες 

επικοινωνίας 
και προβολής 

Ενέργειες 5 7  

5 ΕΚΤ+ ΛΑΠ PSO691 
Έλεγχοι και 
επιθεωρήσεις  

Έλεγχοι/ 
Επιθεωρήσεις 

3 32  

5 ΕΚΤ+ ΜΕΤ PSO691 
Έλεγχοι και 
επιθεωρήσεις  

Έλεγχοι/ 
Επιθεωρήσεις 

1 8  

5 ΕΚΤ+ ΛΑΠ PSO693 

Συμβάσεις 
παροχής 

υπηρεσιών και 
προμηθειών 

Συμβάσεις 4 8  

5 ΕΚΤ+ ΜΕΤ PSO693 

Συμβάσεις 
παροχής 

υπηρεσιών και 
προμηθειών 

Συμβάσεις 1 2  
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5 ΕΚΤ+ ΛΑΠ PSO694 
Δικαιούχοι που 
υποστηρίζονται 

Δικαιούχοι 5 16  

5 ΕΚΤ+ ΜΕΤ PSO694 
Δικαιούχοι που 
υποστηρίζονται 

Δικαιούχοι 2 4  

 
Οι Ειδικοί Δείκτες Εκροών: 
 

 PSΟ696 «Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής» 
 PSΟ691 «Έλεγχοι και επιθεωρήσεις» 
 PSΟ693 «Συμβάσεις παροχής υπηρεσιών και προμηθειών» 
 PSΟ694 «Δικαιούχοι που υποστηρίζονται»,  

έχουν προταθεί οριζόντια από την Εθνική Αρχή Συντονισμού και πληρούν τα 
κριτήρια RACER.  
 
Σχετικά με τη στοχοθεσία του κοινού δείκτη εκροών  
• Ο δείκτης PSΟ696 μετρά τον αριθμό των ενεργειών που σχετίζονται με δράσεις 

πληροφόρησης και δημοσιότητας, συμπεριλαμβάνοντας τόσο τις εκδηλώσεις 
ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης όσο και διαφορετικού τύπου δράσεις, όπως 
διοργάνωση εκθέσεων, παραγωγή video, κ.ά. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον 
επιδιωκόμενο στόχο για την υλοποίηση ενεργειών επικοινωνίας και προβολής. 

• Ο δείκτης PSΟ691 μετρά τον αριθμό των ελέγχων και των επιθεωρήσεων στις 
πράξεις των προγραμμάτων, συμπεριλαμβανομένων ελέγχων στο πλαίσιο της 
διαχείρισης καταγγελιών. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον επιδιωκόμενο στόχο 
για την υλοποίηση ελέγχων και επιθεωρήσεων. 

• Ο δείκτης PSΟ693  μετρά τον αριθμό των συμβάσεων παροχής υπηρεσιών και 
προμηθειών που αφορούν μελέτες, εμπειρογνωμοσύνες, συμβούλους τεχνικής 
υποστήριξης, αξιολογήσεις, διοργάνωση τεχνικών συναντήσεων, διοργάνωση 
Επιτροπών Παρακολούθησης κ.ά. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον 
επιδιωκόμενο στόχο για την υλοποίηση των αντίστοιχων συμβάσεων. 

• Ο δείκτης PSΟ694 μετρά τον αριθμό των δικαιούχων που υποστηρίζονται, 
ανεξάρτητα από τον τύπο των δράσεων που συγχρηματοδοτούνται για την 
υποστήριξή τους. Ο δείκτης συνδέεται άμεσα με τον επιδιωκόμενο στόχο για την 
παροχή τεχνικής βοήθειας στους δικαιούχους αυτούς. 

Για τις ανάγκες της παρούσας αξιολόγησης και προκειμένου να γίνει μία σαφής και 
ολοκληρωμένη εκτίμηση για την πρόοδο των Δεικτών Εκροών PSΟ696, PSΟ691, 
PSΟ693 και PSΟ694, κρίνεται σκόπιμο να παρουσιαστεί η στοχοθεσία ανά Δράση, 
όπως είχε αρχικά σχεδιαστεί στο Μεθοδολογικό Έγγραφο του Προγράμματος και να 
αποτυπωθούν οι Τιμές του Δείκτη, όπως αυτές διαμορφώνονται βάσει των Έργων 
που έχουν ενταχθεί (Τιμή Στόχος) και ολοκληρωθεί (Τιμή Υλοποίησης) στην 
Προτεραιότητα 5 του ΠΨηΜετ έως 31.12.2024. 

 

 Δράση 5.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας & Προβολής (EKT+)» 

Δράση  Δείκτης 
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Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
ενταγμένων 

έργων  

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024  

5.1 «Ενέργειες Επικοινωνίας 
& Προβολής (ΕΤΠΑ)»  

PSO696 ΛΑΠ 11 17 
2 

18,67 0,66  

PSO696 ΜΕΤ 5 7 4,8 0,17  

ΣΥΝΟΛΟ     16 24 2 23,47 0,83  

Η τιμή υλοποίησης του δείκτη είναι 0,83 έως την 31.12.2024. Το Ορόσημο (2024) 

επιτυγχάνεται σε ποσοστό 5,18% και ο Στόχος (2029) σε ποσοστό 3,46%, 

 

 Δράση 5.2 «Υποστήριξη της προετοιμασίας, της υλοποίησης, της 

παρακολούθησης και των ελέγχων εφαρμογής του Προγράμματος, 

συμπεριλαμβανομένων της εκπόνησης μελετών, αξιολογήσεων και 

υπηρεσιών συλλογής δεδομένων και τεχνικής υποστήριξης (EKT+)» 

 

Δράση  Δείκτης Κτγ. Περ. 
Ορόσημο 

(2024) 
Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
ενταγμένων 

έργων  

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024  

5.2 «Υποστήριξη της 
προετοιμασίας, της 
υλοποίησης, της 

παρακολούθησης και 
των ελέγχων 
εφαρμογής του 
Προγράμματος, 

συμπεριλαμβανομένων 
της εκπόνησης 

μελετών, 
αξιολογήσεων και 

υπηρεσιών συλλογής 
δεδομένων και 

τεχνικής υποστήριξης 
(ΕΤΠΑ)» 

PSO691 ΛΑΠ 3 32 

6 

3,18 0  

PSO691 ΜΕΤ 1 8 0,82 0  

PSO693 ΛΑΠ 4 8 2,86 0  

PSO693 ΜΕΤ 1 2 0,74 0  

ΣΥΝΟΛΟ PSO691 
ΛΑΠ - 
ΜΕΤ 

4 40 6 4 0  

ΣΥΝΟΛΟ PSO693 
ΛΑΠ - 
ΜΕΤ 

5 10 6 3,6 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

 Δράση 5.3  «Υποστήριξη δικαιούχων για τον σχεδιασμό και την 

υλοποίηση δράσεων του Προγράμματος (EKT+)» 

Δράση Δείκτης 
Κτγ. 
Περ. 

Ορόσημο 
(2024) 

Στόχος 
(2029) 

Πλήθος 
ενταγμένων 

έργων  

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης 

έως 
31.12.2024  

4.3 «Υποστήριξη δικαιούχων 
για τον σχεδιασμό και την 

PSO694 ΛΑΠ 5 16 0 0  0  
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υλοποίηση δράσεων του 
Προγράμματος (ΕΤΠΑ)» PSO694 ΜΕΤ 2 4  0 0  

ΣΥΝΟΛΟ     7 20   0 0  

Δεν παρατηρείται επίτευξη ποσοστού Οροσήμου (2024) και Στόχου (2029). 

3.3 Αξιολόγηση της προόδου και της δυνατότητας επίτευξης 
των στόχων των Δεικτών Αποτελεσμάτων του 
Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 

3.3.1 Προτεραιότητα 1: Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δημόσιου Τομέα 
(ΕΤΠΑ) 

Δείκτης Αποτελεσμάτων: RCR11 «Χρήστες νέων και αναβαθμισμένων δημόσιων 
ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων και διαδικασιών» 

Σχετικά με τη στοχοθεσία: Ο δείκτης μετρά τους μοναδικούς χρήστες των νέων ή 
σημαντικά αναβαθμισμένων δημόσιων ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων και 
διαδικασιών, διαθέσιμων σε σημείο πρόσβασης και αυθεντικοποίησης, μέσω της 
Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης, gov.gr ή όποιου άλλου σημείου επιλεγεί ή των 
συγχρηματοδοτούμενων δημόσιων ψηφιακών υποδομών και δικτύων, κατά 
περίπτωση, ώστε τα στοιχεία να είναι αξιόπιστα, έγκυρα και εύκολο να συλλεχθούν. 
Οι εκτιμήσεις αφορούν στο πλήθος αυτών των χρηστών, το αργότερο ένα έτος μετά 
την ολοκλήρωση των εκροών του κάθε υποστηριζόμενου έργου. Στον 
παρακάτω πίνακα παρουσιάζεται η στοχοθεσία των Δεικτών Αποτελεσμάτων ανά 
Δράση, όπως είχε αρχικά σχεδιαστεί στο Μεθοδολογικό Έγγραφο του 
Προγράμματος και όπως αυτή διαμορφώνεται βάσει των Έργων που έχουν ενταχθεί 
(Τιμή Στόχος) στην Προτεραιότητα 1 έως 31.12.2024. Δεν υπάρχει τιμή 
υλοποίησης του δείκτη, συνεπώς, η επίτευξη του Οροσήμου (2024) και του 
Στόχου (2029) είναι 0%. 

Επισημαίνονται  τα εξής: 

• Η στοχοθεσία των έργων στο ΟΠΣ δεν έχει λάβει υπόψη, σε όλες τις 
περιπτώσεις, την προσέγγιση της εκτίμησης του δείκτη RCR11, όπως 
αποτυπώνεται στο ισχύον Μεθοδολογικό Έγγραφο ανά Δράση. 

• Ειδικότερα, η στοχοθεσία των ενταγμένων έργων στις Δράσεις 1.1.2 και 1.3.1 
εκτιμά το 10% των δυνητικών χρηστών, κατά περίπτωση, ως τιμή στόχο. Στον 
πίνακα που ακολουθεί, γίνονται οι ως ανωτέρω προσαρμογές. 

• Σε περιπτώσεις δέκα (10) δικαιούχων δήμων της Δράσης 1.3.1 όπου δεν υπήρχε 
σχετική καταχώρηση στο ΟΠΣ για τον RCR11, συνυπολογίστηκε η εκτιμώμενη 
τιμή στόχου του.  

• Ενδεχομένως, κατά την επικείμενη αναθεώρηση του Προγράμματος, να είναι 
σκόπιμο να αναθεωρηθούν οι σχετικές προσεγγίσεις, ώστε να αντικατοπτρίζεται 
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ακριβέστερα η εκτίμηση της στοχοθεσίας του δείκτη RCR11, λαμβάνοντας υπόψη 
και τις ιδιαιτερότητες των έργων, και όχι ακολουθώντας έναν οριζόντιο κανόνα 
(όπως η ποσοστιαία εκτίμηση). 

• Η κατανομή των τιμών μεταξύ των κατηγοριών περιφερειών έγινε με τις κλείδες 
του Προγράμματος και κατά περίπτωση παρουσιάζονται διαφοροποιήσεις με τα 
αντίστοιχα στοιχεία, όπως αυτά αντλούνται από το ΟΠΣ. 
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Πίνακας 15. Συγκεντρωτικός Πίνακας Δεικτών Αποτελεσμάτων της Προτεραιότητας 1 ανά Δράση 

Κατηγορίες Δράσεων Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. 
Περ. 

Τιμή Στόχος (2029) 
Πλήθος 

Ενταγμένων 
Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων 

Δράση 1.1.1 Εφαρμογές και 
δράσεις υποστήριξης της 
επιχειρηματικότητας  

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 179.955 

9 

796.943 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 33.045 184.484 

.Δράση 1.1.2 Ανάπτυξη 
εφαρμογών ΤΠΕ σε Τομείς 
της Δημόσιας Διοίκησης 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 321.046 

17 

278.377 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 58.954 60.754 

Δράση 1.1.3 Ανάπτυξη 
εφαρμογών και εργαλείων 
για την ενίσχυση των 
Ψηφιακών Δεξιοτήτων 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 84.486 

1 

42.245 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 15.514 7.755 

Δράση 1.2.1 Παροχή 
Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών 

στην Υγεία 
RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος ΛΑΠ 274.120 3 17.513 
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Κατηγορίες Δράσεων Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. 
Περ. 

Τιμή Στόχος (2029) 
Πλήθος 

Ενταγμένων 
Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 45.880 3.687 

Δράση 1.2.2 Ενίσχυση της 
ανεξάρτητης διαβίωσης 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 85.663 

0 

  

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 14.337   

Δράση 1.3.1 Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός των ΟΤΑ 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 519.788 

103 

186.073 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 269.212 108.079 

Δράση 1.3.2 Δράσεις 
Ψηφιοποίησης (Δημόσιων, 
Πολιτιστικών, Κοινωνικών, 

κ.ά., Φορέων) 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 50.692 

28 

112.516 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 9.308 58.922 



 

 
 

 

Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης Προγράμματος ‘Ψηφιακός Μετασχηματισμός” (ΕΥΔΠ.ΨΗΜΕΤ) 

1η Ενδιάμεση Αξιολόγηση του Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός” 

15 Φεβρουαρίου 2025 

83 

Κατηγορίες Δράσεων Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. 
Περ. 

Τιμή Στόχος (2029) 
Πλήθος 

Ενταγμένων 
Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων 
Δράση 1.4.1 Ανάπτυξη 
υποδομών Cloud για τη 
φιλοξενία φορέων της 

Δημόσιας Διοίκησης, την 
παροχή υπηρεσιών IaaS-

PaaS-SaaS και την 
υλοποίηση λύσεων 

δευτερευόντων κόμβων 
(disaster site) 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 1.470.054 

2 

1.470.053 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 269.946 269.947 

Δράση 1.4.2 WiFi4GR - 
Ανάπτυξη δημοσίων 
σημείων ασύρματης 

ευρυζωνικής πρόσβασης 
στο διαδίκτυο - Β’ Φάση 

(phasing) 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 6.142.796 

1 

5.211.033 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 1.128.004 2.059.767 

Δράση 1.4.3 Δίκτυο 
Δημόσιου Τομέα 

(ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’ Φάση 
(phasing) 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος 

ΛΑΠ 337.943 

1 

337.960 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 62.057 62.040 

Δράση 1.4.4 Ανάπτυξη 
άλλων ειδών υποδομών 

ΤΠΕ (εξοπλισμός 
πληροφορικής μεγάλης 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

Χρήστες / έτος ΛΑΠ 96.483 1 34 
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Κατηγορίες Δράσεων Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. 
Περ. 

Τιμή Στόχος (2029) 
Πλήθος 

Ενταγμένων 
Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων 
κλίμακας, κέντρα 

δεδομένων, αισθητήρες και 
άλλος ασύρματος 

εξοπλισμός) 

RCR11 

Χρήστες νέων και 
αναβαθμισμένων δημόσιων 

ψηφιακών υπηρεσιών, προϊόντων 
και διαδικασιών*  

ΜΕΤ 17.717 6 

  ΣΥΝΟΛΟ      
ΛΑΠ - 
ΜΕΤ  

 11.087.000 166 11.268.188 

 ΣΥΝΟΛΟ   ΛΑΠ 9.225.083  8.452.747 

 ΣΥΝΟΛΟ   ΜΕΤ 1.861.917  2.815.441 
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3.3.2 Προτεραιότητα 2: Ενίσχυση της συνδεσιμότητας με ευρυζωνική 
πρόσβαση υψηλών ταχυτήτων (ΕΤΠΑ) 

Δείκτες Αποτελεσμάτων:  

 RCR53 «Κατοικίες με συνδρομές σε ευρυζωνικές υπηρεσίες δικτύου πολύ 
υψηλής χωρητικότητας» 

 RCR54 «Επιχειρήσεις με συνδρομές σε ευρυζωνικές υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής χωρητικότητας» 

Σχετικά με τη στοχοθεσία: Έγινε βάσει ιστορικών στοιχείων πρόσληψης 
συγκρίσιμων υπηρεσιών σε άλλες περιοχές της χώρας (όπου αυτές οι υπηρεσίες 
είναι ήδη διαθέσιμες) και των μελλοντικών προβλέψεων, βάσει του μοντέλου 
διάχυσης καμπύλης S (S-curve diffusion model Fisher-Pry). Ως τιμή βάσης των 
δεικτών ορίστηκε η τιμή 0 με έτος αναφοράς το 2021, σύμφωνα με το ΔΤΔ. 

Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζεται η στοχοθεσία των Δεικτών Αποτελεσμάτων 
ανά Δράση, όπως είχε αρχικά σχεδιαστεί στο Μεθοδολογικό Έγγραφο του 
Προγράμματος και όπως αυτή διαμορφώνεται βάσει των Έργων που έχουν ενταχθεί 
(Τιμή Στόχος) στην Προτεραιότητα 2 έως 31.12.2024. Δεν υπάρχει τιμή 
υλοποίησης του δείκτη, συνεπώς, η επίτευξη του Οροσήμου (2024) και του 
Στόχου (2029) είναι 0%. 

Πίνακας 16. Συγκεντρωτικός Πίνακας Δεικτών Αποτελεσμάτων της Προτεραιότητας 2 

Κατηγορίες 
Δράσεων 

Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. Περ. 
Τιμή 

Στόχος 
(2029)  

Πλήθος 
Ενταγμένων 

Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης  

Δράση 2.1.1 
Ανάπτυξη Υποδομών 

Υπερυψηλής 
Ευρυζωνικότητας 

(Ultra-Fast Broadband 
- UFBB) - Β’ Φάση 

(phasing)  

RCR53 

Κατοικίες  με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

κατοικίες 

ΛΑΠ 66.855 

1 

93.371   

RCR53 

Κατοικίες  με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

ΜΕΤ 10.320 12.325   

RCR54 

Επιχειρήσεις με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

επιχειρήσεις ΛΑΠ 9.639 13.461   
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Κατηγορίες 
Δράσεων 

Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. Περ. 
Τιμή 

Στόχος 
(2029)  

Πλήθος 
Ενταγμένων 

Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Τιμή 
Υλοποίησης  

RCR54 

Επιχειρήσεις με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

ΜΕΤ 1.488 1.777   

Δράση 2.1.2 «UFBB ΙΙ 
– σε περιοχές που 

δεν θα έχουν κάλυψη 
τύπου VHCN»  

RCR53 

Κατοικίες  με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

κατοικίες 

ΛΑΠ 33.680 

0 

    

RCR53 

Κατοικίες  με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

ΜΕΤ 5.199     

RCR54 

Επιχειρήσεις με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

επιχειρήσεις 

ΛΑΠ 5.070     

RCR54 

Επιχειρήσεις με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 

υπηρεσίες δικτύου 
πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

ΜΕΤ 783     

Δράση 2.1.3 «Δράσεις 
υποστήριξης του 
σχεδιασμού, της 
ανάπτυξης, της 

διαχείρισης και της 
παρακολούθησης των 
ευρυζωνικών δικτύων 

πολύ υψηλής 
χωρητικότητας 

VHCN»  

  χωρίς δείκτη              

ΣΥΝΟΛΟ RCR53 

Κατοικίες  με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 

δικτύου πολύ 
υψηλής 

χωρητικότητας 

 κατοικίες 

ΛΑΠ  100.535  93.371  

ΜΕΤ    15.519  12.325  

ΣΥΝΟΛΟ RCR54 

Επιχειρήσεις με 
συνδρομές σε 
ευρυζωνικές 
υπηρεσίες 

δικτύου πολύ 
υψηλής 

χωρητικότητας 

επιχειρήσεις 

ΛΑΠ    14.709  13.461  

ΜΕΤ     2.271  1.777  
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3.3.3 Προτεραιότητα 3: Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων (ΕΚΤ+) 

Δείκτης Αποτελεσμάτων:  

Κοινός Δείκτης: ΕΕCR03 Συμμετέχοντες που αποκτούν τυπικό επαγγελματικό 
προσόν αμέσως μετά τη λήξη συμμετοχής τους 

Ειδικός Δείκτης: PSR600 Άτομα που επωφελούνται από δράσεις προαγωγής 
ψηφιακών δεξιοτήτων 

Σχετικά με τη στοχοθεσία:  

i. ΕΕCR03: Ο στόχος για το 2029 είναι να επιτευχθεί ποσοστό 80%-95% 
συμμετεχόντων που θα αποκτούν τυπικό επαγγελματικό προσόν αμέσως μετά την 
ολοκλήρωση των προγραμμάτων εκπαίδευσης. Ανάλογα με το πρόγραμμα (όπως η 
εκπαίδευση μέσω σπουδών στην Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης ή μέσω 
δράσεων κατάρτισης δημοσίων υπαλλήλων), ο αριθμός των συμμετεχόντων που 
αναμένεται να αποκτήσουν τα προσόντα είναι διαφορετικός. Το 2021 καθορίζεται ως 
έτος αναφοράς με τιμή 0 για τον δείκτη, δεδομένου ότι δεν υπήρχαν αντίστοιχες 
δράσεις ή προγράμματα κατάρτισης ή εξ αποστάσεως εκπαίδευσης για τους 
δημόσιους υπαλλήλους στην περίοδο 2014-2020. 

 ii. PSR600: Αφορά τα άτομα που επωφελούνται από δράσεις προαγωγής ψηφιακών 
δεξιοτήτων και βασίζεται σε εκτιμήσεις για το κόστος αυτών των δράσεων, τη 
διαχείριση των πόρων και την εκτίμηση του αριθμού των ωφελούμενων, με έτος 
αναφοράς - για την παρακολούθηση της προόδου – το 2021. 

Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζεται η στοχοθεσία των Δεικτών Αποτελεσμάτων 
ανά Δράση, όπως είχε αρχικά σχεδιαστεί στο Μεθοδολογικό Έγγραφο του 
Προγράμματος και όπως αυτή διαμορφώνεται βάσει των Έργων που έχουν ενταχθεί 
(Τιμή Στόχος) στην Προτεραιότητα 3 έως 31.12.2024. Δεν υπάρχουν ενταγμένα 
έργα, συνεπώς, δεν υπάρχει τιμή υλοποίησης του δείκτη, και η επίτευξη του 
Οροσήμου (2024) και του Στόχου (2029) είναι 0%. 

Πίνακας 17. Συγκεντρωτικός Πίνακας Δεικτών Αποτελεσμάτων της Προτεραιότητας 3 

Κατηγορίες Δράσεων Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. 
Περ. 

Τιμή 
Στόχος 
(2029)  

Πλήθος 
Ενταγμένων 

Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

Δράση 3.1.1 «Υλοποίηση 
προγραμμάτων 

επανακατάρτισης - 
αναβάθμισης ψηφιακών 
δεξιοτήτων (reskilling-

upskilling) των υπαλλήλων 
της Γενικής Κυβέρνησης 

ΕΕCR03 

Συμμετέχοντες που 
αποκτούν τυπικό 
επαγγελματικό 

προσόν αμέσως μετά 
τη λήξη συμμετοχής 

τους 

Αριθμός 
ατόμων 

ΛΑΠ  46.733 

0 

  

ΜΕΤ 12.019   

Δράση 3.1.2 «Υλοποίηση 
προγραμμάτων 

αναβάθμισης επιπέδου 
ψηφιακών δεξιοτήτων 
(upskilling) σε θέματα 

αξιοποίησης και διαχείρισης 

ΕΕCR03 

Συμμετέχοντες που 
αποκτούν τυπικό 
επαγγελματικό 

προσόν αμέσως μετά 
τη λήξη συμμετοχής 

τους 

Αριθμός 
ατόμων 

ΛΑΠ  11.912 

0 

  

ΜΕΤ 3.064   
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Κατηγορίες Δράσεων Δείκτης 
Μονάδα 
μέτρησης 

Κτγ. 
Περ. 

Τιμή 
Στόχος 
(2029)  

Πλήθος 
Ενταγμένων 

Έργων 

Τιμή Στόχος 
Ενταγμένων 

Έργων  

καινοτόμων ψηφιακών 
τεχνολογιών»  

Δράση 3.2.1  «Ανάπτυξη του 
διυπουργικού κλάδου του 

Αναλυτή Ψηφιακής 
Πολιτικής»  

ΕΕCR03 

Συμμετέχοντες που 
αποκτούν τυπικό 
επαγγελματικό 

προσόν αμέσως μετά 
τη λήξη συμμετοχής 

τους 

Αριθμός 
ατόμων 

ΛΑΠ  302 

0 

  

ΜΕΤ 78   

Δράση 3.2.2  «Υποστήριξη 
της επιτελικής ικανότητας 
του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης για την 
παρακολούθηση των 
Ψηφιακών Δεξιοτήτων»  

  χωρίς δείκτη        0   

Δράση 3.2.3  «Υποστήριξη 
της Εθνικής Συμμαχίας για 
τις Ψηφιακές Δεξιότητες και 

την Απασχόληση»  

PSR600 

Άτομα που 
επωφελούνται από 
δράσεις προαγωγής 
ψηφιακών δεξιοτήτων 

Αριθμός 
ατόμων 

ΛΑΠ  52.591 
0 

  

ΜΕΤ 13.525   

Δράσης 3.2.4 «Υποστήριξη 
της Εθνικής Ακαδημίας 
Ψηφιακών Ικανοτήτων»  

  χωρίς δείκτη        0   

Δράσης 3.2.5 «Ανάπτυξη 
βασικών ψηφιακών 

δεξιοτήτων στον γενικό 
πληθυσμό»  

PSR600 

Άτομα που 
επωφελούνται από 
δράσεις προαγωγής 
ψηφιακών δεξιοτήτων 

Αριθμός 
ατόμων 

ΛΑΠ  372.247 
0 

  

ΜΕΤ 95.753   

ΣΥΝΟΛΟ ΕΕCR03  

Συμμετέχοντες που 
αποκτούν τυπικό 
επαγγελματικό 
προσόν αμέσως 
μετά τη λήξη 

συμμετοχής τους  

  
Αριθμός 
ατόμων  

 ΛΑΠ 58.947 

0 

0 

ΜΕΤ 15.161 0 

ΣΥΝΟΛΟ PSR600 

Άτομα που 
επωφελούνται από 
δράσεις προαγωγής 

ψηφιακών 
δεξιοτήτων 

 
Αριθμός 
ατόμων 

 

ΛΑΠ 424.838 

0 

0 

ΜΕΤ 109.278 0 
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3.4 Πρόοδος υλοποίησης των έργων στρατηγικής σημασίας 

Σχετικά με την πρόοδο υλοποίησης των έργων στρατηγικής σημασίας 
διαπιστώθηκαν τα εξής: 

 Εκσυγχρονισμός του ΟΠΣ του Νομικού Συμβουλίου του Κράτους και 
Αναβάθμιση Ψηφιακών Υπηρεσιών (π/υ: 7.744.388 ευρώ): Αφορά σε 
σύστημα βασισμένο στη γνώση για την υποστήριξη των επιχειρησιακών 
διαδικασιών του ΝΣΚ με τη χρήση σύγχρονων τεχνολογικά μεθόδων 
(οντολογίες, μοντέλα Μηχανικής Μάθησης) και την αξιοποίηση του 
υφιστάμενου και δημιουργούμενου ψηφιοποιημένου νομικού υλικού (σε φάση 
υλοποίησης). 

 Ψηφιακή Αναβάθμιση Ολοκληρωμένου Συστήματος Διαχείρισης 
Δικαστικών Υποθέσεων Διοικητικής Δικαιοσύνης (π/υ: 8.499.845 
ευρώ): Αφορά στην αξιοποίηση σύγχρονων εργαλείων και ανοικτών 
προτύπων για την προσαρμογή στις θεσμικές μεταβολές και τη βελτίωση της 
ταχύτητας απονομής και της λειτουργίας της Διοικητικής Δικαιοσύνης (σε 
φάση υλοποίησης) 

 Νέο Ενοποιημένο ΟΠΣ Φορολογίας (Σ.Π.: 54.646.967 ευρώ). Αφορά στο 
νέο Ολοκληρωμένο και Ενοποιημένο Πληροφοριακό Σύστημα Φορολογίας 
που θα ενσωματώνει τη λειτουργικότητα των συστημάτων της ΑΑΔΕ, ΟΠΣ 
Φορολογίας TAXIS, περιβάλλον παροχής ψηφιακών υπηρεσιών προς τους 
φορολογούμενους (TAXISnet) και υποστήριξης των φορολογικών ελέγχων 
(ELENXIS). Σε συνεργασία με την Συντονιστική Επιτροπή του Ταμείου 
Ανάκαμψης, θα υλοποιηθεί με κοινή χρηματοδότηση από το Ταμείο 
Ανάκαμψης και το ΕΣΠΑ 2021-2027 σε ποσοστό 35%-65% (σε αναμονή 
υπογραφής της σχετικής σύμβασης η οποία προβλέπεται για τις αρχές του 
έτους 2025)  

 Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας (UltraFast 
Broadband - UFBB), π/υ: 244.411.735 ευρώ (εντάχθηκε το συνολικό έργο 
και όχι τμηματοποιήμενο, καθώς δεν προχώρησε η υλοποίησή του κατά την 
προηγούμενη προγραμματική περίοδο). Αφορά στην ανάπτυξη δικτύου 
ευρυζωνικών υποδομών VHC (Very High Capacity), για διαδικτυακή σύνδεση 
τουλάχιστον 100 Mbps και δυνατότητα αναβάθμισης σε 1 Gbps. Υλοποιείται 
με ΣΔΙΤ (Σύμπραξη Δημόσιου Ιδιωτικού Τομέα) (3 Lots σε φάση υλοποίησης 
και σε αναμονή υπογραφής για τα υπόλοιπα 4 LOTS).  

 Όσον αφορά το έργο στρατηγικής σημασίας Ψηφιακός Συμπαραστάτης 
(π/υ: 15.000.000 ευρώ) εξετάζεται ο ανασχεδιασμός του από το Υπουργείο 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης. 
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3.5 Αποτίμηση της αποτελεσματικότητας και της 
αποδοτικότητας του Προγράμματος «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός» 2021 – 2027 

Το Πρόγραμμα «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» 2021-2027 παρουσιάζει μικτή εικόνα 
ως προς την αποτελεσματικότητα και την αποδοτικότητα των Δράσεων του. 

Η οικονομική πρόοδος του προγράμματος, μέχρι στιγμής, δείχνει υψηλή 
ενεργοποίηση πόρων (97,8% στο ΕΤΠΑ και 75,8% στο ΕΚΤ+), ωστόσο η 
απορρόφηση δαπανών παραμένει χαμηλή (12,7%), κάτι που αποδεικνύει 
καθυστερήσεις στην υλοποίηση των έργων, ιδίως αν λάβουμε υπόψη ότι, σημαντικό 
ποσό των δαπανών αφορά σε προκαταβολές έργων με συμβάσεις υψηλού 
προϋπολογισμού. Οι νομικές δεσμεύσεις (42,2% της συνολικής δημόσιας δαπάνης) 
βρίσκονται σε ικανοποιητικά επίπεδα, αλλά η απόσταση μεταξύ δεσμευμένων και 
πραγματικά απορροφημένων πόρων είναι μεγάλη. Παρά τη θετική δυναμική του 
προγράμματος, απαιτούνται ταχύτερες διαδικασίες αξιολόγησης, ένταξης και 
υλοποίησης των έργων, ώστε να επιταχυνθεί η απορρόφηση των κονδυλίων και να 
ενισχυθεί η αποτελεσματικότητα και η αποδοτικότητα της υλοποίησης. 

Έχοντας πλήθος έργων με σημαντικό ταυτόχρονα προϋπολογισμό, μεταφερόμενα ή 
τμηματοποιημένα από την προηγούμενη προγραμματική περίοδο, το Πρόγραμμα 
παρουσιάζει ήδη υψηλό ποσοστό ενεργοποίησης τόσο σε επίπεδο εξειδίκευσης όσο 
και Προσκλήσεων, το οποίο στο ΕΤΠΑ έχει σχεδόν καλύψει τους διαθέσιμους 
πόρους. Παράλληλα όμως, αρκετά από τα τμηματοποιημένα έργα απαιτούν 
σημαντικά μεγαλύτερους πόρους από τους αντίστοιχους προγραμματικούς (κυρίως 
τα UFBB & ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ), καθώς υστέρησε σημαντικά η υλοποίησή τους (ΣΥΖΕΥΞΙΣ 
ΙΙ) ή δεν ξεκίνησε καθόλου (UFBB) κατά την προηγούμενη προγραμματική περίοδο. 
Επίσης, υπάρχουν και άλλα έργα σημαντικού προϋπολογισμού (ΟΠΣ Φορολογίας, 
Σύστημα Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού, GCloud Next Generation, Σύστημα 
Εποπτείας Φάσματος, κ.ά.), τα οποία παρουσιάζουν αρκετές δυσκολίες στις 
διαγωνιστικές διαδικασίες και τις διαδικασίες ανάθεσης, αλλά και κατά την υλοποίησή 
τους και την τήρηση των αρχικών χρονοδιαγραμμάτων τους. 

Στο πλαίσιο της Προτεραιότητας 1, η σημαντικού προϋπολογισμού Δράση 1.3.1 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός ΟΤΑ» επιβεβαίωσε την προβλεπόμενη δυσκολία στη 
διαδικασία αξιολόγησης των προτάσεων (ακόμα πιο δύσκολη αναμένεται η 
διαχείριση τους, για την οποία εξετάζεται η προοπτική εκχώρησης της διαχείρισης 
μέρους των προτάσεων σε κατάλληλο Ενδιάμεσο Φορέα Διαχείρισης), καθώς 
παρουσιάζει σημαντική υστέρηση κατά τη διαδικασία αξιολόγησης και ένταξης των 
προτάσεων, λόγω του εξαιρετικά σύνθετου και απαιτητικού - σε κάθε επίπεδο -
φυσικού αντικειμένου των προτάσεων, συμπεριλαμβάνοντας πολλαπλές και 
διαφορετικού είδους υποδομές, εφαρμογές και υπηρεσίες. Επισημαίνεται ότι, κατά 
την υποβολή των προτάσεων απαιτείται να υποβάλλεται και σχέδιο διακήρυξης (κάτι 
το οποίο ισχύει για το σύνολο των αιτήσεων χρηματοδότησης στο ΠΨηΜετ και έχει 
ήδη εκτιμηθεί ότι, συμβάλλει θετικά στην πρόοδο υλοποίησης των έργων). Επιπλέον, 
πρόκειται για αρκετούς, σχετικά αδύναμους, δικαιούχους, χαρακτηριστικό το οποίο 
είχε προβλεφθεί να μετριαστεί με τη συμπερίληψη Υποέργου συμβούλου του 
δικαιούχου. Με τη συνδρομή και του Συμβούλου Τεχνικής Υποστήριξης της 
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ΕΥΔΠ.ΨΗΜΕΤ, ο ρυθμός της αξιολόγησης έχει βελτιωθεί και αναμένεται να 
επιταχυνθεί ακόμα περαιτέρω το αμέσως επόμενο διάστημα, ώστε να ενταχθούν τα 
περισσότερα έργα το συντομότερο δυνατόν. Αντίστοιχα, σχετικά αδύναμοι δικαιούχοι 
εντοπίζονται και στην Δράση 1.3.2 για τα έργα πολιτισμού. 

Γενικότερα, το στάδιο της αξιολόγησης των υποβαλλόμενων προτάσεων έχει 
επιβαρυνθεί πρόσθετα με τον αυξημένα αναγκαίο έλεγχο τυχόν επικαλύψεων και 
διπλής χρηματοδότησης, λόγω των πολλών διαφορετικών χρηματοδοτικών 
εργαλείων, σχεδόν παράλληλα διαθέσιμων για συναφείς δράσεις με αυτές του 
Προγράμματος. Στο πλαίσιο αυτό απαιτείται από κάθε υποψήφιο δικαιούχο η 
υποβολή σχετικής υπεύθυνης δήλωσης περί μη διπλής χρηματοδότησης. Επιπλέον, 
υπάρχει δέσμευση των ελληνικών αρχών για συντονιστικά όργανα αφενός στο 
Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών για συντονισμό με το Ταμείο 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, και αφετέρου στο Υπουργείο Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης για συντονισμό των ψηφιακών έργων των ΟΤΑ. Σε κάθε περίπτωση 
το σύνολο των πράξεων εξετάζεται από το Υπ. Ψηφιακής Διακυβέρνησης για τη 
συμβατότητά τους με τις προτεραιότητες της Βίβλου Ψηφιακού Μετασχηματισμού. 

Επίσης, παρά τη μεγάλη ενεργοποίηση, εντοπίζονται αρκετές Δράσεις, και στις τρεις 
(3) Προτεραιότητες, για τις οποίες δεν υπάρχει ιδιαίτερο ενδιαφέρον από τους 
δυνητικούς δικαιούχους ή έχουν δυσκολίες στον σχεδιασμό και την ωρίμανσή τους, 
κατά περίπτωση: 

• Δράση 1.1.3. «Ανάπτυξη εφαρμογών και εργαλείων για την ενίσχυση των 
Ψηφιακών Δεξιοτήτων» 

• Δράση 1.2.2. «Ενίσχυση της ανεξάρτητης διαβίωσης» 
• Δράση 2.1.2 «UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν θα έχουν κάλυψη τύπου VHCN» 
• Δράση 3.2.1  «Ανάπτυξη του διυπουργικού κλάδου του Αναλυτή Ψηφιακής 

Πολιτικής» 
• Δράση 3.2.3 «Υποστήριξη της Εθνικής Συμμαχίας για τις Ψηφιακές Δεξιότητες 

και την Απασχόληση» 

Συνέπεια των ανωτέρω, παρά τη μεγάλη ενεργοποίηση του Προγράμματος και την 
εκτιμώμενη επίτευξη των ποιοτικών στόχων του (στρατηγικών, γενικών, 
ειδικών), παρατηρείται σημαντική υστέρηση στην επίτευξη των ποσοτικών 
στόχων του, ιδίως ως προς τα ορόσημα 2024, καθώς το ποσοστό 
ολοκληρωμένων έργων είναι πάρα πολύ χαμηλό και στις περισσότερες 
περιπτώσεις μηδενικό. Αυτή η υστέρηση δημιουργεί εύλογες επιφυλάξεις ως 
προς την επίτευξη των Στόχων (2029), κυρίως ως προς την απορρόφηση των 
διαθέσιμων πόρων, καθώς οι δείκτες του Προγράμματος, κυρίως της 
Προτεραιότητας 1 και λόγω της φύσης τους9, με βάση τα ήδη ενταγμένα έργα 
δείχνουν να επιτυγχάνονται, εφόσον δεν προκύψουν σημαντικές αστοχίες, ως 
ανωτέρω.  

Επίσης, στην Προτεραιότητα 2, το έργο UFBB είναι πλέον σε εξέλιξη και αναμένεται 
να προχωρήσει χωρίς ιδιαίτερες επιπλέον καθυστερήσεις, ώστε να επιτευχθούν σε 
σημαντικό βαθμό οι ποσοτικοί στόχοι έγκαιρα, καθώς εντάχθηκε με τον αυξημένο 

 
9 Λόγω και της φύσης των δεικτών RCO14 και RCR11, δεν υπάρχει θέμα μοναδιαίου κόστους των έργων της 
Προτεραιότητας 1. 
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προϋπολογισμό (και όχι ως phasing), ενώ έχουν επικαιροποιηθεί συνολικά οι τιμές 
στόχου των δεικτών εκροών και αποτελεσμάτων μετά την κατακύρωσή του. Η 
υφιστάμενη υστέρηση όμως, δημιουργεί την ανάγκη ανασχεδιασμού του 
προγραμματισμού και περιορισμού της αρχικά προβλεπόμενης χρηματοδότησης του 
έργου UFBB II.  

Η μεγαλύτερη αδυναμία καταγράφεται στην Προτεραιότητα 3, όπου η 
καθυστέρηση ένταξης έργων και το μειωμένο ενδιαφέρον για συγκεκριμένες 
Δράσεις, καθιστά αμφίβολη την αποδοτική χρήση των διαθέσιμων κονδυλίων, τα 
οποία θα πρέπει να αξιοποιηθούν σε αντίστοιχες δράσεις μεγαλύτερου 
ενδιαφέροντος, καθώς και την επίτευξη των αντίστοιχων προγραμματικών 
ποσοτικών στόχων τους. Ιδιαίτερη ευκαιρία παρουσιάζεται με την αξιοποίηση αυτών 
των πόρων για την ανάπτυξη Ψηφιακών Δεξιοτήτων Αιχμής, στο πλαίσιο της 
Ευρωπαϊκής πρωτοβουλίας STEP. Εκτιμάται ότι, το ΠΨηΜετ, ενόψει της επικείμενης 
αναθεώρησής του, πληροί τις προϋποθέσεις, ώστε να ενσωματώσει την 
Πρωτοβουλία STEP ως διακριτή Προτεραιότητα. 

Ο συνολικός προϋπολογισμός του προγράμματος (943 εκατ. €) δεν φαίνεται 
επαρκής για να καλύψει τη ζήτηση χρηματοδότησης νέων έργων, αλλά 
επιπλέον παρατηρούνται ανάγκες ανακατανομής, εφόσον εντοπίζονται πιθανά 
ζητήματα απορρόφησης των πόρων, ως ανωτέρω. 

Συνολικά για τις Δράσεις που εμφανίζουν στασιμότητα θα πρέπει να γίνει 
ανακατανομή πόρων και διάθεση αυτών στις Δράσεις που εμφανίζουν 
μεγαλύτερη κινητικότητα, τόσο σε επίπεδο εντάξεων, αλλά και σε επίπεδο 
υποβολής προτάσεων προς εξειδίκευση (145 προτάσεις, συνολικού π/υ 690Μ€), 
ώστε να δοθεί δυνατότητα ένταξης νέων έργων ενδιαφέροντος. Με την παρούσα 
κατάσταση και τους περιορισμούς υπερδέσμευσης πόρων σε επίπεδο 
Προτεραιότητας και Προγράμματος (110% και 105% αντίστοιχα), η εξειδίκευση 
νέων έργων καθίσταται αδύνατη.  

Η εξέλιξη των έργων της Προτεραιότητας 1 είναι προς τη σωστή κατεύθυνση, αλλά 
πρέπει να αυξήσει την απορρόφηση των πόρων για να διασφαλίσει την έγκαιρη 
ολοκλήρωση των δράσεων, ενώ απαιτείται και η ενίσχυση των πόρων της. Η 
Προτεραιότητα 3 αντιμετωπίζει τον μεγαλύτερο κίνδυνο μη επίτευξης των στόχων, 
καθώς δεν έχουν ακόμη ενταχθεί έργα, ενώ η Προτεραιότητα 2 χρειάζεται να 
βελτιώσει την απορρόφηση κονδυλίων στο μεγάλο έργο UFBB. Συνολικά, η πορεία 
του προγράμματος είναι θετική, αλλά απαιτούνται άμεσες παρεμβάσεις 
αναθεώρησης για να διασφαλιστεί η πλήρης απορρόφηση των διαθέσιμων 
πόρων μέχρι το τέλος της προγραμματικής περιόδου. 

Για την Τεχνική Βοήθεια, θα πρέπει να επισημανθεί κυρίως η υστέρηση της 
κινητοποίησης των διαθέσιμων πόρων για την ενίσχυση της διοικητικής ικανότητας 
των δημόσιων αρχών, των εταίρων και των δικαιούχων. Όπως προναφέρθηκε, για 
την ενίσχυση της διοικητικής ικανότητας των δικαιούχων δήμων της πρόσκλησης 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός των ΟΤΑ», έχει προβλεφθεί σε ξεχωριστό Υποέργο, 
ανεξάρτητος σύμβουλος για υποστηρικτικές ενέργειες της Πράξης και για την 
εκπόνηση της Μελέτης Δράσεων Ψηφιακού Μετασχηματισμού εκάστου δήμου (από 
την οποία προκύπτουν και οι τεχνικές προδιαγραφές της οικείας διακήρυξης). 
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Επιπλέον, για την ενίσχυση της διοικητικής ικανότητας των υπολοίπων δικαιούχων 
του ΠΨηΜετ, προγραμματίζεται η έκδοση πρόσκλησης «Υποστήριξη ικανότητας 
δικαιούχων για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση δράσεων του ΠΨΗΜΕΤ», 
προϋπολογισμού 1Μ€. ευρώ.    

Μέχρι το τέλος της προγραμματικής περιόδου, η επιτυχία του προγράμματος θα 
εξαρτηθεί από την επιτάχυνση της υλοποίησης των έργων. Το προσωπικό της 
ΕΥΔ ΠΨΗΜΕΤ προσπαθεί να ανταποκριθεί στις απαιτήσεις, με τη συνδρομή και του 
Συμβούλου Τεχνικής Υποστήριξης, αλλά δεν επαρκεί, καθώς υπολείπεται κατά 10 
άτομα από τα προβλεπόμενα (60) στη σχετική ΚΥΑ αναδιάρθρωσης της ΕΥΔ. Με 
δεδομένο τον περιορισμό που υφίσταται για τις αποσπάσεις (επιτρέπεται μόνο από 
άλλες Ειδικές Υπηρεσίες ΕΣΠΑ), το γεγονός ότι δεν έχουν ξεκινήσει οι διαδικασίες 
για πρόσληψη νέου προσωπικού από τη ΜΟΔ, καθώς και τις αυξημένες απαιτήσεις 
της δράσης των ΟΤΑ, καθίσταται σαφής η ανάγκη ενίσχυσης της ΕΥΔ με προσωπικό 
ώστε, σε συνδυασμό με την αξιοποίηση του Συμβούλου Τεχνικής Υποστήριξης, να 
ανταποκρίνεται στις υποχρεώσεις της σε εύλογο χρόνο. Επιπλέον, θα πρέπει να 
ληφθεί μέριμνα για την προσέλκυση προσωπικού με γνώσεις ΤΠΕ στην ΕΥΔ 
ΠΨηΜεΤ, λόγω του αντικειμένου της, και την ενίσχυσή της με νομικούς. 
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4 ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ 
ΟΡΘΟΤΗΤΑΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 
«ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ» 2021 – 2027 
Στην παρούσα ενότητα αναλύονται και αξιολογούνται τα στοιχεία που σχετίζονται με 
εξής: 
• Τη συμβολή / συνεισφορά του Προγράμματος σε Ευρωπαϊκές και Εθνικές 

Στρατηγικές 
• Τη συνάφεια/συνοχή και την καταλληλότητα / ορθότητα της στρατηγικής και της 

λογικής παρέμβασης του  Προγράμματος 

4.1 Ευρωπαϊκές και Εθνικές Στρατηγικές Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού 

4.1.1 Ψηφιακή Δεκαετία 2020 – 2030 
Η Ψηφιακή Δεκαετία (2020 – 2030) (2020 – 2030) είναι μια στρατηγική πολιτική της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΕΕ) που καθοδηγεί όλες τις δράσεις που σχετίζονται με την 
ψηφιακή τεχνολογία. Πρόκειται για μια ευρωπαϊκή στρατηγική με την οποία η ΕΕ 
επιδιώκει να ενισχύσει την ψηφιακή ανάπτυξη, την ψηφιακή κυριαρχία, να 
αντιμετωπίσει τις προκλήσεις που προκύπτουν από τις ταχείες τεχνολογικές εξελίξεις 
και να διασφαλίσει ότι όλες οι πτυχές της τεχνολογίας και της καινοτομίας 
λειτουργούν με επίκεντρο τον άνθρωπο. 
Το πρόγραμμα πολιτικής για την Ψηφιακή Δεκαετία καθορίζει ψηφιακές φιλοδοξίες 
για την επόμενη δεκαετία με τη μορφή σαφών και συγκεκριμένων στόχων. Οι κύριοι 
στόχοι μπορούν να συνοψιστούν σε 4 άξονες: 

1. Έναν πληθυσμό με ψηφιακές δεξιότητες και επαγγελματίες υψηλής 

ειδίκευσης στον ψηφιακό τομέα 

2. Ασφαλείς και βιώσιμες ψηφιακές υποδομές 

3. Ψηφιακός μετασχηματισμός των επιχειρήσεων 

4. Ψηφιοποίηση των δημόσιων υπηρεσιών 

Το πρόγραμμα πολιτικής 2030 «Ψηφιακή δεκαετία» καθιερώνει έναν ετήσιο κύκλο 
συνεργασίας για την επίτευξη των κοινών στόχων και επιδιώξεων. Αυτό το πλαίσιο 
διακυβέρνησης βασίζεται σε ετήσιο μηχανισμό συνεργασίας στον οποίο 
συμμετέχουν η Επιτροπή και τα κράτη μέλη. 
Ο μηχανισμός συνεργασίας αποτελείται από τα εξής10: 

 ένα δομημένο, διαφανές και κοινό σύστημα παρακολούθησης, το οποίο 
βασίζεται στον δείκτη ψηφιακής οικονομίας και κοινωνίας (DESI) ώστε να 

 
10 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-
decade-digital-targets-2030_el 
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μπορεί να μετρηθεί η πρόοδος προς την επίτευξη καθενός από τους στόχους 
για το 2030 

 μια ετήσια έκθεση στην οποία η Επιτροπή αξιολογεί την πρόοδο και 
διατυπώνει συστάσεις για δράσεις. Η δεύτερη «έκθεση για την κατάσταση της 
ψηφιακής δεκαετίας» δημοσιεύτηκε τον Ιούλιο του 2024 

 κάθε δύο χρόνια, προσαρμοσμένους στρατηγικούς χάρτες πορείας για την 
ψηφιακή δεκαετία, στους οποίους τα κράτη μέλη θα περιγράφουν τις 
πολιτικές που έχουν θεσπίσει ή προγραμματίσει για να επιτύχουν τους 
στόχους του 2030 

 έναν μηχανισμό, την Κοινοπραξία Ευρωπαϊκής Ψηφιακής Υποδομής, με τον 
οποίο θα στηριχθεί η εκτέλεση πολυκρατικών έργων. 

Η Επιτροπή κατάρτισε πορείες εξέλιξης σε επίπεδο ΕΕ. Οι βασικές πορείες 
περιγράφουν την πρόοδο που θα σημειώσει η ΕΕ σύμφωνα με τις τρέχουσες τάσεις, 
ενώ οι μελλοντικές προβλέψεις σκιαγραφούν την πορεία που θα πρέπει να 
ακολουθήσει η ετήσια πρόοδος για να επιτευχθούν οι στόχοι έως το 2030. Η 
Επιτροπή θα μπορέσει να εποπτεύσει τα κενά όσον αφορά τις απαιτούμενες 
προσπάθειες, βασιζόμενη στη διαφορά που παρατηρείται μεταξύ των εκτιμώμενων 
τάσεων και της ιδανικής πορείας. 

Έως το 2026, η Επιτροπή θα επανεξετάσει τους στόχους προκειμένου να 
συνυπολογίσει τις τεχνολογικές, οικονομικές και κοινωνικές εξελίξεις. 
 

 
 
 
 

4.1.2 Εθνική Στρατηγική για τον Ψηφιακό Μετασχηματισμό 
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Στο πλαίσιο της αναγκαιότητας ψηφιακού μετασχηματισμού της Ελλάδας, το 
Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης έχει εκπονήσει και υλοποιεί μια εθνική 
στρατηγική για τον ψηφιακό μετασχηματισμό του συνόλου της ελληνικής κοινωνίας 
και οικονομίας με συγκεκριμένους στόχους και δομημένο πλάνο δράσης, στο οποίο 
αποτυπώνονται οι κατευθυντήριες αρχές αλλά και οι απαραίτητες βραχυπρόθεσμες 
και μεσοπρόθεσμες παρεμβάσεις που θα υλοποιήσουν με επιτυχία το ελληνικό 
όραμα για την Ψηφιακή Ελλάδα.                                                          
Η εθνική στρατηγική συνοψίζεται στους παρακάτω επτά (7) στόχους: 
 

 

4.1.3 Βίβλος Ψηφιακού Μετασχηματισμού 
Η Βίβλος Ψηφιακού Μετασχηματισμού (ΒΨΜ) αποτυπώνει την εθνική στρατηγική για 
τον ψηφιακό μετασχηματισμό, αλλά και το πλάνο υλοποίησης αυτής. Παρουσιάζει τη 
στόχευση, τις κατευθυντήριες αρχές και τις συγκεκριμένες παρεμβάσεις που 
εναρμονίζουν την εθνική δράση με τις κατευθύνσεις της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, 
καθώς και με άλλες διεθνώς αναγνωρισμένες βέλτιστες πρακτικές, και θα 
υλοποιήσουν με επιτυχία τον ψηφιακό μετασχηματισμό της Ελλάδας. Η ΒΨΜ δεν 
αποτελεί απλά ένα κείμενο στρατηγικής, αλλά έχει ανοικτό και δυναμικό χαρακτήρα, 
καθώς επικαιροποιείται ετησίως σε συνεργασία με τους αρμόδιους φορείς της 
Δημόσιας Διοίκησης και κατόπιν διαβούλευσης με την οργανωμένη κοινωνία των 
πολιτών. 
Στόχοι & Στρατηγικοί Άξονες Παρέμβασης 
Οι παραπάνω στόχοι της Eθνικής Στρατηγικής ορίζουν και τις στρατηγικές 
κατευθύνσεις και παρεμβάσεις που θέτει η ΒΨΜ και συγκεκριμένα έξι (6) 
στρατηγικούς άξονες τους οποίους το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
επιδιώκει να υλοποιήσει με συγκεκριμένα έργα και δράσεις:  
 Συνδεσιμότητα.  
 Ψηφιακές Ικανότητες και Δεξιότητες.  
 Ψηφιακός Μετασχηματισμός Επιχειρήσεων.  
 Ψηφιακές Δημόσιες Υπηρεσίες.  
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 Ψηφιακή Καινοτομία. 
 Ενσωμάτωση της Τεχνολογίας σε κάθε τομέα της οικονομίας.  

Αξίζει να σημειωθεί ότι, στο τέλος του 2023 ολοκληρώθηκε η 1η ετήσια αποτίμηση 
της ΒΨΜ (https://digitalstrategy.gov.gr/valuation_pdf) με τη συλλογή σχετικών 
στοιχείων, αλλά και η κατάρτιση του εθνικού οδικού χάρτη πορείας (National 
Roadmap) στο πλαίσιο του ευρωπαϊκού προγράμματος της Ψηφιακής Δεκαετίας 
2030 (https://digitalstrategy.gov.gr/website/static/website/assets/uploads/digital_de
cade_national_roadmap.pdf), τα οποία είναι διαθέσιμα στον 
ιστότοπο: https://digitalstrategy.gov.gr. 
Με βάσει τα ανωτέρω, αναδείχθηκε η αναγκαιότητα αναθεώρησης της υπάρχουσας 
ψηφιακής εθνικής στρατηγικής με άμεσο αντίκτυπο στον ψηφιακό μετασχηματισμό 
της χώρας εν γένει. 

4.1.4 Άλλες Εθνικές Στρατηγικές 
 
Το Εθνικό Σχέδιο Ευρυζωνικής Πρόσβασης Επόμενης Γενιάς (Εθνικό Σχέδιο 
NGA) αποτελεί τον οδικό χάρτη για την ανάπτυξη της διαθεσιμότητας σύγχρονων 
ευρυζωνικών υποδομών στη χώρα, αλλά και την υιοθέτηση ευρυζωνικών υπηρεσιών 
υψηλής και υπερυψηλής ταχύτητας από τους πολίτες και τις επιχειρήσεις. 
Το Εθνικό Σχέδιο περιλαμβάνει ένα σύνολο παρεμβάσεων σε νομοθετικό και 
κανονιστικό επίπεδο, αλλά και δράσεων έμπρακτης στήριξης για την ανάπτυξη 
σύγχρονων ευρυζωνικών υποδομών. Οι βασικοί στόχοι του σχεδίου είναι:  
α. να επιταχυνθούν οι ιδιωτικές επενδύσεις με την άρση των διοικητικών εμποδίων 
και τη δημιουργία ενός φιλικού προς τις επενδύσεις περιβάλλοντος και  
β. να διασφαλιστεί η ευρεία διαθεσιμότητα και υιοθέτηση ευρυζωνικών υπηρεσιών 
υπερ - υψηλών ταχυτήτων, οι οποίοι υποστηρίζονται από μία σειρά μέτρων.  
 
Η Εθνική Στρατηγική Κυβερνοασφάλειας 2020- 2025 της Ελλάδας θέτει το 
πλαίσιο για την προστασία του κυβερνοχώρου, με στόχο τη διασφάλιση της 
ανθεκτικότητας κρίσιμων υποδομών, την προστασία δεδομένων και ψηφιακών 
υπηρεσιών, καθώς και την ενίσχυση των μηχανισμών ανίχνευσης και απόκρισης σε 
κυβερνοεπιθέσεις. Δίνει έμφαση στην εκπαίδευση και ανάπτυξη ανθρώπινου 
δυναμικού, προωθώντας την ψηφιακή παιδεία και την εξειδίκευση σε θέματα 
κυβερνοασφάλειας, ενώ παράλληλα ενισχύει τη διεθνή συνεργασία της χώρας με την 
Ε.Ε. και άλλους φορείς.  
Στόχος είναι η δημιουργία ενός ασφαλούς και ανθεκτικού ψηφιακού περιβάλλοντος 
που προστατεύει τη Δημόσια Διοίκηση, τις επιχειρήσεις και τους πολίτες από 
κυβερνοαπειλές. 
 
Η Εθνική Συμμαχία για τις Ψηφιακές Δεξιότητες και την Απασχόληση αποτελεί 
μέρος της αντίστοιχης Ευρωπαϊκής Συμμαχίας και υπάγεται στο Υπουργείο 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης, με στόχο την αναβάθμιση των ψηφιακών δεξιοτήτων 
και την ενίσχυση της απασχόλησης στην Ελλάδα. Υποστηρίζει τη δικτύωση και 
συνεργασία φορέων, την ανταλλαγή τεχνογνωσίας και βέλτιστων πρακτικών, καθώς 
και την υλοποίηση δράσεων εκπαίδευσης, κατάρτισης και πιστοποίησης ψηφιακών 
δεξιοτήτων. Ευθυγραμμίζεται με τη Βίβλο Ψηφιακού Μετασχηματισμού 2020-
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2025 και επικεντρώνεται σε τέσσερις ομάδες-στόχους: εκπαίδευση (μαθητές-
εκπαιδευτικοί), κατάρτιση (εργαζόμενοι-άνεργοι), επαγγελματίες ΤΠΕ και πολίτες. 
Παράλληλα, η Ευρωπαϊκή Συμμαχία προωθεί την ψηφιοποίηση ΜμΕ, τον 
εκσυγχρονισμό εκπαίδευσης και την ενδυνάμωση επαγγελματιών ΤΠΕ, στοχεύοντας 
στη βελτίωση των ψηφιακών δεξιοτήτων στην Ευρώπη μέσω της Ευρωπαϊκής 
Πλατφόρμας Ψηφιακών Δεξιοτήτων και Απασχόλησης.  
 
Η Εθνική Στρατηγική για την Τεχνητή Νοημοσύνη (ΑΙ) της Ελλάδας στοχεύει στην 
αξιοποίηση της τεχνητής νοημοσύνης για την οικονομική ανάπτυξη, τη βελτίωση των 
δημόσιων υπηρεσιών και την ενίσχυση της καινοτομίας, διασφαλίζοντας παράλληλα 
την ηθική και υπεύθυνη χρήση της. Βασίζεται σε τέσσερις βασικούς άξονες: την 
ανάπτυξη ανθρώπινου δυναμικού και δεξιοτήτων, την ενίσχυση της έρευνας και της 
καινοτομίας, τη δημιουργία ισχυρών ψηφιακών υποδομών και την υιοθέτηση της ΑΙ 
στον δημόσιο και ιδιωτικό τομέα. Στο πλαίσιο αυτό, προωθείται η συνεργασία με 
διεθνείς φορείς, η ενίσχυση της κυβερνοασφάλειας και η ανάπτυξη κανονιστικού 
πλαισίου που διασφαλίζει τη διαφάνεια και την προστασία των δικαιωμάτων των 
πολιτών. Η στρατηγική συνδέεται με την Βίβλο Ψηφιακού Μετασχηματισμού 2020-
2025 και τις ευρωπαϊκές πρωτοβουλίες για την ΤΝ, στοχεύοντας στην ενσωμάτωσή 
της σε τομείς όπως η υγεία, η βιομηχανία, η εκπαίδευση και η δημόσια διοίκηση. 

4.2 Βασικές εξελίξεις στους τομείς παρέμβασης του 
Προγράμματος 
Η Ελλάδα - σύμφωνα με την «Ετήσια Έκθεση 2024» της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για 
την «Ψηφιακή Δεκαετία» - υλοποιεί σημαντική προσπάθεια για να επιτύχει τους 
στόχους της Ψηφιακής Δεκαετίας, θέτοντας φιλόδοξους εθνικούς στόχους. Ο 
στρατηγικός χάρτης πορείας για την Ψηφιακή Δεκαετία της Ελλάδας αποδεικνύει τη 
δέσμευση της χώρας να επιτύχει τους στόχους της Ψηφιακής Δεκαετίας, με στόχους 
για 14 βασικούς δείκτες επιδόσεων (ΒΔΕ). Σε πολλές περιπτώσεις, οι στόχοι 
ευθυγραμμίζονται με τους στόχους της ΕΕ για το 2030, ενώ υπάρχουν και 
περιπτώσεις όπου οι στόχοι είναι χαμηλότεροι. Για την επίτευξη αυτών των στόχων, 
η Ελλάδα προγραμματίζει να διαθέσει 5,1 δισ. ευρώ (2,3% του ΑΕΠ), εξαιρουμένων 
των ιδιωτικών επενδύσεων. 
Στον παρακάτω Πίνακα αποτυπώνονται οι ΒΔΕ της Ελλάδας για το έτος 2023: 
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Εστιάζοντας στους τομείς παρέμβασης του ΠΨηΜετ, εντοπίζονται τα παρακάτω 
ευρήματα, κατά περίπτωση. 
 
Ι. Ψηφιοποίηση των δημόσιων Υπηρεσιών 
 
Ευρήματα έκθεσης:  
Το Ευρωπαϊκό Εξάμηνο και η Έκθεση για τη Ψηφιακή Δεκαετία αναγνωρίζουν την 
πρόοδο που καταγράφει η Ελλάδα στον τομέα αυτό και συγκεκριμένα: 

 Η Ελλάδα έχει βελτιώσει σημαντικά την παροχή ψηφιακών δημόσιων 
υπηρεσιών προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις από το 2021 με την 
εισαγωγή και ανάπτυξη της πύλης Gov.gr. Κάθε χρόνο τίθενται στο διαδίκτυο 
πρόσθετες υπηρεσίες για πολίτες και επιχειρήσεις, από όλα τα τμήματα της 
δημόσιας διοίκησης.   

 Όσον αφορά τις ψηφιακές δημόσιες υπηρεσίες για τους πολίτες, η Ελλάδα 
έχει ανεκμετάλλευτες δυνατότητες να συμβάλει στην επίτευξη του στόχου της 
ψηφιακής δεκαετίας της ΕΕ, ενώ παρουσιάζει μια πολύ ισχυρή δυναμική. Με 
βαθμολογία 75,9, η Ελλάδα έχει επιδόσεις χαμηλότερες από τον μέσο όρο 
της ΕΕ (79,4), αλλά καταγράφει πρόσφατη ετήσια αύξηση 17,5%, ενώ ο 
μέσος όρος της ΕΕ είναι 3,1%. 

 Όσον αφορά τις ψηφιακές δημόσιες υπηρεσίες για τις επιχειρήσεις, η 
Ελλάδα συμβάλλει θετικά στην επίτευξη του στόχου της ψηφιακής δεκαετίας 
της ΕΕ και επιδεικνύει μια πολύ ισχυρή δυναμική. Με βαθμολογία 86,2, η 
Ελλάδα σημειώνει επιδόσεις υψηλότερες από τον μέσο όρο της ΕΕ (85,4), 
παρουσιάζοντας πρόσφατη ετήσια αύξηση 17,0%, ενώ ο μέσος όρος της ΕΕ 
είναι 2,0%.   
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 Η βαθμολογία της στον δείκτη φιλικότητας προς την κινητή τηλεφωνία 
είναι 98,3, αυξημένη κατά 13,7 μονάδες από το προηγούμενο έτος (84,6) και 
πάνω από τον μέσο όρο της ΕΕ (95,3).   

 Στον δείκτη διαθεσιμότητας υποστήριξης των χρηστών, η Ελλάδα 
σημειώνει βαθμολογία 85,2, ελαφρώς κάτω από τον μέσο όρο της ΕΕ (86,2), 
αλλά αυξημένη κατά 11,1 μονάδες σε σχέση με πέρυσι (74,1).   

 Στον δείκτη για τα προσυμπληρωμένα έντυπα, η Ελλάδα σημειώνει 79,0, 
πάνω από τον μέσο όρο της ΕΕ (70,8), και αύξηση 24,7 μονάδες σε σχέση 
με το προηγούμενο έτος. 

 Στον δείκτη της ηλεκτρονικής Υγείας, η Ελλάδα έχει ανεκμετάλλευτες 
δυνατότητες ώστε να συμβάλει στην επίτευξη του στόχου της ψηφιακής 
δεκαετίας της ΕΕ, ενώ παρουσιάζει μια πολύ ισχυρή δυναμική. Με 
βαθμολογία 73,8 το 2023, η Ελλάδα βρίσκεται κάτω από τον μέσο όρο της 
ΕΕ που είναι 79,1, αλλά παρουσιάζει αξιοσημείωτο ετήσιο ρυθμό ανάπτυξης 
(21,6%) πολύ υψηλότερο από τον μέσο ετήσιο ρυθμό ανάπτυξης της ΕΕ 
(10,6%). 
 

ii. Ασφαλείς και βιώσιμες ψηφιακές υποδομές 
 
Ευρήματα έκθεσης:  

 Η Ελλάδα υστερεί στην ανάπτυξη δικτύων οπτικών ινών για την 
παροχή συνδεσιμότητας gigabit για όλους. Ωστόσο, το Εθνικό 
Ευρυζωνικό Σχέδιο 2021-2027 αρχίζει να αποδίδει καρπούς, επιτυγχάνοντας 
αύξηση 10 ποσοστιαίων μονάδων στην κάλυψη VHCN/FTTP κατά το 
προηγούμενο έτος.  

 Υποδομή συνδεσιμότητας (Gigabit): Η Ελλάδα έχει περιθώρια βελτίωσης 
των επιδόσεών της για να συμβάλει στην επίτευξη του στόχου της ψηφιακής 
δεκαετίας της ΕΕ, με 38,4% των νοικοκυριών να καλύπτονται από δίκτυο 
πολύ υψηλής χωρητικότητας (VHCN), το οποίο στην Ελλάδα είναι η οπτική 
ίνα στους χώρους (FTTP), ελλείψει ομοαξονικών δικτύων. Αν και η πρόσφατη 
ετήσια αύξηση για το VHCN (37,9%) καταδεικνύει μια πολύ ισχυρή δυναμική 
σε σύγκριση με τη μέση ετήσια αύξηση στην ΕΕ (7,4%), η τρέχουσα κάλυψη 
στην Ελλάδα με 38,4% παραμένει πολύ χαμηλότερη από τον μέσο όρο της 
ΕΕ που είναι 78,8% για το VHCN και 64% για το FTTP. Από μια διαφορετική 
οπτική γωνία, εξετάζοντας την ευρυζωνική κάλυψη ανά ταχύτητα, το 2023 το 
60,7% των ελληνικών νοικοκυριών θα έχει πρόσβαση σε ευρυζωνική 
ταχύτητα άνω των 100 Mbps. Ωστόσο, το μερίδιο των σταθερών 
ευρυζωνικών συνδρομών υπηρεσιών με ταχύτητα τουλάχιστον 100 Mbps 
(29,5%) είναι σημαντικά χαμηλότερο από τον μέσο όρο της ΕΕ (65,9%), ενώ 
το 0,0% των νοικοκυριών είχε ευρυζωνική υπηρεσία που παρείχε 
τουλάχιστον 1 Gbps. 

 Υποδομή συνδεσιμότητας (5G): Η Ελλάδα συμβάλλει θετικά στους 
στόχους της Ψηφιακής Δεκαετίας της ΕΕ όσον αφορά τη συνδεσιμότητα 5G 
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και παρουσιάζει θετική δυναμική. Το 2023, η κάλυψη 5G στην Ελλάδα 
(98,1%) ήταν πολύ πάνω από τον μέσο όρο της ΕΕ (89,3%), με ετήσια 
ανάπτυξη 14,5%. Το 58,8% των κατοικημένων περιοχών στην Ελλάδα 
καλύπτεται από την ζώνη 3,4-3,8 GHz, που επιτρέπει προηγμένες 
εφαρμογές, με ποσοστό υψηλότερο από τον μέσο όρο της ΕΕ (50,6%). 
Επίσης, η κάλυψη 5G σε αγροτικές περιοχές έφτασε το 92,1%, πολύ πάνω 
από τον μέσο όρο της ΕΕ (73,1%), με αξιοσημείωτη αύξηση από το 
προηγούμενο έτος (57,8%). Ωστόσο, η συνολική χρήση κινητής 
ευρυζωνικότητας στην Ελλάδα είναι 83,5%, κάτω από τον μέσο όρο της ΕΕ 
(89,9%).  
 

iii. Ψηφιακές Δεξιότητες  
 
Ευρήματα έκθεσης:  
Σύμφωνα με την Έκθεση, όσον αφορά την ενδυνάμωση των πολιτών ώστε να 
επωφεληθούν από τις ευκαιρίες που δημιουργούνται από μια ολοένα και 
περισσότερο ψηφιοποιημένη κοινωνία και οικονομία, η Ελλάδα: 

 Δεν έχει ακόμη ανταποκριθεί στην πρόκληση της εκπαίδευσης του 
πληθυσμού στις απαιτούμενες ψηφιακές δεξιότητες, παρά τις πρόσφατες 
πρωτοβουλίες, επενδύσεις και μεταρρυθμίσεις με τις  ψηφιακές δεξιότητες 
στον πληθυσμό να παραμένουν σε χαμηλό επίπεδο.  

 Το 2023, μόνο το 52,4% των Ελλήνων είχαν τουλάχιστον βασικές 
ψηφιακές δεξιότητες, ποσοστό που είναι κάτω από τον μέσο όρο της ΕΕ 
(55,5%). Η κατάρτιση του πληθυσμού στις ψηφιακές δεξιότητες είναι ακόμη 
σε πρώιμο στάδιο και δεν έχει σημειώσει πρόοδο από το 2021.  

 Ο αριθμός των ειδικών στον τομέα των ΤΠΕ σε σχέση με το ποσοστό της 
απασχόλησης ανέρχεται στο 2,4%, πολύ κάτω από τον μέσο όρο της ΕΕ 
(4,8%).  

4.3 Αξιολόγηση της συμβολής / συνεισφοράς του 
Προγράμματος σε Ευρωπαϊκές και Εθνικές Στρατηγικές και 
στις συστάσεις του Ευρωπαϊκού Εξαμήνου  
Η στρατηγική και οι στόχοι του Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» είναι 
πλήρως ευθυγραμμισμένοι τόσο με την ευρωπαϊκή στρατηγική για την Ψηφιακή 
Δεκαετία 2020-2030, όσο και με την εθνική στρατηγική και τη Βίβλο Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού (ΒΨΜ), αλλά και με τις λοιπές εθνικές στρατηγικές, ως ανωτέρω. 
Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζεται αναλυτικά η σύνδεσή τους με το ΠΨηΜετ και 
η ανταπόκρισή του στις κατά περίπτωση κατευθύνσεις, καθώς και η συμβολή του 
Προγράμματος στην επίτευξη του εθνικού και ευρωπαϊκού οράματος για τον ψηφιακό 
μετασχηματισμό. 
Από την παρουσίαση των βασικών στόχων των στρατηγικών, τα ευρήματα της 
ετήσιας έθεσης  και λαμβάνοντας υπόψη τις Δράσεις του ΠΨηΜετ όπως 
παρουσιάστηκαν σε προηγούμενες ενότητες έως τώρα και που κατηγοριοποιούνται 
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στις τρεις (3) βασικές Προτεραιότητες «Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δημόσιου 
Τομέα», «Ενίσχυση της συνδεσιμότητας με ευρυζωνική πρόσβαση υψηλών 
ταχυτήτων» και «Ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων», γίνεται κατανοητό πως 
προγραμματικά το ΠΨηΜετ ανταποκρίνεται πλήρως στους στόχους των παραπάνω 
στρατηγικών. 

4.3.1 Ψηφιοποίηση των δημόσιων υπηρεσιών 

Συναφείς Συστάσεις Ευρωπαϊκού Εξαμήνου:   
Η Ελλάδα θα πρέπει:  

 Αναφορικά με το e-ID: Να κοινοποιήσει στην Επιτροπή ένα σύστημα e-ID 
σύμφωνα με τον κανονισμό eIDAS. 

 Αναφορικά με την Ηλεκτρονική υγεία: i) Να καταστήσει τους τύπους 
δεδομένων των ιατρικών απεικονιστικών εκθέσεων και των ιατρικών εικόνων 
διαθέσιμους στους πολίτες μέσω της διαδικτυακής υπηρεσίας πρόσβασης, ii) 
Να διασφαλίσει ότι η διαδικτυακή υπηρεσία πρόσβασης συμμορφώνεται με 
τις κατευθυντήριες γραμμές προσβασιμότητας στο διαδίκτυο. 

Το Πρόγραμμα συμβάλει στη ψηφιοποίηση υπηρεσιών της δημόσιας διοίκησης, και 
στην επίτευξη των φιλόδοξων εθνικών στόχων που έχουν τεθεί για το ψηφιακό 
μετασχηματισμό της Ελλάδας, υλοποιώντας έργα που έχουν ενταχθεί και 
υλοποιούνται στο πλαίσιο του Ειδικού Στόχου «RSO1.2. Αξιοποίηση των οφελών 
της ψηφιοποίησης για τους πολίτες, τις εταιρείες, τους ερευνητικούς οργανισμούς και 
τις δημόσιες αρχές», της Προτεραιότητας 1 και των Κατηφορίων Δράσεων και 
επιμέρους Δράσεων αυτής, όπως παρουσιάστηκαν στην ενότητα 2. Ειδική μνεία 
πρέπει να γίνει στα κάτωθι έργα στρατηγικής σημασίας που υλοποιούνται ήδη και 
αναμένεται να ολοκληρωθούν έως τη λήξη του Προγράμματος: 

 Εκσυγχρονισμός του ΟΠΣ του Νομικού Συμβουλίου του Κράτους και 
Αναβάθμιση Ψηφιακών Υπηρεσιών (π/υ: 7.744.388 ευρώ) 

 Ψηφιακή Αναβάθμιση Ολοκληρωμένου Συστήματος Διαχείρισης 
Δικαστικών Υποθέσεων Διοικητικής Δικαιοσύνης (π/υ: 8.499.845 ευρώ) 

 Νέο Ενοποιημένο ΟΠΣ Φορολογίας (Σ.Π.: 54.646.967 ευρώ) 

καθώς και στα κάτωθι έργα που υλοποιούνται στο πλαίσιο της Δράσης 1.2.1 
«Παροχή Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών στην Υγεία»: 

 Παροχή προηγμένων δικτυακών-υπολογιστικών υπηρεσιών σε 
Νοσοκομειακές Μονάδες σε περ. υπολογιστικού νέφους με στόχο την 
υποστήριξη του κλινικού έργου, την ενίσχυση της ερευνητικής τους 
δραστηριότητας και τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας του τομέα 
υγείας (Σ.Π. 5.005.944,48 ευρώ) 
 

 Εγκατάσταση συστημάτων RIS PACS και απομαγνητοφώνησης 
ιατρικών πράξεων και γνωματεύσεων στα δημόσια Νοσοκομεία και τις 
δομές  ΠΦΥ της χώρας (Σ.Π. 19.607.996,00 ευρώ) 
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4.3.2 Ασφαλείς και βιώσιμες ψηφιακές υποδομές 
 
Συναφείς Συστάσεις Ευρωπαϊκού Εξαμήνου:  
Η Ελλάδα θα πρέπει: 

 i) να παρακολουθεί στενά την πρόοδο όσον αφορά την κάλυψη των gigabit, 
ώστε να εντοπίζονται εγκαίρως τυχόν εναπομείναντα επενδυτικά κενά για την 
επίτευξη του στόχου για το 2030, ii) να διασφαλίζεται η επαρκής πρόσβαση 
των νέων φορέων στο φάσμα για καινοτόμες εφαρμογές μεταξύ 
επιχειρήσεων (B2B) και μεταξύ επιχειρήσεων και καταναλωτών (B2C) και να 
ενθαρρύνονται οι φορείς εκμετάλλευσης να επιταχύνουν την ανάπτυξη 
αυτόνομων βασικών δικτύων 5G. 

Το Πρόγραμμα συμβάλει στην επίτευξη του στόχου των ασφαλών και βιώσιμων 
υποδομών, μέσω της Κατηγορίας Δράσεων 1.4 της Προτεραιότητας 1, Ειδικός 
Στόχος «RSO1.2. Αξιοποίηση των οφελών της ψηφιοποίησης για τους πολίτες, τις 
εταιρείες, τους ερευνητικούς οργανισμούς και τις δημόσιες αρχές»: 
• 1.4.1 Ανάπτυξη υποδομών Cloud για τη φιλοξενία φορέων της Δημόσιας 

Διοίκησης, την παροχή υπηρεσιών IaaS-PaaS-SaaS και την υλοποίηση λύσεων 
δευτερευόντων κόμβων (disaster site) 

• 1.4.2 WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων ασύρματης ευρυζωνικής 
πρόσβασης στο διαδίκτυο 

• 1.4.3 Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’ Φάση (phasing) 
• 1.4.4 Ανάπτυξη άλλων ειδών υποδομών ΤΠΕ (εξοπλισμός πληροφορικής 

μεγάλης κλίμακας, κέντρα δεδομένων, αισθητήρες και άλλος ασύρματος 
εξοπλισμός) 

καθώς και της Κατηγορίας Δράσεων 2.1 της Προτεραιότητας 2,  «RSO1.5. 
Ενίσχυση της ψηφιακής συνδεσιμότητας», για την ανάπτυξη Ευρυζωνικών 
Δικτύων πολύ υψηλής χωρητικότητας, χρηματοδοτώντας το έργο στρατηγικής 
σημασίας που έχει ήδη ενταχθεί και υλοποιείται: 

 Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας (UltraFast 
Broadband - UFBB), π/υ: 244.411.735 ευρώ  

Σημειώνεται δε ότι, το Πρόγραμμα έχει προβλέψει επιπλέον τη Δράση «UFBB ΙΙ – σε 
περιοχές που δεν θα έχουν κάλυψη τύπου VHCN» η οποία όμως δεν έχει σημειώσει 
έως τώρα πρόοδο, και λόγω της εξέλιξης της προόδου του UFBB, κρίνεται ότι, δεν 
θα μπορέσει να υλοποιηθεί, τουλάχιστον στο εύρος που είχε εκτιμηθεί 
προγραμματικά. 

4.3.3 Έναν πληθυσμό με ψηφιακές δεξιότητες και επαγγελματίες υψηλής 
ειδίκευσης στον ψηφιακό τομέα 
 
Συναφείς Συστάσεις Ευρωπαϊκού Εξαμήνου 
Η Ελλάδα πρέπει:  

 Αναφορικά με τις ψηφιακές δεξιότητες: να επανεξετάσει και εξετάσει κατά 
πόσον πρόσθετα στοχευμένα μέτρα για την κατάρτιση του πληθυσμού είναι 
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επαρκή για την επίτευξη του στόχου, την ενίσχυση της ανθεκτικότητας της 
οικονομίας και της κοινωνίας και την επίτευξη ανάπτυξης χωρίς 
αποκλεισμούς. 

 Αναφορικά με τους ειδικούς σε θέμα ΤΠΕ: Ενίσχυση της στρατηγικής και των 
μέτρων για την αύξηση του αριθμού των ειδικών ΤΠΕ και τη διατήρηση των 
καλύτερων ταλέντων. 

Οι Δράσεις που έχουν σχεδιαστεί στο πλαίσιο του Ειδικού Στόχου «ESO4.7 
Προώθηση της διά βίου μάθησης, ιδίως των ευέλικτων ευκαιριών αναβάθμισης των 
δεξιοτήτων και επανειδίκευσης για όλους, λαμβανομένων υπόψη των 
επιχειρηματικών και των ψηφιακών δεξιοτήτων, καλύτερη πρόβλεψη των αλλαγών 
και των νέων απαιτήσεων για δεξιότητες με βάση τις ανάγκες της αγοράς εργασίας, 
διευκόλυνση των μεταβάσεων σταδιοδρομίας και προώθηση της επαγγελματικής 
κινητικότητας» και της Προτεραιότητας 3, αποσκοπούν στην ενίσχυση και ανάπτυξη 
των Ψηφιακών Δεξιοτήτων.  
Έχουν εξειδικευτεί και έχουν εκδοθεί σχετικές προσκλήσεις, μετά από τον αναγκαίο 
ανασχεδιασμό τους, και, αν και δεν έχουν ενταχθεί ακόμα έργα, έχει ήδη υποβληθεί 
σημαντικός αριθμός προτάσεων (17) προς αξιολόγηση στο πλαίσιο της Δράσης 
3.1.2 «Υλοποίηση προγραμμάτων αναβάθμισης επιπέδου ψηφιακών δεξιοτήτων 
(upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης καινοτόμων ψηφιακών 
τεχνολογιών», προϋπολογισμού σχεδόν 100Μ€.  
Σημειώνεται ότι, ως προς το έργο στρατηγικής σημασίας Ψηφιακός 
Συμπαραστάτης (π/υ: 15.000.000 ευρώ) εξετάζεται ο ανασχεδιασμός του από το 
Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης. 

4.3.4 Συμβολή του ΠΨηΜετ στις άλλες εθνικές στρατηγικές 
 
Στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ευρυζωνικής Πρόσβασης Επόμενης Γενιάς 
(Εθνικό Σχέδιο NGA), το ΠΨηΜετ συμβάλλει με έργα, όπως αυτά παρουσια΄στηκαν 
ανωτέρω: 
• WiFi4GR - Ανάπτυξη δημοσίων σημείων ασύρματης ευρυζωνικής πρόσβασης 

στο διαδίκτυο, π/υ 15.333.200 ευρώ 
• Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας (UltraFast 

Broadband - UFBB), π/υ: 244.411.735 ευρώ  
τα οποία είναι σε φάση υλοποίησης, καθώς και με τον προγραμματισμό του έργου 
«UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν θα έχουν κάλυψη τύπου VHCN» που δεν έχει 
ενεργοποιηθεί. 
 
Στο πλαίσιο της Εθνικής Στρατηγικής Κυβερνοασφάλειας 2020- 2025 της 
Ελλάδας, τόσο τα έργα υποδομών, όσο και τα λοιπά έργα του ΠΨηΜετ  
ενσωματώνουν μέτρα κυβερνοασφάλειας. Στόχος είναι η δημιουργία ενός ασφαλούς 
και ανθεκτικού ψηφιακού περιβάλλοντος που προστατεύει τη Δημόσια Διοίκηση, τις 
επιχειρήσεις και τους πολίτες από κυβερνοαπειλές. 
 
Στο πλαίσιο της Εθνικής Συμμαχίας για τις Ψηφιακές Δεξιότητες και την 
Απασχόληση το ΠΨηΜετ με τις δράσεις της Προτεραιότητας 3 αναμένεται να 
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συμβάλει ενεργά στην ανάπτυξη των Ψηφιακών Δεξιοτήτων, ενώ προβλέπεται η 
ειδική Δράση 3.2.4 «Υποστήριξη της Εθνικής Ακαδημίας Ψηφιακών Ικανοτήτων». 
 
Όσον αφορά στην Εθνική Στρατηγική για την Τεχνητή Νοημοσύνη (ΑΙ), στο  
πλαίσιο του ΠΨηΜετ ενθαρρύνεται και απαιτείται η ενσωμάτωση καινοτόμων 
τεχνολογιών, μεταξύ των οποίων και η Τεχνητή Νοημοσύνη, ενώ είναι προς 
εξειδίκευση προτάσεις έργων για την ανάπτυξη δράσεων με την χρήση Τεχνητής 
Νοημοσύνης (ΑΙ) για την βελτίωση της Δημόσιας Διοίκησης. 

4.3.5 Ευρωπαϊκή πρωτοβουλία STEP 
Με τον Κανονισμό (ΕΕ) 2024/79511 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 29ης Φεβρουαρίου 2024 θεσπίζεται η Πλατφόρμα Στρατηγικών 
Τεχνολογιών για την Ευρώπη (STEP), μια εξαιρετικά σημαντική πρωτοβουλία, η 
οποία πρόκειται να αποτελέσει το βασικό εργαλείο της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την 
ανάπτυξη και παραγωγή κρίσιμων τεχνολογιών -  ενισχύοντας το ανταγωνιστικό 
πλεονέκτημα της Ε.Ε. - με ταυτόχρονη μείωση των στρατηγικών εξαρτήσεων. Η 
Ευρώπη σήμερα καλείται να αντιμετωπίσει σημαντικές προκλήσεις στην παγκόσμια 
πραγματικότητα που καταδεικνύουν πόσο σημαντικό είναι η Ε.Ε. να ενισχύσει τη 
στρατηγική της αυτονομίας και να μειώσει την στρατηγική της εξάρτησης από τρίτες 
χώρες σε κρίσιμους τομείς. 
Η πρωτοβουλία STEP επιδιώκει τους ακόλουθους στόχους: 
i. Στήριξη της ανάπτυξης ή της παραγωγής στην Ε.Ε. κρίσιμων τεχνολογιών, ή 
διασφάλιση και ενίσχυση των αντίστοιχων αλυσίδων αξίας τους (ειδικά συστατικά 
μέρη /μηχανήματα ή και υπηρεσίες που είναι κρίσιμες για την ανάπτυξη ή την 
κατασκευή των εν λόγω τελικών προϊόντων) στους ακόλουθους τομείς: 

 Ψηφιακές τεχνολογίες, 
 Καθαρές και αποδοτικές ως προς τη χρήση των πόρων τεχνολογίες, 
 Βιοτεχνολογίες, 

ii. Αποτελεσματική αντιμετώπιση της έλλειψης εργατικού δυναμικού και δεξιοτήτων 
που είναι ζωτικής σημασίας για όλα τα είδη ποιοτικών θέσεων εργασίας προς στήριξη 
των στόχων της πρωτοβουλίας STEP, ιδίως μέσω της διά βίου μάθησης, έργων 
εκπαίδευσης και κατάρτισης. 
Ο κανονισμός αυτός τροποποιεί και επικαιροποιεί διάφορους προγενέστερους 
κανονισμούς και οδηγίες της ΕΕ, μεταξύ των οποίων ο κανονισμός (ΕΕ) 2021/1057 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 24ης Ιουνίου 2021 περί 
ιδρύσεως του Ευρωπαϊκού Κοινωνικού Ταμείου+ (EKT+), με σκοπό να 
διευκολύνει τη χρηματοδότηση και την υποστήριξη δράσεων που σχετίζονται με την 
ανάπτυξη στρατηγικών τεχνολογιών και την ενίσχυση των ικανοτήτων των κρατών 
μελών για την επίτευξη των στόχων της Ευρωπαϊκής Πράσινης Συμφωνίας.  
Συγκεκριμένα, ο Κανονισμός τροποποιείται με την προσθήκη του Άρθρου 12α 
«Στήριξη για την επίτευξη των στόχων της STEP» βάσει του οποίου:  

 Επιτρέπεται στα κράτη μέλη να χρησιμοποιούν το ΕΚΤ+ (Ευρωπαϊκό 
Κοινωνικό Ταμείο Plus) για να υποστηρίξουν την επίτευξη των στόχων 

 
11 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/ALL/?uri=CELEX:32024R0795 
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της Πλατφόρμας Στρατηγικών Τεχνολογιών για την Ευρώπη (STEP). Η 
STEP έχει ως βασικό στόχο την ανάπτυξη στρατηγικών τεχνολογιών, ειδικά 
σε τομείς που συνδέονται με την ενεργειακή μετάβαση και τις μηδενικές 
καθαρές εκπομπές. Για την επίτευξή αυτών των στόχων, τα κράτη μέλη 
ενθαρρύνονται να στηρίξουν την ανάπτυξη δεξιοτήτων που σχετίζονται με τις 
εν λόγω τεχνολογίες. Αυτό περιλαμβάνει, για παράδειγμα, προγράμματα 
μάθησης που δημιουργούνται από ευρωπαϊκές ακαδημίες δεξιοτήτων, τα 
οποία στοχεύουν στην κατάρτιση νέων, την αναβάθμιση δεξιοτήτων και την 
επανειδίκευση των εργαζομένων σε τομείς που σχετίζονται με τις τεχνολογίες 
μηδενικών εκπομπών. Μέσα από αυτό το πλαίσιο, προάγεται η εκπαίδευση 
και κατάρτιση των εργαζομένων και των νέων ώστε να ανταποκριθούν στις 
ανάγκες μιας βιώσιμης και «πράσινης» οικονομίας. 

 Προβλέπεται έκτακτη προχρηματοδότηση 30% για προγράμματα που 
συμβάλλουν στους στόχους της STEP, όταν η Επιτροπή εγκρίνει 
τροποποίηση του προγράμματος. Αυτή η προχρηματοδότηση καταβάλλεται 
εντός 60 ημερών από την έγκριση της τροποποίησης, με προθεσμία 
υποβολής μέχρι τις 31 Μαρτίου 2025. Επίσης, οι τόκοι που παράγονται από 
την προχρηματοδότηση χρησιμοποιούνται για το πρόγραμμα και 
περιλαμβάνονται στους τελικούς λογαριασμούς. 

 Προβλέπεται 100% συγχρηματοδότηση για προτεραιότητες που αφορούν 
την STEP, εξασφαλίζοντας πλήρη χρηματοδοτική στήριξη για δράσεις που 
ενισχύουν την τεχνολογική καινοτομία και τη βιωσιμότητα στην ΕΕ. 

4.3.5.1 Δυνατότητα υλοποίησης Δράσεων STEP στο πλαίσιο του Προγράμματος 
«Ψηφιακός Μετασχηματισμός» για την υλοποίηση Δράσεων STEP 
Αν και το Πρόγραμμα «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» δεν συμπεριελήφθηκε στην 
εισήγηση12 για την ενσωμάτωση νέας Προτεραιότητας STEP σε Προγράμματα του 
ΕΣΠΑ 2021 – 2027 (προτάθηκαν τα Προγράμματα Ανταγωνιστικότητα, Ανθρώπινο 
Δυναμικό και Κοινωνική Συνοχή και Δίκαιης Αναπτυξιακής Μετάβασης), εκτιμάται ότι, 
το Πρόγραμμα «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» έχει ήδη συμπεριλάβει σχετικές 
δράσεις, οι οποίες είναι ήδη σε εξέλιξη. 
Ειδικότερα: 
 Στο πλαίσιο του Ειδικού Στόχου 4.ζ. «Προώθηση της διά βίου μάθησης, ιδίως 

των ευέλικτων ευκαιριών αναβάθμισης των δεξιοτήτων και επανειδίκευσης για 
όλους, λαμβανομένων υπόψη των επιχειρησιακών και ψηφιακών δεξιοτήτων, 
καλύτερη πρόβλεψη των αλλαγών και των νέων απαιτήσεων για δεξιότητες στην 
αγορά εργασίας, διευκόλυνση της αλλαγής σταδιοδρομίας και προώθηση της 
επαγγελματικής κινητικότητας» και της Προτεραιότητας 3 «Ανάπτυξη των 
Ψηφιακών Δεξιοτήτων», έχει συμπεριληφθεί προγραμματικά και εξειδικευτεί η 
Δράση 3.1.2 «Υλοποίηση προγραμμάτων αναβάθμισης επιπέδου ψηφιακών 
δεξιοτήτων (upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης καινοτόμων 
ψηφιακών τεχνολογιών».  

 
12 Βλ. Παραδοτέο European Institute of Innovation and Technology (EIT), 16.12.2024 
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 Στο πλαίσιο της παραπάνω Δράσης, έχει εκδοθεί η με αριθ. 1826/20.07.2024 
Πρόσκληση με τίτλο «Υλοποίηση προγραμμάτων αναβάθμισης επιπέδου 
ψηφιακών δεξιοτήτων (upskilling) σε θέματα αξιοποίησης και διαχείρισης 
καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών», συνολικού προϋπολογισμού 
62.500.000,00€ η οποία:  

 
o Aπευθύνεται σε θεσμικούς κοινωνικούς εταίρους (συμπεριλαμβανομένων 

των Ινστιτούτων/φορέων αυτών), επιμελητήρια (ΝΠΔΔ) εθνικής εμβέλειας, 
ενώσεις (εθνικής εμβέλειας) επιμελητηρίων (ΝΠΔΔ), και συνδέσμους 
επιχειρήσεων Πληροφορικής (εθνικής εμβέλειας)  

o Aφορά την υλοποίηση δράσεων αναβάθμισης επιπέδου ψηφιακών 
δεξιοτήτων (upskilling) και πιστοποίησης, σε θέματα αξιοποίησης και 
διαχείρισης καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών και σε θέματα 
κυβερνοασφάλειας, για εργαζόμενους ιδιωτικού τομέα (πλην των 
αυτοαπασχολούμενων), μέσης και υψηλής ψηφιακής ωριμότητας. Η 
κατάρτιση θα γίνεται εξ αποστάσεως (σύγχρονα και ασύγχρονα), εκτός 
ωραρίου εργασίας, καθώς στοχεύει στην προσωπική ανάπτυξη των 
εργαζομένων και την προετοιμασία τους στις σχετικές απαιτήσεις και ανάγκες 
της αγοράς εργασίας τα επόμενα έτη. 

o Από το σύνολο των προτεινόμενων προγραμμάτων κατάρτισης κάθε 
δικαιούχου, κατ΄ ελάχιστον το 75% θα πρέπει να είναι ευθυγραμμισμένα με 
τους στόχους της Ψηφιακής Δεκαετίας 2030, και να αφορούν στα παρακάτω 
αντικείμενα που έχει προτείνει το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
(συνημμένος επεξηγηματικός πίνακας): 
 AI /ΑΙ ethics/AI & Enterprises/AI chatbots  

 Cybersecurity/ Cybersecurity με έμφαση σε SMEs /IoT & 

Cybersecurity/Data Protection Policy  

 Cloud & SMEs  

 Big Data/ Big Data at IoT/Βig Data & Enterprises/Data 

Visualization/Data Analysis Tools/Big Data Analytics  

 Data Analytics/Data Analysis  

 Blockchain  

 Project Management με έμφαση σε έργα IT  

 3D printing  

 e-Invoicing (δεν αφορά σε προηγμένη τεχνολογία αλλά 

προτείνεται)  

 Ρομποτική υπηρεσιών  

o To τμήμα (έως 25%) των προγραμμάτων κατάρτισης ανά δικαιούχο δεν είναι 
υποχρεωτικό να είναι από την παραπάνω λίστα προηγμένων ψηφιακών 
τεχνολογιών. 
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Εκτιμάται ότι, με βάση τα ανωτέρω, το ΠΨηΜετ – ενόψει της επικείμενης 
αναθεώρησής του – πληροί τις προϋποθέσεις, ώστε να ενσωματώσει την 
Πρωτοβουλία STEP ως διακριτή Προτεραιότητα.  

4.4 Αξιολόγηση της συνάφειας/συνοχής και της καταλληλότητας 
/ ορθότητας της στρατηγικής και της λογικής παρέμβασης 
του  Προγράμματος 

Λαμβάνοντας υπόψη τα προααναφερθέντα στις προηγούμενες ενότητες του κεφ. 4, 
η στρατηγική του Προγράμματος και η λογική παρέμβασης παραμένουν επίκαιρες, 
ορθές και κατάλληλες, και, συνεπώς, δεν κρίνονται απαραίτητες σχετικές 
προσαρμογές. 

Το ΠΨηΜετ καλύπτει γεωγραφικά το σύνολο της χώρας και υλοποιεί οριζόντιες 
παρεμβάσεις ενίσχυσης των στρατηγικών αξόνων της ΒΨΜ 2020-2025, οι οποίες, 
λόγω του αντικειμένου τους (ψηφιοποίηση δημόσιων υπηρεσιών, ενίσχυση της 
ψηφιακής συνδεσιμότητας και των ψηφιακών δεξιοτήτων), έχουν μεγαλύτερες 
θετικές επιπτώσεις για όλες τις μειονεκτούσες περιοχές της χώρας (αγροτικές, 
απομακρυσμένες, νησιωτικές, αραιοκατοικημένες).  

Σημαντική διάσταση της στρατηγικής παραμένει ο ψηφιακός μετασχηματισμός του 
κράτους, με στόχο την προσφορά εύχρηστων ψηφιακών υπηρεσιών 
προσανατολισμένων στις ανάγκες των χρηστών, με τον σχεδιασμό και υλοποίηση 
νέων ψηφιακών λύσεων, ενσωματώνοντας καινοτόμες μεθόδους και 
τεχνολογίες αιχμής σε όλους τους τομείς. 

Η συνδεσιμότητα συνεχίζει να αποτελεί βασικό προαπαιτούμενο για τον ψηφιακό 
μετασχηματισμό της χώρας, καθώς τα προσδοκώμενα οικονομικά και κοινωνικά 
οφέλη θα επιτευχθούν μόνο με την ευρεία εγκατάσταση δικτύων και την παροχή 
υπηρεσιών πολύ υψηλής χωρητικότητας σε όλη την επικράτεια.   

Παράλληλα, η σύγχρονη Δημόσια Διοίκηση υιοθετεί μία ευνοϊκή κουλτούρα σε σχέση 
με την εφαρμογή ψηφιακών εργαλείων και ενισχύει την ψηφιακή κατάρτιση του 
δυναμικού της, με την υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - αναβάθμισης 
ψηφιακών δεξιοτήτων (reskilling-upskilling) των υπαλλήλων της Γενικής 
Κυβέρνησης, ενώ τίθενται σε εφαρμογή σημαντικές παρεμβάσεις για την απόκτηση 
και ενίσχυση των ψηφιακών δεξιοτήτων, με έμφαση στην αναβάθμιση του επιπέδου 
ψηφιακών δεξιοτήτων (upskilling) και πιστοποίησης, σε θέματα αξιοποίησης και 
διαχείρισης καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών και σε θέματα κυβερνοασφάλειας, 
για εργαζόμενους ιδιωτικού τομέα (πλην των αυτοαπασχολούμενων), μέσης και 
υψηλής ψηφιακής ωριμότητας. 

Οι παρεμβάσεις του Προγράμματος εναρμονίζονται με τις συναφείς ανά χώρα 
συστάσεις (Country-Specific Recommendations, CSRs) του Ευρωπαϊκού 
Συμβουλίου και τις σχετικές προτεραιότητες οικονομικής πολιτικής που έχουν 
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προσδιοριστεί στο πλαίσιο του Ευρωπαϊκού Εξαμήνου, λαμβάνοντας υπόψη και τα 
ευρήματα της Ετήσιας Έκθεσης 2024» της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την 
«Ψηφιακή Δεκαετία». 

Το ΠΨηΜετ χρηματοδοτεί παρεμβάσεις προστασίας του περιβάλλοντος και 
αντιμετώπισης της κλιματικής αλλαγής, και υλοποίησης κέντρων δεδομένων 
σύμφωνα με τον «Ευρωπαϊκό κώδικα δεοντολογίας σχετικά με την ενεργειακή 
απόδοση των κέντρων δεδομένων», ενώ έχει ήδη ενταγμένα έργα προϋπολογισμού 
συνολικά μεγαλύτερου του προγραμματικού στο πλαίσιο των πεδίων παρέμβασης 
«017. Λύσεις διακυβέρνησης ΤΠΕ, ηλεκτρονικές υπηρεσίες και εφαρμογές, που 
συμμορφώνονται με τα κριτήρια μείωσης των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου ή 
ενεργειακής απόδοσης» και «037. ΤΠΕ: Άλλα είδη υποδομών ΤΠΕ 
(συμπεριλαμβάνονται πόροι/εξοπλισμός πληροφορικής μεγάλης κλίμακας, κέντρα 
δεδομένων, αισθητήρες και άλλος ασύρματος εξοπλισμός) σύμφωνα με τα κριτήρια 
μείωσης των εκπομπών διοξειδίου του άνθρακα και τα κριτήρια ενεργειακής 
απόδοσης». 

4.5 Συμπληρωματικότητα με τις πράξεις που χρηματοδοτούνται 
από το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας 

Το ΠΨηΜετ χρηματοδοτεί οριζόντιες δράσεις ΤΠΕ, σε σαφή διαχωρισμό με αυτές 
άλλων Τομεακών και Περιφερειακών Προγραμμάτων του ΕΣΠΑ 2021-2027. 
Επιπλέον, οι συναφείς δράσεις ΤΠΕ που υλοποιούνται υπό τον συντονισμό του 
ΥΨηΔ εξετάζονται, κατά περίπτωση, για συνέργειες και συμπληρωματικότητα και την 
αποφυγή επικαλύψεων. Όπως έχει ήδη αναφερθεί, υπάρχει δέσμευση των 
ελληνικών αρχών για συντονιστικά όργανα αφενός στο Υπουργείο Εθνικής 
Οικονομίας και Οικονομικών για συντονισμό με το Ταμείο Ανάκαμψης και 
Ανθεκτικότητας, και αφετέρου στο Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης για 
συντονισμό των ψηφιακών έργων των ΟΤΑ. 

Στο πλαίσιο της ετήσιας έκθεσης συμπληρωματικοτήτων μεταξύ ΕΣΠΑ και ΤΑΑ για 
το έτος 202313, αναφέρεται ρητά πως το Πρόγραμμα Ψηφιακός Μετασχηματισμός 
έχει οριοθετήσει επαρκώς τα θέματα συμπληρωματικότητας με το ΕΣΑΑ.  

Ειδικότερα, στην ενότητα 1.3.2 της στρατηγικής του τα έργα πληροφορικής και 
επικοινωνιών του ΕΣΑΑ είναι σαφώς καθορισμένα, ενώ παράλληλα ενισχύεται η 
συνεργασία και η συμπληρωματικότητα με αντίστοιχα έργα που προβλέπεται 
να υλοποιηθούν μέσω του ΠΨηΜετ, υπό τον συντονισμό του Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης.  

 
13 Μελέτη της ομάδας Project Advisory Support Services (PASSA) της Ευρωπαϊκής Τράπεζας Επενδύσεων (ΕΤΕπ) 
στην Ελλάδα, Δεκέμβριος 2024, για το Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών με ωφελούμενη την Ειδική 
Υπηρεσία Συντονισμού του Σχεδιασμού της Αξιολόγησης και της Εφαρμογής (ΕΥΣΣΑΕ) της Γενικής Διεύθυνσης 
Στρατηγικής Σχεδιασμού και Εφαρμογής ΕΣΠΑ της Γενικής Γραμματείας ΕΣΠΑ 
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Εξετάζοντας τις προγραμματικές προβλέψεις του ΠΨηΜετ σε σχέση με το ΕΣΑΑ, 
διαπιστώνονται οι παρακάτω δυνατότητες για συμπληρωματικότητα και συνέργειες 
στο πλαίσιο των παρακάτω Δράσεων του ΠψηΜετ: 
 
Δράση 1.1.1. «Εφαρμογές και δράσεις υποστήριξης της επιχειρηματικότητας»  
Ως προς τον τουρισμό, υπάρχουν περιθώρια συμπληρωματικότητας ή συνεργειών 
με τις δράσεις Ψηφιακός Μετασχηματισμός Μητρώου Τουριστικών Επιχειρήσεων και 
Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Ελληνικού Οργανισμού Τουρισμού στον άξονα 2.2 
του ΕΣΑΑ. Ομοίως, για τον πολιτισμό με τις δράσεις Ενίσχυση Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού Επιχειρήσεων Πολιτιστικού και Δημιουργικού Κλάδου και 
Πλατφόρμα για την προβολή και προώθηση του σύγχρονου Ελληνικού πολιτισμού 
στον άξονα 4.6. 

  
Δράση 1.1.2 «Ανάπτυξη εφαρμογών ΤΠΕ σε Τομείς της Δημόσιας Διοίκησης» 
Το πεδίο εφαρμογής της συγκεκριμένης κατηγορίας πράξεων είναι ευρύ, και όλες οι 
ενδεικτικές δράσεις μπορούν να αντιστοιχιστούν με όμοιες στο ΕΣΑΑ, και συνεπώς 
να τις συμπληρώσουν ή να δημιουργήσουν συνέργειες. 
 
Δράση 1.2.1. «Παροχή Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών στην Υγεία» 
Μέσω του ΕΣΑΑ (άξονας 3.3) είναι σε εξέλιξη σημαντικές δράσεις όπως ο ψηφιακός 
μετασχηματισμός του ΕΟΠΥΥ, το Εθνικό Δίκτυο Τηλεϊάτρικής, η ψηφιακή διαχείριση 
της περίθαλψης ογκολογικών ασθενών, ο Εθνικός Ηλεκτρονικός Φάκελος Υγείας, η 
ψηφιακή ετοιμότητα των Νοσοκομείων και η ψηφιοποίηση υπηρεσιών ψυχικής 
υγείας. Το ΠΨηΜετ μπορεί να λειτουργήσει συμπληρωματικά μ’ αυτές βελτιώνοντας 
την ψηφιακή εμπειρία του πολίτη στην Υγεία. 
 
Δράση 1.2.2. «Ενίσχυση της ανεξάρτητης διαβίωσης» 
Υπάρχει προφανής συμπληρωματικότητα με τις δράσεις Ενιαία πύλη ψηφιακής 
πρόσβασης στην κοινωνική προστασία, Ψηφιακός μετασχηματισμός του ΟΠΕΚΑ και 
Πιλοτικό πρόγραμμα προσωπικού βοηθού για την υποστήριξη της ανεξάρτητης 
διαβίωσης για άτομα με ειδικές ανάγκες στον άξονα 3.4. 
 
Δράση 1.3.1. «Ψηφιακός μετασχηματισμός των ΟΤΑ» 
Μέσω του ΕΣΑΑ είναι σε εξέλιξη στον άξονα 2.2 17 έργα έξυπνων πόλεων σε 
ισάριθμους Δήμους. Υπάρχουν περιθώρια περαιτέρω εξάπλωσης μέσω του 
ΠΨηΜετ. 
 
Δράση 1.3.2. «Δράσεις Ψηφιοποίησης Αρχείων (Δημόσιων, Πολιτιστικών, 
Κοινωνικών, κ.ά. Φορέων)» 
Μέσω του ΕΣΑΑ είναι σε εξέλιξη πλήθος αντίστοιχων έργων κυρίως στον άξονα 2.2 
(ενδεικτικά, αρχεία του Δημόσιου Συστήματος Υγείας, του Διπλωματικού αρχείου του 
ΥΠΕΞ, αρχείων των Υπουργείων Δικαιοσύνης, Ναυτιλίας & Νησιωτικής Πολιτικής, 
Μετανάστευσης & Ασύλου, του Κτηματολογίου, της Πολεοδομικής πληροφορίας, 
κ.ά.α). 
 
Δράση 1.4.3. «Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’  Φάση (phasing)» 
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Μέσω του ΕΣΑΑ υπάρχει ήδη ενταγμένο έργο στον άξονα 2.2 με τίτλο Δράσεις 
επέκτασης και υποστήριξης του Εθνικού Δικτύου Τηλεπικοινωνιών ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ.  
 
Δράσεις 2.1.1. «Ανάπτυξη Υποδομών Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας (Ultra-Fast 
Broadband - UFBB) - Β’ Φάση (phasing)», 2.1.2. «UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν θα 
έχουν κάλυψη τύπου VHCN» και 2.1.3. «Δράσεις υποστήριξης του σχεδιασμού, της 
ανάπτυξης, της διαχείρισης και της παρακολούθησης των ευρυζωνικών δικτύων 
πολύ υψηλής χωρητικότητας» 
Μέχρι το τέλος του 2023, στον άξονα 2.1 του ΕΣΑΑ είχαν ενταχθεί τα έργα 
«Ετοιμότητα υποδομών για έξυπνα κτίρια» (που δρα σε συνέργεια με το UFBB) και 
«Ανάπτυξη δικτύου μικροδορυφόρων». Οι δράσεις UFBB του ΠΨηΜετ είναι σε 
συνέργεια με τη μεταρρύθμιση «Μετάβαση σε ευρυζωνικές συνδέσεις gigabit και 
ενίσχυση της ζήτησης για ευρυζωνικότητα gigabit» του ΕΣΑΑ, ενώ συμπληρώνονται 
από τη μεταρρύθμιση για τη μετάβαση στην τεχνολογία 5G και διευκόλυνση της 
ανάπτυξης καινοτόμων ψηφιακών υπηρεσιών.  
�

Δράση 3.1.1. «Υλοποίηση προγραμμάτων επανακατάρτισης - αναβάθμισης 
ψηφιακών δεξιοτήτων (reskilling-upskilling) των υπαλλήλων της Γενικής 
Κυβέρνησης» 
Για τη συγκεκριμένη κατηγορία δράσεων, μέσω του ΕΣΑΑ υλοποιούνται 
προγράμματα αναβάθμισης ψηφιακών δεξιοτήτων εκπαιδευτικών του δημόσιου 
τομέα (άξονας 3.2) 
 
Δράση 3.2.5. «Ανάπτυξη βασικών ψηφιακών δεξιοτήτων στον γενικό πληθυσμό» 
Σ’ αυτή την κατηγορία, μέσω του ΕΣΑΑ υλοποιούνται παραπλήσιες δράσεις, όπως 
η αναβάθμιση δεξιοτήτων κατά τη στρατιωτική θητεία (άξονας 2.2), προγράμματα 
κατάρτισης σε ψηφιακές και πράσινες δεξιότητες της ΔΥΠΑ (άξονας 3.2), κ.ά.α. 

4.6 Ενέργειες Προβολής και Δημοσιότητας 
Η επικοινωνία αποτελεί βασική προτεραιότητα της προγραμματικής περιόδου ΕΣΠΑ 
2021-2027. Κάθε χρόνο χρηματοδοτούνται χιλιάδες ευρωπαϊκά έργα με στόχο τη 
βελτίωση της ποιότητας ζωής των πολιτών. Τα κράτη- μέλη και η Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή έχουν δεσμευτεί μέσα από τη συνεργασία τους να αναδείξουν τη θετική 
επίδραση και την προστιθέμενη αξία των αναπτυξιακών παρεμβάσεων της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης καθώς και να προβάλλουν τις ευκαιρίες χρηματοδότησης 
διασφαλίζοντας τη μέγιστη διαφάνεια ως προς την διαχείριση των πόρων των 
Ευρωπαϊκών Ταμείων. Στο πλαίσιο αυτό τόσο οι Διαχειριστικές Αρχές όσο και οι 
Δικαιούχοι είναι υποχρεωμένη να ακολουθούν τις οδηγίες του ΟΔΗΓΟΥ 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΕΣΠΑ 2021-2027. 
 
Στο πλαίσιο αυτό η Διαχειριστική Αρχή του ΠψηΜετ έχει προβεί έως 31.12.2024 στις 
παρακάτω ενέργειες Προβολής και Δημοσιότητας.  
 
1. Η δημιουργία του νέου διαδικτυακού τόπου https://www.digitaltransform.gr  
αποτελεί ένα σημαντικό εργαλείο για την εφαρμογή των επικοινωνιακών στόχων του 
Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» 2021-2027. Μέσω αυτού του 
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ιστότοπου, οι πολίτες, οι δυνητικοί δικαιούχοι και οι φορείς μπορούν να 
ενημερώνονται για: 
 Στόχους και περιεχόμενο του προγράμματος: Ο ιστότοπος παρέχει σαφή 

παρουσίαση των στόχων και προτεραιοτήτων του προγράμματος, 
βοηθώντας τους ενδιαφερόμενους να κατανοήσουν τη σημασία του 
ψηφιακού μετασχηματισμού και πώς αυτός θα επιδράσει στην οικονομία και 
την κοινωνία. 

 Ευκαιρίες χρηματοδότησης: Οι επισκέπτες μπορούν να αναζητήσουν 
ευκαιρίες χρηματοδότησης, να ενημερωθούν για τα διαθέσιμα προγράμματα 
και να αποκτήσουν πληροφορίες σχετικά με τη διαδικασία υποβολής 
αιτήσεων. 

 Αποτελέσματα του προγράμματος: Ο ιστότοπος παρουσιάζει επίσης τα 
αποτελέσματα που έχουν προκύψει από τις δράσεις του προγράμματος, 
επιτρέποντας στους χρήστες να παρακολουθούν την πρόοδο και τις επιτυχίες 
του ψηφιακού μετασχηματισμού στη χώρα. 

Αυτός ο διαδικτυακός τόπος λειτουργεί ως κεντρικό σημείο αναφοράς για τις 
διάφορες δράσεις και πρωτοβουλίες που εντάσσονται στο πρόγραμμα, 
διευκολύνοντας τη διάχυση της πληροφορίας και την προσβασιμότητα των πολιτών 
και των οργανισμών στις ψηφιακές ευκαιρίες που προσφέρονται. 
2. Η εκπόνηση του «Οδηγού Προβολής, Διαφάνειας & Επικοινωνίας» για το 
Πρόγραμμα «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» 2021-2027 αποτέλεσε ένα κρίσιμο βήμα 
για την υποστήριξη των νέων δυνητικών δικαιούχων και των ήδη υπαρχόντων 
δικαιούχων, εξασφαλίζοντας την ορθή εφαρμογή των κανόνων επικοινωνίας και 
διαφάνειας. Ο Οδηγός βασίζεται στις κατευθυντήριες γραμμές της DG Regio και τον 
Επικοινωνιακό Οδηγό ΕΣΠΑ 2021-2027 της ΕΥΣΣΑΕ του Υπουργείου Οικονομίας & 
Οικονομικών, παρέχοντας τις απαραίτητες οδηγίες για την αποτελεσματική 
προώθηση και διαχείριση των δράσεων του προγράμματος. 
Βασικά σημεία της εφαρμογής του Οδηγού 
Εξατομικευμένη Υποστήριξη Δικαιούχων: Οι δικαιούχοι του Προγράμματος 
λαμβάνουν συστηματική υποστήριξη για την εφαρμογή των κανόνων επικοινωνίας. 
Αυτή η υποστήριξη είναι εξατομικευμένη και έχει σκοπό να βοηθήσει κάθε δικαιούχο 
να τηρήσει τις απαιτήσεις της διαφάνειας και να αναδείξει σωστά τις δράσεις του στο 
πλαίσιο του προγράμματος. 
Οδηγίες για την Προβολή & Διαφάνεια: Ο Οδηγός περιλαμβάνει αναλυτικά 
παραδείγματα εφαρμογής του Κανονισμού, προσαρμοσμένα στις ανάγκες των 
δράσεων ΤΠΕ, και παρέχει πρακτικές κατευθύνσεις για την επικοινωνία των έργων, 
ώστε να διασφαλιστεί η διαφάνεια, η αξιοπιστία και η αποτελεσματικότητα στη 
διάχυση της πληροφορίας. 
Πλατφόρμα Ενημέρωσης: Παράλληλα με την ιστοσελίδα 
https://www.digitaltransform.gr, ο Οδηγός αναρτήθηκε και στον λογαριασμό της 
Υπηρεσίας στο Facebook/Meta, διασφαλίζοντας την ευρύτερη διάδοση του 
περιεχομένου και της ενημέρωσης για τις νέες προσκλήσεις, τα νέα του 
Προγράμματος και τις προθεσμίες. 
Ενημέρωση Δυνητικών Δικαιούχων: Όλοι οι δυνητικοί δικαιούχοι των 
προσκλήσεων του Προγράμματος ενημερώθηκαν για την ύπαρξη του νέου Οδηγού, 
που παρέχει ένα χρήσιμο εργαλείο για την κατανόηση και την εφαρμογή των 
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επικοινωνιακών και διαφανών πρακτικών στο πλαίσιο των χρηματοδοτούμενων 
έργων. 
Αυτή η οργανωμένη προσέγγιση διασφαλίζει την ορθή εφαρμογή των 
επικοινωνιακών στρατηγικών και διευκολύνει τη συμμόρφωση των δικαιούχων με 
τους κανόνες, ενισχύοντας τη διαφάνεια. 
 
3. Ολοκλήρωση πέντε (5) ενεργειών δημοσιότητας στο πλαίσιο εκδηλώσεων που 
πραγματοποιήθηκαν. 
 
Στις επόμενες ενέργειες επικοινωνίας του ΠΨΗΜΕΤ περιλαμβάνονται: 
 Προκήρυξη διαγωνισμού για σύμβουλο επικοινωνίας του ΠΨΗΜΕΤ, 

προϋπολογισμού 1,2 εκατ. ευρώ. 
 Ολοκληρωμένη πληροφόρηση των δικαιούχων και άλλων εμπλεκομένων 

φορέων μέσω του νέου διαδικτυακού τόπου και των μέσων κοινωνικής 
δικτύωσης (fb/Meta, Instagram, YouTube, Χ) για τις νέες προσκλήσεις και την 
εξέλιξη του Προγράμματος. 

 Προβολή των Πράξεων Στρατηγικής Σημασίας μέσω του νέου ιστότοπου, των 
κοινωνικών δικτύων και άλλων μέσων ανάλογα με την εξέλιξη των πράξεων. 

 Υποστήριξη νέων δικαιούχων του Προγράμματος για την τήρηση των 
Κανόνων Επικοινωνίας, εξατομικευμένη και με την διεξαγωγή ενημερωτικής 
εκδήλωσης. 

 Εκπόνηση και αποστολή Newsletters σε τακτά χρονικά διαστήματα για άμεση 
και συνεχή ενημέρωση/επικοινωνία με τους φορείς που συνδέονται με το 
ΠΨΗΜΕΤ. 
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5 ΒΑΣΙΚΑ ΣΗΜΕΙΑ ΠΡΟΤΑΣΕΩΝ ΑΝΑΘΕΡΩΡΗΣΗΣ 
ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ «ΨΗΦΙΑΚΟΣ 
ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ» 2021 – 2027 

Λαμβάνοντας υπόψη την αποτίμηση της αποτελεσματικότητας και της 
αποδοτικότητας του Προγράμματος, αναδεικνύονται συγκεκριμένες ανάγκες για τη 
βελτίωσή τους και τη διασφάλιση της έγκαιρης υλοποίησης των έργων, τη επίτευξης 
των στόχων των δεικτών εκροών και αποτελεσμάτων και της απορρόφησης των 
πόρων.  Οι βασικοί άξονες της προτεινόμενης αναθεώρησης του Προγράμματος 
είναι οι ακόλουθοι: 

Πόροι ΕΤΠΑ: 

 Σημαντική απομείωση των πόρων από την Προτεραιότητα 2, Ειδικό Στόχο 
RSO1.5, και συγκεκριμένα από τη Δράση 2.1.2 «UFBB ΙΙ – σε περιοχές που δεν 
θα έχουν κάλυψη τύπου VHCN», καθώς δεν αναμένεται να μπορεί να 
ενεργοποιηθεί σχετικά σύντομα, ώστε να μπορεί δυνητικά να απορροφήσει 
κάποιο σημαντικό μέρος του ενδεικτικού προϋπολογισμού της, λόγω της 
καθυστέρησης της έναρξης υλοποίησης της Δράσης 2.1.1 «Ανάπτυξη Υποδομών 
Υπερυψηλής Ευρυζωνικότητας UFBB». 

 Μεταφορά των πόρων αυτών στην Προτεραιότητα 1, Ειδικό Στόχο RSO1.2, και, 
κυρίως, στη Δράση 1.1.2 «Ανάπτυξη εφαρμογών ΤΠΕ σε Τομείς της Δημόσιας 
Διοίκησης», στην οποία εστιάζεται το μεγαλύτερο μέρος ενδιαφέροντος των 
δυνητικών δικαιούχων, ώστε να καταστεί δυνατή η εξειδίκευση και η ένταξη 
περισσότερων νέων έργων (έχουν ήδη αποσταλεί προς εξειδίκευση 55 προτάσεις 
συνολικού προϋπολογισμού 190Μ€).  

 Μικρό μέρος του ως ανωτέρω μεταφερόμενου ποσού μπορεί να διοχετευθεί στη 
Δράση 1.1.1 «Εφαρμογές και δράσεις υποστήριξης της επιχειρηματικότητας», 
καθώς έχει ήδη γίνει υπέρβαση του προϋπολογισμού της οικείας Πρόσκλησης και 
τα ήδη ενταγμένα έργα έχουν υπερδιπλάσιο προϋπολογισμό από τον ενδεικτικό 
προγραμματικό προϋπολογισμό της Δράσης. 

 Μείωση των πόρων της Προτεραιότητας 1, Ειδικό Στόχο RSO1.2, και 
συγκεκριμένα από τη Δράση 1.3.1 «Ψηφιακός Μετασχηματισμός ΟΤΑ» και 
αντίστοιχη ενίσχυση των πόρων της Δράσης 1.3.2 «Δράσεις Ψηφιοποίησης 
(Δημόσιων, Πολιτιστικών, Κοινωνικών, κ.ά., Φορέων)», η οποία επίσης 
παρουσιάζει αυξημένο ενδιαφέρον για τους δυνητικούς δικαιούχους, καθώς, εκτός 
των ήδη ενταγμένων έχουν ήδη αποσταλεί προς εξειδίκευση 49 προτάσεις 
συνολικού προϋπολογισμού 151,2Μ€. 

 Μείωση των πόρων της Προτεραιότητας 1, Ειδικό Στόχο RSO1.2, και 
συγκεκριμένα από τη Δράση 1.1.3 «Ανάπτυξη εφαρμογών και εργαλείων για την 
ενίσχυση των Ψηφιακών Δεξιοτήτων» και τη Δράση 1.2.2 «Ενίσχυση της 
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ανεξάρτητης διαβίωσης» και αντίστοιχη ενίσχυση των πόρων της Δράσης 
1.4.1 «Δίκτυο Δημόσιου Τομέα (ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ) - Β’ Φάση (phasing)». 

Πόροι ΕΚΤ+: 

• Σημαντική μείωση των πόρων της Προτεραιότητας 3, Ειδικό Στόχο ESO4.7, και 
συγκεκριμένα από τη Δράση 3.1.1 «Υλοποίηση προγραμμάτων 
επανακατάρτισης - αναβάθμισης ψηφιακών δεξιοτήτων (reskilling-upskilling) των 
υπαλλήλων της Γενικής Κυβέρνησης» 

• Μηδενισμός των πόρων της Δράσης 3.1.2 «Υλοποίηση προγραμμάτων 
αναβάθμισης επιπέδου ψηφιακών δεξιοτήτων (upskilling) σε θέματα αξιοποίησης 
και διαχείρισης καινοτόμων ψηφιακών τεχνολογιών 

• Μηδενισμός των πόρων και διαγραφή της Δράσης 3.2.1 «Ανάπτυξη του 
διυπουργικού κλάδου του Αναλυτή Ψηφιακής Πολιτικής» 

• Μηδενισμός των πόρων και διαγραφή της Δράσης 3.2.3 «Υποστήριξη της 
Εθνικής Συμμαχίας για τις Ψηφιακές Δεξιότητες και την Απασχόληση» 

• Μεταφορά του μεγαλύτερου μέρους των ανωτέρω πόρων στη νέα 
Προτεραιότητα 6, Ανάπτυξη Ψηφιακών Δεξιοτήτων Αιχμής – STEP 

• Σημαντική αύξηση των πόρων της Προτεραιότητας 5, Τεχνική Βοήθεια 
ΕΚΤ+ 

Πλέον των ανωτέρω μεταβολών και ανακατανομής των διαθέσιμων πόρων, θα 
απαιτηθούν τα εξής: 

• Αναθεώρηση / επανεκτίμηση των τιμών στόχων των δεικτών εκροών και των 
δεικτών αποτελεσμάτων και προσαρμογή του συστήματος δεικτών, λαμβάνοντας 
υπόψη την ανακατανομή των πόρων, αλλά και πιθανή αναθεώρηση της 
μεθοδολογίας υπολογισμού τους, λαμβάνοντας υπόψη και τις ιδιαιτερότητες των 
ήδη ενταγμένων έργων, αλλά και των αναμενόμενων προς ένταξη (ήδη 
υποβληθέντων ή προς εξειδίκευση).  

• Ορισμός ειδικού δείκτη εκροών και αποτελεσμάτων για την ορθή στοχοθέτηση 
των έργων που προτείνονται και υλοποιούνται στο πλαίσιο της Δράσης 1.3.2 
«Δράσεις Ψηφιοποίησης (Δημόσιων, Πολιτιστικών, Κοινωνικών, κ.ά., Φορέων)», 
εφόσον κρίνεται σημαντική η αντίστοιχη παρέμβαση. Για τους δείκτες αυτούς, , 
θα πρέπει να συνταχθούν Δελτία Ταυτότητας Δείκτη (ΔΤΔ). 

• Οι ανωτέρω αλλαγές θα αποτυπωθούν διακριτά με επισήμανση στο 
Μεθοδολογικό Έγγραφο για το Πλαίσιο Επίδοσης του Προγράμματος, καθώς και 
στο ίδιο το κείμενο του Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός».  

• Στα έγγραφα αυτά, θα χρειαστούν και αλλαγές, λόγω προσαρμογών του 
περιεχομένου σχετικά με τίτλους Δράσεων (π.χ. τμηματοποιημένα έργα που 
πλέον έχουν ενταχθεί στο σύνολό τους στο ΠψηΜετ, ενδεικτικές επιμέρους 
δράσεις, κ.ά.). 

 



 

 
 

 

Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης Προγράμματος ‘Ψηφιακός Μετασχηματισμός” (ΕΥΔΠ.ΨΗΜΕΤ) 

1η Ενδιάμεση Αξιολόγηση του Προγράμματος “Ψηφιακός Μετασχηματισμός” 

15 Φεβρουαρίου 2025 

116 
© 2025 KPMG Σύμβουλοι Μονοπρόσωπη Α.Ε.. All rights reserved. 

ΓΕΜΗ 003467701000 
 

Document classification: KPMG Confidential 

 

 

www.kpmg.com 

 

© 2025 KPMG Σύμβουλοι Μονοπρόσωπη Α.Ε., Ελληνική Ανώνυμη Εταιρεία και μέλος του 
διεθνούς οργανισμού ανεξάρτητων εταιρειών-μελών της KPMG συνδεδεμένων με την KPMG 
International Limited, ιδιωτική Αγγλική εταιρεία περιορισμένης ευθύνης με εγγυητικές 
εισφορές. Με την επιφύλαξη κάθε δικαιώματος. 

Οι πληροφορίες που περιέχονται στο παρόν είναι γενικής φύσεως και δεν έχουν σκοπό την 
επίλυση θεμάτων κάποιου συγκεκριμένου φυσικού προσώπου ή νομικής οντότητας. Αν και 
στόχος μας είναι να παρέχουμε ακριβείς και έγκαιρες πληροφορίες, δεν μπορεί να υπάρχει 
εγγύηση ότι πληροφορίες αυτές θα είναι ακριβείς κατά την ημερομηνία λήψης τους ή ότι θα 
συνεχίσουν να είναι ακριβείς στο μέλλον. Κανείς δεν πρέπει να ενεργεί βάσει αυτών των 
πληροφοριών χωρίς την κατάλληλη επαγγελματική συμβουλή η οποία θα παρέχεται μετά 
από ενδελεχή εξέταση της συγκεκριμένης περίπτωσης. 

 
Το όνομα και το λογότυπο της KPMG είναι εμπορικά σήματα που χρησιμοποιούνται με άδεια 
του διεθνούς οργανισμού της KPMG από τις ανεξάρτητες εταιρείες-μέλη 

 


